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El uso efectivo de productos financieros es 
uno de los aspectos clave que permiten 
una verdadera inserción de la población en 
el sistema financiero nacional, ya que 
facilitan la realización de transacciones de 
manera segura y el manejo y 
administración de ingresos y gastos 
fácilmente. Contar con productos de 
ahorro y crédito dentro del mercado 
formal incrementa la productividad y 
mejora la calidad de vida de las personas. 

Por ello, para lograr el bienestar financiero 
de la población y reducir la desigualdad es 
necesario que no solo haya acceso sino 
también uso de dichos productos.

En el Ecuador se evidencia que, aunque 

existe un importante porcentaje de 
población adulta con productos 
financieros (86%), ese mismo porcentaje 
no está utilizando sus productos 
habitualmente, por lo que la falta de uso o 
inactividad se convierte en una 
problemática de exclusión del sistema 
financiero, que se añade a la falta de 
acceso.

El presente boletín busca visibilizar la falta 
de uso de los productos financieros, a 
partir del número de cuentas inactivas de 
depósitos a la vista y el porcentaje de 
personas que no usan los productos que 
poseen. Para ello, se utilizan las 
estadísticas de inclusión financiera del 
Banco Central del Ecuador.
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1 Productos financieros considerados: cuentas de ahorro, cuentas corrientes, depósitos a plazo, cuenta básica, crédito, tarjetas de débito y tarjetas de crédito.
2 El uso implica que las personas han movilizado o utilizado alguno de sus productos financieros en los últimos 6 meses, según la definición del Banco Central del Ecuador.
3 El no uso implica que la persona no ha movilizado o utilizado sus productos financieros en los últimos 6 meses, según la definición del Banco Central del Ecuador.
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La inactividad implica que la cuenta no se ha movilizado en los últimos 6 meses, según la definición del Banco Central del Ecuador.Nota
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