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Agradecimiento
Estimados amigos y amigas de UCADE:

La presente publicacion realizada por el décimo ani- 4
versario de vida institucional de la Union Carolica de Apayo
al Desarrollo Comunitario - UCADE, resefia lo que ha sido
este proceso, que inicia con la vision de sus mentores y fundas
dores, de crear una organizacion distinta, que responda desde
la Iglesia Catolica del Ecuador a su compromiso y opeidn de
trabajo por lo mis pobres,

Estos diez ufios de lsbor muestran los resultados alean-
zados en cumplimiento de la mision y vision de Iglesia, en el
contexto de que las finanzas solidarias también constituyen
un espucio de realizacion y de cumplimiento de su M
tarca y labor, pero también de vigencia de un nuevo marco ju
ridico que busca ¢l reconocimiento, fomento y u de
lus organizaciones vinculudas y de las oomumdadcl arendidas,

Esta resena es ¢ producto del trabajo diario, comprome
ﬂdoymﬂmdndctoduk»&]mpm'lamiomdnlu Fills
v de UCADE, pero sobee todo de la mponubmdd.
Obispos Miembros, quienes siempre estuvieron convens
de que o las comunidades pobres se lus apoya con ver
espiritu evangelizador, « traves de la aplicacion de mefe
asociativas, apostanda por su fortalecimiento ongan
transciendi mds alld de Tos servicios financieros ¥ se.

l

en auténticos espucios de creacton y generacian €

solidaridad v de ejercicio pleno de derechos,
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Es motivo de satisfaccion poder compartir con ustecdes
este documento y recordurles que e desafio de atender a la
marginacion y pobreza es posible enfrentarly cvando se dis-
pone de voluntad y vocucion, mirando al projimo como actor,
con sentido humano y enfoque solidario.

A nombre de las Filiales de UCADE, queremos agra-
decer a todas las personus naturales y juridicas que durante
estos dicz afios han creido en ¢l trabajo de la Iglesia Catalica,
# lus comunidades campesinas, en especial a lus mujeres, gue
nos han permitido trabajir con ellss y conjuntamente sofiar
en la creacion, fortlecimiento y desarrollo de lus organizacio-
nes de Bancos Comunales, Grupos Solidurios v Sociedades
Populares de Inversion, convencidos que solamente la solida-
ridad transformard ul mundo,

Carlos Paura Culle
Gerente General
UCADE

Introduccién

El trabajo que ponemos a su consideracion presenta la
‘evolucion e impacto de las acciones desarrolladas por UCA-
DE en sus diez afios de vida institucional, tomando en cuenta
que la sociedad ecuatoriana, durante este periodo, ha experi=
mentado también cambios significativos que marcan la vida
de los ecuatorianos(as) tanto en lo econdmico, social y poli-
tico.

El nacimiento de UCADE se da en un periodo en el que
el concepto y prictica de las “microfinanzas” se desanollan v
se constituyen en un instrumento pard la superacion de la po-
breza, sobre todo en el ambito rural, convirtiéndose en uno de
low cjes para el crecimiento econdmico, fomentando iniciativas
productivas y comerciales, ligados o la generacion de empleo
y rent en Jos ambitos rural y urbano-marginal, brindando al
mismo tiempo la posibilidad de acceso a fuentes de financia-
miento ¢ la poblacion en situacion de vulnerabilidad.

En este mismo periodo, con el apoyo de iniciativas pris
vadas (ONG) y del Estado  traveés de la implementacion de
proyectos y programas de desarrollo, se promueve la consos
lidacion de entidades wolidarias que aportan a la sostend
lidad de lus propuestas “micro-financieras”, cuyo im
da a partir de lu crisis bancaria de 1999, configurane
nuestro pais, multiples y heterogéncos procesos y estem
de intervencion y apoyo a los sectores (rurales y urbas
ginales) desprotegidos de la sociedad, una de ellas
cion con acciones articuladas en funcién de la proy




servicios fimancieros. Sin duda, las expenencius en productos
y servicios tienen uny gran riqueza y diversidad, como tam-
Iién lus poblaciones atendidas. Finalmente, a partir del afo
2006, ¢l concepto de microfinanzas (si bien no termina como
prictica y como producto financiero de entidades financieras
tradicionales) encontrd en lo cualitativo una evolucion hads
s la camctenizacion de las finanzas populares v solidarias, yen
1o cuantitativo un crecimiento sostenido tanto en los montos
promedio de erédito como en la diversificacion de oferta de
servicios adicionales al crédito como transferencias, pagos de
servicios bisicos, capacitacion, etc.
Han transcurrido dicz afos desde I creacion de LICA-
DE coma institucion de apoyo al desarrollo cuvo eje funda-
mental es la provision de créditos y el fortalecimiento de las
finunzas populares y solidarias encaminadas o favorecer pro-
cesos de inclusion financiers que aporten al mejoramiento de
l4 economia en los territorios de su 4mbito de accion, a tra-
vés, no solo de I finunciacion de actividades productivas que
creen empleo familiar y comunitario, sino de la generacion v
potenciacion de la institucionalidad local y onganizativa me-
diante la creacion v consolidacion de organizaciones vineu-
lackas 2 la economia popular v solidaria como son los bancos
comunales (BC), sociedades populares de inversion (SPI) y
I] grupos solidarios (GS). En esta propuesta crediticis integral
en el que se articulan un conjunto de acciones como asistencia
teenica, capacitucion, seguimiento, fortalecimiento de valores
comunitarios en el marco del humanismo cristiano, basada en
un enfoque de derechos econdmicos, participacidn sociil v ac-
ceso seguro y sostenible o fuentes de financiamiento eficientes
y eficaces por parte de ls poblacion, sobre todo de las mujeres,
dando respuesta a los problemas de la pobreza y u la necesidud
de credr y fortulecer los procesos sociales comunitarios.
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Destacamos en ¢l presente documento la filosofia y

ca de UCADE en tomo a las finanzas populares y so-
v ¢l impacto generado en las familias campesinas y
uthano marginales en el que los servicios financicros y no fi-
nancieros desarrollados, ligados por un lado 4 la financiacién
de emprendimientos familiares, comunitarios o microempre-
sariales, y por otro al fortalecimiento de la base social comuni=
wria, han contribuido de maner sostenida # la construccion

del "buen vivir™.




2. Antecedentes histéricos de UCADE

En el contexto ecuatoriano actual, los servicios finan~
cicros y no financieros dirigidos hacia la poblacién mis po-
bre de la sociedad requieren de instituciones fuertes, capaces
y propositivas de manera que estos puedan desarrollarse en
condiciones de eficiencia y cficacia a través de la implemen-
tacion de metodologias apropiadas que mejoren su cobertura
y profundidad, esto significa, la incorporacidn de un mayor

nimero de socios(as) de las organizaciones populares y so-
lidarias y el incremento de los montos de cartera, Estos pro-

positos, sumados a la necesidad de contribuir a la reduccion
de la pobreza y al mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacion promueven el nacimiento de la “Unién Catdlica
Apoyo al Desarrollo Comunitario® (UCADE), que fue con-
formada en el afo 2004 con personeria juridica de derecho
privado, sin fines de lucro, con patrimonio propio
ministracion  auténoma, siendo su Mision la de *pe

econdmicos de lus Filiales, por medio de su fortak
institucional, a fin de promover el desarrollo integn
empobrecidos y sus comunidades y la influencia positiy
lus politicas sociales y financieras”.
Ligados al origen de UCADE estin las I
Ambato, Latacunga, Guaranda y Santo Dominge
2008 s¢ incorporan las Dideesis de Tulean }
partir del afio 2009 participan ambién enla

Diocesis de Machala y Riobamba.




Cada una de lus Filinles responden a las necesidades
concretas de cada uno de los territorios, pues, entre cllas
existen fundaciones y cooperativas de ahorro y crédito, or-
ganizaciones surgidas con el apoyo v coordinacion de las
Diocesis de la Iglesin Catdlica locales como son el caso de
la fundacion “FUDI", las cooperativas de ahorro y erédito
“P. Vicente Ponce Rubio®, “El Cafetal”, “Pueblo Solldario™
y “Familia Solidaria”™. En ¢l cuadro siguiente se aprecia los
afios de vinculucion o incorporacion de las distintus Filiales
de UCADE.

CuadroN.° 1

Ambato, Latacunga, Guaranda y Santo Domingo
Ambats, Latacungs, Guarands y Santo Doeningo
Ambato, Latacunga, Guaranda y Santo Domingo
Ambiato, Lstscunas, Guaranda y Santo Domingo
Ambato, Latacunga, Guaranda, Santo Darmingo, Tidcdn
Babahoyo
Ambato, Latacunga, Guaranda, Santo Dominge, Tulcin, Baba-
hoyo, Machala y Riobambse
Ambato, Latecunon, Guatanda, Santo Domingo , Tulcin,
Babahoyo, Machala y Focbamba
Ambato, Latacungs, Guarands, Santo Domingo , Tulcin,
Babahoyo, Machala ¢ Riobamba )
Ambato, Latacunga, Guaranda, Sants Domingo, Tuledn,
Babshoyo, Mathals y Richamba

Ambato, Latacunga, Guaranda, Santa Dominga , Tulcan,
‘ 3 Bubwhoyo, Machala y Ricbamba

»a Ambato, Latacungs, Guaranda, Santo Domingo , Tulcln,
Babahoyo, Machala y Ricbamba
TUENTE uCADE
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En estos dicz afios de vida de UCADE, el Ecuador ex-
cambios impormantes como Ja apmobacion de un
marco juridico en el que se reconoce la existencia de
a Popular y Solidaria y dentro de clla « las Finan-
Populares y Solidarias, cs asi que en la Constitucion del
. en ¢l articulo 311 se reconoce a los sectores coope-
_ , As0ciativos ¥ comunitarios como actores clave en
desarrollo nacional, textualmente el mencionado articulo
. *El sector financiero populir y solidario se compondrd
de cooperativas de ahorro y crédito, entidades asociativas o
solidarias, cajas y bancos comunales, cajus de ahorro, Las ini-
clativas de servicios del sector financiero popular y solidario,
y de las micro, pequenas y medianas unidades productivas,
recibirin un tratamiento diferenciado y preferencial del Esta-
do, en la medida en que impulsen el desarrollo de la economia
popular y solidaria”. Pura articulur lo establecido en ls Consti-
tucion de s Repiblica del Ecuador, se expide la Ley Orgdnica
de la Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero
Popular y Solidario = LOEPS (ests ley sera seguramente re-
formada en funcion de lo que establece el nuevo Cédigo Or
ginico Monetario y Financiero que esti en proceso final
aprobacicn), la cual establece que “se enticnde por
Popular y Solidaria a la forma de organizacion economics
donde sus integrantes, individual o colectivamente, organiza
y desarrollan procesos de produccion, intercambio, comercia
lizacion, financismiento y consumo de bienes y servicios, p
satisfucer necesidades y generar ingresos, basados en reli
nes de solidaridad, cooperacion y reciprocidad, pri legd
al trabajo y al ser humano como sujeto y fin de s ace
orientada al buen vivir, en armonia con la naturless,
bre lu upropiscion, el lucro y la scumulacion de cay
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El objero de la ley, descrito en el articulo 3, es recono-
cer, fomentar v fortalecer los actores de 1a Economia Popular
¥ Solidaria y el Sector Financiero Popular y Solidario, en s
ejercicio y relacion con los demds sectores de 1y economia y
con ¢l Estudo; asi como potenciar lus pricticas de la Econo-
mia Popular y Solidaria que se desurrollin en las comunas,
comunidades, pueblos v nacionalidades. y en sus unidades
cconomicas productivas para dlcanzar ¢l Sumak Kuwsay.

. Precisamente, lo establecido en el marco Juridico ecus-
mn.xum recoge la experiencia desarrollada por varias organi-
#aciones ¢ instituciones ligadas 4 procesos de desarrollo local,
como e5 el caso de UCADE, que desde sus origenes ha apo-
vado la creacidn y fortalecimiento de organizaciones financie-
ras populares v solidarias, llegando & constituir Yy acompatiar
4 1331 Bancos Comunales, 284 Grupos Solidarios y 148
Sociedades Populares de Inversion.

ay practica de UCADE

UCADE surge amparada en el Evangelio y Doctrina
de la Iglesia Catdlica, de ahi que su prictica esté ligada
construccidn y aftunzamiento de lu dignidad humana; por
tanto, antepone al ser humano sobre las cosas y el capital,
pues, la construccion de una sociedad justa y equitativa pue-
de estublecerse a partir del respeto de la dignidad humana.
Asimismo, UCADE miru u lus Finanzas Populares y Solida-
ris como instrumento que aporta & la construccion y afian-
zmiento del bien comin que surge de la necesidad y respeto
de los derechos humanos fundamentales. Por otro lado, un
clemento importante de nuestra accion es la prictica de la
solidaridad entendida como lu condicion necesaria para el lo-
gro del bien comun, del compromiso con la vida, del respeto
a la organizacion social local y & la familia, incidiendo en el

CvadroN.? 2

crecimiento de la vida comunituria.

En ese marco conceptual, sehalado en ¢ pirrafo an-
terior, se desenvuelve L prictica y actuacion permanente de
UCADE y sus Filiales. El crecimiento economico, al que buss
ca aportar, no resuelve por si solo la pobreza que se expresa
también en la exclusion social, marginalidad, pérdida de va=

lores, etc. Por tanto, ls intervencion de UCADE es integral
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tiene como cjes fundamentales la capacitacién y el £
miento organizacional




3.1 Del microcrédito a las finanzas populares

La creacidn y fortalecimiento de las organizaciones de
Finanzas Populares y Solidarias obedece 1 una percepcidn del
desenvolvimiento de la economia ecuatoriana, contraria a la
prictica de las instituciones financieras tradicionales que a -
vés del ahorro extraen recursos de los sectores deprimidos de la
sociedad (biasicamente del sector rural) y los trasladan a los cen-
tros urbanos con mayor dinamismo productivo generando cir-
culos de mayor pobreza y territorios sin capacidad de inversion,

UCADE combina en su quehacer diario el concepto de
microcrédito que estd ligado a la financiacion de iniciativas
productivas de pequefta escala en los sectores rurales y urbano
marginales y el concepto y prictic de las Finanzas Populares
y Solidarias en donde a través de los (BC, SP1 y GS) pro-
mueve la creacidn de instituciones locales con vida propia, en
donde el ahorro y crédito se convierten en los ejes que dina-
mizan la propuesta financiera. Esto ha contribuido de manera
prictica a lu superacion de la pobrezs y a la dinamizacion de
territorios del dmbito de su setuacion.

La diferencia entre los conceptos de microcrédito y
finanzas populares radica en que el primero es un producto
financicro que permite el acceso 4 fuentes de financiamien-
to, no construye institucionalidad local y tampoco permite el
cjercicio de lu intermediacion financiera (ahorro y crédito) en
los rerritorios de su actuacion. Por otro lado, las finanzas po-
pulares y solidarias tiene una mirada y logica integral, holisti-
ca, en donde las finanzas locales se construyen con la gestion
del ahorro y crédito de sus propios beneficiarios en el marco
de la BEconomia Popular y Solidaria.

En los diez afios de presencia institucional, UCADE,
a | pur de promover el acceso a fuentes de financiumiento

| B— o
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ha contribuido al fortalecimiento de sus Filiales, y
de estas, o lus orgunizaciones populares v solidarins
do de munera permanente sus niveles de competi-
como mecanismos para facilitar ¢l acceso a servicios
y no financieros eficientes, eficuces y sostenibles a
I poblacion en situacion de valnerabilidad.

La estrategia desarrollada busea la consolidacion orga-
nizativa en ¢l dmbito territorial. En este sentido, lus diferen-
tes organizaciones creadas y apoyadas (Bancos Comunales,
Grupos Solidarios y Sociedades Populares de Inversion) se
convierten en organizaciones sutogestionarias en las que, sus
micmbros o socios se organizan para acceder a servicios finan-
cleros, principalmente de ahorro y crédito, en el que el erédito
estd destinado u desarrollar iniciativas o fortalecer procesos
productivos individuales, familiares o colectivos.

Un gje clave pura I propuesta de finunzas populares de-
sarrollads ha sido la capacitacion vinculada al formlecimiento
comunitario y financiero, lo que ha permitido que los socios
y socias de lus organizaciones asuman con mayor sentido de
pertenencia sus organizaciones. Esto ha generado un proceso
de empoderamiento que sienta las bases para la sostenibilidad
y crecimiento social v financiero en un dmbito territorial des
terminudo.

Finalmente, sin una prictica adecuada de la inte ' ©
diucion financiera en el dmbito local, no podria ser posible
ninguna propuesta de finunzas populares, de ahi ol é
dado principalmente, a través, de los Bancos Co
generacion de una cultura del ahorro y de estrategi
tacion que mejoran su capacidad crediticia y.m
en el documento de evaluacion de impacto realizada en
2013, “constituyéndose en pequedias inltiw seal
dinamizan los procesos sociales y econdmicos con




4. Resultados de la accion de UCADE y sus Filiales

4.1 Consolidacion organizativa y participacion femenina

En el grifico N.*1 podemos observar el crecimiento del
nimero de organizaciones apoyadas por UCADE en sus diez
anos de vida institucional, que en la actualidad suman 1.331
bancos comunales, 284 grupos solidarios y 148 sociedades
populares de inversion (los Bancos Comunales representan
el 75,500, los Grupos Solidarios ¢l 16,11% y las Socieda-
des Populares de Inversion el 8,39% del total de organizacio-
nes), mismos que cuentan con 33.878 socios(us), de los cuales
24.205 son mujeres (71,45%), como se presenty en los grifi-
cos N.* 2y N2 3. Al comparar ¢l numero de socias por afios,
se aprecia que este experimenta un crecimiento de cardeter
permunente, aungue en términos porcentuales este haya sido
fluctuante, debido a que ¢ enfoque de inclusion integml (gé=
nero y generacional) que tiene el programa toms en cuents el
papel de lu mujer y la familia como ejes de la dindmica se
Sin embargo, el énfasis puesto en la superacion de la po
hace que la participacion femenina en las organizaciones
siempre muyoritaria,
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Se observa también la preferencia de socius ¥ socios por Grifico N.° 2
los Bancos Comunales, esto obedece a la dinimica experi- Crecimiento del nimero de socios de las organizaciones
mentada en la gestion de b intermediacion financiera, pues a populares y solidarias apoyadas

diferencia de los Grupos Solidarios y de las Sociedades Popu-
lares de lnversion, generan mayores niveles de crecimiento y
sostenibilidad, y como se afirma en la evaluacion de impacto
publicada en el afio 2013 por UCADE, promueven procesos
instituyentes a nivel local.

.~
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4.2 Dinamica de las captaciones y cultura del ahorro

Como se habia sefialado anteriormente, el eje de las fi-
nanzas populares es lo intermediacion finandera, en I que
el ahorro y erédito configuran los dos servicos financieros
mis apreciados por la poblacion, sobre todo en ¢l ambito ru-
ral v urbano murginal, tomando en cuenta que la decision de
ahorro estd influenciada por dos factores clave como son la
capacidad de ahorro (tiene que ver con el nivel de ingresos
que posce ls familis o el socio(u) en particular). En este con-
texto, UCADE y sus Filiales, a rravés de las organizaciones
populares y solidarias ha contribuido 4 la implementacion de
propucstas productivis encaminadus 4 mejorar los ingresos
familiares y consccuentemente la capacidad de ahorro de lu
poblucion atendida.

Orro fuctor, quizds ¢l mis importante, se relaciona a la
voluntad para ahorrar, siendo este un factor de caricrer psico-
logico, no siempre filcil de desarrollarlo, y que obedece entre
otrus cosus @ ln confianzs en lus instituciones populures. La
wecion de UCADE y sus Filiales ha wido clave para la asimi:
lacion y prictica del ahorro como elemento determinante de
la lucha contra lu pobreza, pues o través de lu capacitacion y
la implementacidn de productos de captacion vinculados a los
procesos orgunizativos y crediticios, ha logrado incidir positi-
vamente en las famillas v socios(us) de las organizaciones en
el desarrallo de una prictica y cultura del shorro que con cf
transcurso del tiempo se ha vuelto permanente,

Aqui radica tambien una de lus diferencios entre ¢l mi-
crocrédito y las finanzas populares, pues en la primer el aho-
o e marginagl, siendo su fin bdsicamente la colocacion de
carters; mientras que el enfoque de finanzas populares, una
condichon necesaria para su origen, desarmollo y  consolida-

Décimo aniversano de UCADE | s

pasa por el entendimiento de 1 intermediacion finan=
omo el motor que dinamiza en el territorio las finanzas

La estrutegia desarrollada para mejorar los niveles de
tiene dos cjes fundamentales: el primero ey pricti-
el desarrollo de productos concretos de captacion como
obligatario y el programado, v ¢l segundo esti rela-
u la capacitacion que combina el fortalecimiento orga-
con la ereacion de una cultura financiera y del ahorro.
En el grifico N.24 se aprecia la dindmica de las cap-
taciones de las organizaciones apoyadas por UCADE en sus
diez afios de vida institucional, observindose que el promedio
de crecimiento anual es del 17%.

Grifico N." 4
Dindmica de las captaciones de las
organizaciones apoyadas
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4.3 Dindmica de las colocaciones

Es importante seialar que la cartera de UCADE es
gestionuds 4 traves de lus Filiales y de las organizaciones po-
pulares y solidarias (BC, SPLy GS), ahanzdndose su papel de
Organizacion de segundo piso,

La cartera colocads experimenta un crecimiento pro-
medio anyyl importante, siendo el de 24,13% (para este cdl-
culo 0o se by tomado en cuenta ¢l monto colocado en el ano
2014, por ser un valor con corte 4 junio),

Por oatro lado, la carters vigente al 31 de diciembre de
2013 alcanza los USS 16.263.849,51 v la vigente a media-
dos del ang de 2014, USS 15.854,910,51 colocada o través
de 1.331 BC, 284 GS v 148 SPI, mismus que han concedido
créditos 4 33,878 socios v socias

L relacion de UCADE y sus Filiales le ha permitido
que durante estos diez uios de vidu institucional se coloquen
233 eréditay con un monto rotal acumulado de 23,840,079,54
dolares. A 14 fecha de elaboracidn del presente andlisis se con
taba con 64 créditos vigentes.

En general, las acciones desarrolladas estimulan por un
lndo el thoppy como acto solidario y de mpull‘llhilid.ld social,
¥, par otro, ¢f crédito destinado bisicamente al mejoramiento
de lu calidad de vida de la pablacidn, principalmente vincula-
do u provesos de inversian productiva, con lo que se pretende
aportar al incremento de los ingresos familiares.

En el grifico N 5y cuadro N2 4 se puede observar lo

setinlado apyeeriormente.
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En el cuadro N.o 4 se aprecia In evolucion del nimero

de créditos y los montos entregados por afio. Es este aspec-
to huty que recalcar, los créditos son colocudos o través de las

organizaciones apovadas, cumpliendo UCADE ¢f papel de

institucion de segundo piso,

‘Evaluacion del impacto del programa de microcrédito de UCADE I g ]
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Cuadro N.@ 4

3 b4 102.317,9¢4

3008 “ 155 000,00

3006 10 253.70,00

2007 B 487.2%0,00

2008 B 850.820,00

2004 28 2.57.652,85 213840.099,54
2010 £ 3508 673,50

zon EE] 4208 231,66

2013 54 6.834.697,88

2013 a7 5 34400165

FUENTY UCAe
ELABOMACION LICADE

En lo relativo al grado de profundizacion de los créditos

de las Filiales de UCADE:

* Elpromedio de créditos entregados por onganizacion (BC,
GS vy SPID) es de 9.225,10 dalures

« El erédito promedio canalizados a los socios(us) atendidos
con erédito, Uegan a los LIS$ 640,08

* UCADE, continua siendo a diciembre de 2013, 14 primera
Red con el 100% de su cartera bajo mer sdologin asociativa.

Finalmente, la metodologia de crédito asumids permi-
te ln capitalizacion de las onganizaciones, especialmente de

los BC. UCADE juega ¢l papel de institucién de segundo
piso, pues los recursos son entregados via crédito a los BC,
low cuales canalizan créditos individuales a cada uno de sus
socias y socios, El crédito tiene la caracteristica de ser de uso
individual pero de responsabilidad colectiva, generdndose una

mayor cohesion organizativa,




5. Metodologia de |a evaluacién del impacto

La elaboracidn del presente estudio conté con fuentes
primarias a través de entrevistas, didlogo con los participan-
tes, encuestas y testimonios; y con fuentes secundarias, bisiens
mente documentacion eluborada por UCADE. Las téenicas
participativas utilizadas permiticron tener una mayor y mejor
aproximacion al objeto de estudio, en el que la confianzs de
los socios y socias de los Bancos Comunales y demis otglnh
zaciones con ¢l Equipo Técnico que levantd las
demds trabajos de campo fue factor importante para el
tamiento de la informacion.

Un primer supuesto del que parte la investigacion e
relacionado a que la intervencion integral de UCADE pers
mite que los socios v socius de las organizaciones populare
y solidarias cambien sus niveles de percepeidn y
relacidn a los procesos onganizativos, sociales y ec i
la par, posibilita mejorar los procesos de inversion fam liar
comunitaria, contribuyendo al mejoramiento de los s
famillares.

Suponemos también que la mirada holistica dd
ma de UCADE permite una serie de efectos n i
en la economia local y en los procesos organizativos o
llados o acompafiados; de ahi que el proceso metode
utilizado combine los andlisis cualitativos y cusntitath

[a heterogencidad tanto de las ¢
dus como de lu poblacion directamente atend
hace que ¢l proceso investigativo y de andlisis ten



riamente que minr las relaciones y complejidades del tejido
sociul local, en el que la accion de las Filiales de UCADE v lus
organizaciones, no solo a través del erédito, sino del conjunto
de estrategias y ejes de accion inciden en Iy vida familiar y
comunitaria en variados dmbitos del convivir social humano.

Lo anteriormente analizado, ha conducido a que

UCADE, disefie una estrategia cuyo objetivo es el de “promo-
ver el buen vivir mediante ¢l fortalecimiento de la instinucio-
nalidad financiera local, de manera que responda a las canicte-
risticas de eficiencia, estabilidad y cobertura” v el tejido social
existente. Pura lo cual, UCADE ha considerado necesario ge-
nerar procesos articulados entre si como son: ¢l fortalecimiento
comunitario, organizacional (BC, SP1 y GS), financiacion del
desarrollo local ¢ incidencia en I calidad de vida de I pobla-
cidn. Para esto, UCADE ha previsto tres acciones importuntes,
siendo estas: asistencis téenica (parn el mejoramiento de Iy ges-
tiom, plancacion y sutocontrol); capacitacion (desarrollo de ca-
pacidades, habilidades y destrezas tanto de directivos, personal
y socios de las organizaciones populares y solidarias apoyucas) y
la creacion y/o fortulecimiento del tejido social local,

Por otro lado, el programa desarrollido por UCADE
busca dotarle de sostenibilidad al “Fondo de Crédito” ma-
nejado por los Bancos Comunales y demis organizaciones,
como mecanismo para fortalecer la institucionalidad local y s
vinculicion de estas con las iniciativas de desarrollo local que
impulsen I creacion de valor agregado « la produccion rural.

Los conceptos antes mencionados han sido estructy-
rados por UCADE en la cotidianidad de sus actividades, de
ahi la sombinacion de multiples factores como capacitacion,
tortalecimiento organizativo, asistencia técnica, formacion en
valores, ete. que en conjunto van a contribuir de manera mis
ofectivi w la lucha contra la pobreza,

Décimo aniversario de ucape ,g
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El presente estudio evalia el impacto en la Vldldib
socias(as), tanto en lo sociil como en lo econémlco. sin des-
cuidar los aspectos politicos o de participacion comunitaria,

Para ¢l levantamiento de las encuestas se estructurt
una muestra de cardcter aleatoria partiendo del hecho de que
UCADE acompaita a 33.878 socios(as), de los cuales el 71%
son mujeres. Se busco que la poblucion esté o tenga un alto
grado de representatividad que nos permita inferir ndecmh-
mente los resultados encontrados con un margen de error del
3,4% y un nivel de confianza del 95%, esto es 816 encuestas;
sin embargo, con el propdsito de disminuir los sesgos que po=
drian ocurrir al recoger la informacion, el mimero de encues~

s fueron de 910,
) Adicionalmente, se utilizaron estudios descriptivos, exs
ploratorios y explicativos, de tal manera que pcrmitium
ger la riqueza de la experiencia campesina en la gestion de ls
finanzas populares, en un proceso de deduccion e ind
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6. Resultados de la evaluacion de impacto

Para UCADE, la provisién de servicios financicros efi-
cientes y eficaces para la poblacion en situacion de vulnerabi-
lidad pasa por el entendimiento del papel que juegan dichos
servicios en términos de su contribucion a la reduccion de
lu pobreza y la consecucion de los objetivos de produccidn
famniliur y/o comunitaria. El acceso a los servicios finuncieros
formales ha sido muy limitado y cuando lo hacen, los montos
son, en la mayoria de los casos, menores a los solicitados, Por
lo tanto existe un factor de profundizacién de la discrimina-
cién social, mis ain en el caso de las mujeres, en la que su
condicién socioecondmica afecta su acceso a servicios finan-
cieros sumdndose factores culturiles y sociales vinculudos con
lis relaciones de género y a las actividades econdmicas. La
contribucion de UCADE es precisamente disminuir el riesgo
en ¢l que se encuentran los habitantes de los sectores rurales
ymbmomugimlunmmaldcmmllodcpmpuumde
inclusion financiers, que mejoran, 4l mismo tiempo, el nivel
de vida comunitaria.

Con ¢l proposito de contar con un acercamiento claro
a la logica de funcionamiento de los (BC, SP1 y GS), la eva-
luacién partio estableciendo las caracteristicas de la poblacion
atendida por UCADE y sus organizaciones solidariss.

En este aspecto, en los cuadros siguientes (5, 6,7, By
9) se resalta ls mision y vision institucional de UCADE que
realiza su trabajo con los mis pobres, favoreciendo procesos
de inclusion econdmica y social en funcidn de aportar & la

Evaluacion del impacto del programa de microcrédito de UCADE Ig
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disminucion de la pobreza. A continuacion se presenta la si-
acion encontrada,

6.1 Caracterizacion de los socios(as) de las organiza-
ciones apoyadas por UCADE

6.1.1 Participacion femenina en las organizaciones

UCADE, con el proposito de contribuir 1 1y generucion
de procesos incluyentes y democriticos en el dmbito local, ha
desarrollado estrategias que han permitido la participacion
mayoritaria de las mujeres en las organizaciones apoyudas,
En este marco, la encuesta realizads aleatoriamente en lus or-
ganizaciones participantes muestra que del total de encues-
tudos(us), ¢l 73,19% corresponde a4 mujeres; mientras que el

24,4% u hombres como se observa en el cuadro v grifico si-
Rguientes.

No contesta 3 2,5%

TUANTE Incuesa
LB} “‘.AUON AL

GraficoN.* 6
Sexo de los socios(as) encuestados(as)
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FUENTE Ereumila
TLARORADONM L ADS

Adicionalmente, la participacion femenina obedece
también a factores como la necesidad prictica de acceder & los
beneficios financieros y no financieros de calidad y a la nece-
sidud estratégica de contribuir al fortalecimiento comuniturio
local (como se observard mis adelante). :

Finalmente, la participacion femenina permite adermian ef
sceeso de lus mujeres a beneficios no financieros como l4 capacis
tucion, el acceso a puestos de direccion, # It toma de decisiones en
funcion de las necesidades pricticas y estrutégicas de las familias,

6.1.2 Edad de los encuestados

Contrariamente & la mayorfa de programas
rrollo y crediticios, que generalmente disminuyen s
mis win restringen la participacion y el acceso di I



adulta mayor & sus beneficios por considerarios de alto ricsgo,
UCADE ha priorizado como elemento central de L sccion cre
diticia la reduccidn de 1 pobreza y la inclusion fnancien (equi-
dad de géneros y generacional) en s programas, Esto se observa
con claridad en ¢l cuadro siguiente, en los que como e obvio, se
constats también que la poblacion joven y en edad productivy
e n.m_mrimia. Los resultados obtenidos en la encuesta son los
siguientes: ln mayoria de socios(as) estin en edades comprendi-
das entre los 19 y 64 afos con un porcentije que bordea el 85%;
mientras que la poblacion comprendida en el rango de edad dc'
65 4 B2 ufios alcanza of 5,39%. Fsto muestma la coherencia del
programa que ho descuida los procesos de inclusidn social (gene-

oy generacional) v que al mismo tempo promueve ls creacion
de empleo y renta en el dmbito familiar Y comunitario,

CuadroN.o g

Decimo aniversario de ucape I w

0,4 0,4
28 - 36 183 20,11% 22,3 34,3
3748 1% 77,14% 29,9 6t
46-55 153 16, 81% 18,5 82,7
s6-64 94 10,33% 11,4 94,1
6573 40 4 A0 ab 98,9
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Lo anterior significa que los socios y socias de las ¢
nizaciones estin mayoritariamente en los rangos considen
dos como de plenitud productiva. Comao se afirmé '

mente, esto indica también que ¢l grueso de la pobl
ubica en estos rangos de edad. En general, UCADE

sts esfuerzos a lu promocion de procesos ong
productivos incluyentes

6.1.3 Nivel de instruccién de los enc

Un indicador de la pobreza es sin duda sl
instruccion de lox encuestados(as), Como 5
cuadro N2 7 ¢l nivel de instruccion de los o
organizaciones vinculudas al rrabajo de UC
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yoritariamente instruccion primaria con ¢l 44,3%, mientras
que ¢l 27,8% tiene formacion secundaria, el 8,49% formacion
superior; y el 1,3% no tiene formacion o mstruccion formal

alguna.

CuadroN°y
- S ey
1,3%
P 348 wh %
S“tl\dlni 11 35,8“
. 66 Bt
No contesta 151 "

_ 5,2%

FUSNTE brviwssa
ELABORADIOMN UCADE

GrificoN°8
Nivel de instruccion de los encuestados

1%

. Ninguna
Fritmarcia

o, 3%

B Secundatia
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FLARDBAOON W ADE

Lo anterior afirma la preferencia y el enfoque de trabas
jo de UCADE (scfialado ya anteriormente), que Wﬂ
apoyo 4 los sectores mis pobres de la poblacion del ambito de
s accion,

A partir de esta constatacion, UCADE y sus Fillules
han desarrollado procesos de capacitacion social y téenica que
contribuyen a la formacidn de los socios y socias de las or-
ganizaciones apoyadas, cuyo impucto se observa en el forta
lecimiento y potenciacion de lus organizaciones locales que
han visto mejorar sus niveles de propuesta y su incidencia en
¢l desarrollo de iniciativas financieras y no financieras eadl
ambito local; su sutoestimu individual, familiar y comunita
ris asi como en la ampliacion y profundizacion de la priction
de valores profundos del humanismo cristiano, entre
aspectos

6.1.4 Residencia habitual de los socios y socias
de las organizaciones

El resultado que arroja la encuesta en relacién @
aspecto muestra que mayoritariamente los socios ¥ sock
los Bancos Comunales y demis organizaciones
sector rural con el 79% (ver cundro N 8); y
restante proviene del sector urbano (en este Caso cof
de 4 zonas urbano marginales). Como es obvio sup
se relaciona con lus uctividades econdmicas princips
realizan o desarrollan los socios y socias de lis ot
nes, que como se verd mis adelunte, se ubican b
en actividades agropecuarias. Asimismo, el e ¢
de UCADE privilegia las zonas con menores
de acceso a fuentes de financlumiento sostenib q
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El riesgo asociudo 2 la actividad crediticia es disminuido con
procesos de empoderamiento y capacitacion que privilegian 4l
ser humano sobre el capital, en una logica de lucha y combate
i la pobreza, partiendo de la premisa de que el resgo afecta a
las personas v no al capital,

CuadroN.8
Rural 569 79,0%
Urbana 151 0%

TUENTE tmouesta
SLABDRASYOMN LICALS

GraficoN.* g
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6.1.5 Actividades productivas de los encuestados(as)

El concepto de actividades productivis hace referencin
a lus tareas que cada uno de los micmbros de una familia rea~
liza en el hogar como aporte a la produccion de las condi=
ciones materiales y espirituales de vida de ls familia. En este
sentido, las personas encuestadas senalan mayoritariamente
(86,38%) que realizan actividades tipificadas como domésti-
cas; mientras que el 6,26 % afirma que combinan actividades
reproductivas con la crianza de animales menores y manejo de
huertos familiares. Solamente el 0,9% manificsta que realizan
setividades relacionudas con lu crianza de animales menores,
manejo de huertos familiares; y, inicamente el 3,3% ranifies-
m que combina actividades productivis con ls clabaracion de
artesaniss, Este se aprecia con claridad en el cuadro y grifico

siguientes,

CuadroN.*g
0Qoo 552
QQDD y huerto familiar L
QQDD y crianza animales menores 8
Huerto familiar-animales menores
Huerto famlliar 36

Crianza animales menores
QQDD y artesanias

FUENTE Ervamstn
FLARORALION UCADS
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GraficoN.* 10
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Lo anteriormente sefalado muestra un tema amplia-
mente conocido en nuestra sociedad como es el caso de 1
doble jornada de trabajo femenina, pues las mujeres realizan
actividades fucra y dentro del hogar. Se puede observar que
combinan las actividades relacionadas al cuidado de la casa
con aquellis que tienen que ver con la contribucion a los in-
gresos familiares y a la seguridad alimentaria. Este aspecto
ha sido tomado en cuenta en los procesos de fortlecimien-
to social y organizativo en el dmbito comunitario buscando
aportar a la disminucion de ln carga de trabajo femenina y a la
vilorucidn de ks actividudes desempenadas por las mujeres al
interior de lus organizaciones y de sus familias.

LO30N  LSWW . ogoM 3 0%

6.1.6 Actividad economica principal de los encuestados(as)

Lo obtenido como resultudo de la encucsta en este #s
pecto, confirma lo relacionado con la residencia y el cnﬁ:q:
de trabajo de UCADE, pues, mayoritariamente (60,29%)
los encuestados(as) afirman realizar actividades agropecuariis
como fuente principal de ingresos, si 4 Sto SumAmOs el I\:
cho de que las artesanias, ¢l mancjo de viveros forestales y '
jornaleo también son realizadus en cl ambito rural, se con
cluye ficilmente que los socios y socias de las orgnnlndon:
(BC,SPI y GS) son campesinos(as) pobres. Por otro l:dn.
25,31% <e dedica al comercio como fuente de ingresos prinels
pales (ver cuadro N. 10).

Cuadro N.9 10
Actividad econdmica de los encuestados(as)

Comerclante

AQropecuaria 586 60,29%
Empleado privado 46 4,739
Vivero forestal 1 0,30%
Artesania 65

Empleado publico 16
lomalero

FURNTE Encissia
TLABORALION LEALR
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Lo unteriormente sefialado se confirma plenumente al
observar (ver cundro N.212) que el 66,5% de los encuesta-
dos(as) afirman que la ubicacion de su trabajo cstd en ¢l sector
rural y salamente el 20,33% manifiesta quc‘cs urbana,

Cuadro N.® 12
Ubicacién geogrifica del trabajo
Rural 605 66,500
e 185 20,31%
No contesta 120 13,199

LR TR QI SR,
LRRCLTRE PR T TRV T

J T e N

Grafico N.# 12
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6.2 Impactos sociales y organizativos
de la accion de UCADE

El desarrollo integral comunitano no puede st ,
sin 1a existencia de onganizaciones populares, solidaria
positivas y comprometidas constituyéndose en cjes
mizan los procesos de desurrollo loc al v el buen vivir, En g
contexto. UCADE ha definido como estrategia contribi
la construccion de un conjunto de organizaciones :
nan 1 necesidad estratégica de su propio fortalecimient
necesidad prictica de facilitar el acceso fuentes ,J i
miento de los habitantes de las zonas mis deprimid
especialmente de las mujeres.

UCADE y sus Filiales han apoyado 18 cresch
SPI y GS en unos casos como mecunismos de canal

recirsos hnancieros v en omos como i
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populares v solidarias locales como son las cooperativas de
whorro y crédito y los Bancos Comunales (estos iltimos que
experimentan un nivel de crecimiento que les permite ser sos-
tenibles por si mismos),

Con ¢l proposito de conocer la preferencia de los so-
cios y socias por el tipo de organizaciones existentes, se les
preguntd u qué organizacién apoyada por UCADE u otras
pertenccen. Se obruvieron los siguientes resultados: el 81,1%
manifiesta pertenecer o ser socio(n) de un Banco Comunal; ¢l
14,6% de una cooperativa Filial de UCADE; el 0,9% parti-
cipa 0 es micmbro de una Sociedad Popular de lnversian; v
solamente el 1,7% afirma pertenecer a un Grupo Solidario,

Cuadro N.® 12

Banco Comunal 79

81,1%
COAC Filial UCADE 135 /oM
SPY 8 e
- - 1,79
Otro .6 e

Banco  COACFilial SPI GS Otro
Comunal  UCADE

FAABORALION. UCADE

Las diferencias entre los procesos imtimywnfu"
perativas y Bancos Comunales) con aquellas rrganizacie
de canictc.r basicamente de *modalidad crediticia”, vien f f |
por las condiciones que cuda una de cllas pmu ala con [.
ciin y consolidacion de ciudadania participativa, obser ne
se que la preferencia marcada de los pobludmca(q)_ uro
urbano marginales es ¢l de pertenccer’y participar en peg
de mis largo plazo. De ahi que, como se 200td AnLERAGEHE

mavoritariamente se inclinen por participar mis en Jos |

. 0.
comunales y cooperativas de ahorro y crédito, Bn ste.
es importunte schalar también que muchos socie : .‘.;'l;_
cipan en los Grupos Solidarios, Sociedades Populares

version, e incluso en los Bancos Comunales, tengs
relacion directa con las Filiales de UCADE cor
de las cooperativas de ahorro y credito,
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6.2.1 Motivos para la participacion
en las organizaciones creadas

Los encuestados(as) al ser consultados sobre los moti-
vos por los que decidieron aportar a la ereacion de las organi-
zaciones populares y solidarias upoyadas por UCADE y sus
Filiales wfirman lo siguiente (cusdro N.o 13): El 64,1% mani-
fiesta que fue por la posibilidad de scceder créditos; el 12,8%
afirma que el motivo es el de contar con organizaciones loca-
les que les permitan ahorrar, E1 8,6% aseverd que ingresaron o
contribuyeron a la creacion de BC,SPly GS por la necesidad
expresa de organizarse, a esto debemos sumar las respuestas
dadas cuyus motivos son el acceso 4 la capacitucion y el traba-

10 en equipo, lo que da un total de 14,5%. Solamente f 3,3%
afirma que ingreso a la organizacion por los bajos intereses.

Cuadro N.° 13

Créditos P
Facllidades de pago 6 5%
Atiorrar 139 12,8%
g @ oM
Bajos intereses 16 33
Por capacitaciones 17 1,6%

Grafico N.* 14
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Unu constatacion obtenida de los didlogos con lm cious
de las onganizaciones creadus es que si bien la :m‘?'m ingresan con
el fin de contar con un instrumento que Jes pcmntnncruhlﬁﬂ;:-
tes de finunciamiento adecuadas a sus nuuiin'd.ci product
ﬁmﬂhu.clmhmgrdﬁﬁ&mbhmttxh dotur -«
organizaciones creadas de una vision holistica del desa J
ciendo que la vision de desarrollo local tome en cuenta los OCCHN
sociales (fortulecimiento organizativo) y productives (transioe
¢itn de la matriz productivi en el dmbito rural de bajos rect
en ¢l que el crédito es solo uno de los componentes im portan
Sin duda, esta vision integral geners mayor fm:n\leu OTRANEZAL
se convierte en fuente de sostenibilidad organizacional.

6.2.2 Tiempo de permanenda de sodios(as) en la onga

-
El tiecmpo de permanencia de un socio(a) en W
1 i TN }

nizacion determinada, mide de alguns manes |
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cia de dicha organizacion v su capacidad de respuests a las
necesidades de sus miembros convirtiéndose en elemento
clave que permite inferir el nivel o grado de sostenibilidad
nstitucional; asf como permite deducir el comportamiento y
fidelidad de los socios(as) con su organizacién. Por otro lado
como se afirmd anteriormente, los procesos instituyentes se
construyen sobre la base de procedimientos internos adecua-
dos que consolidan la gobernabilidad. Todo lo anterior se vi-
suliza a través de las respuestas dadas por los encuestados(us)
en las que se observa que el 43,63% participa entre dos y cinco
afos en la organizacion; el 23,52% entre seis y nueve afos; y.
apenas el 10,77% afirma estur menos de un aio. Los demis
encuestados(as) que afirman estar mis diez afios, son uquellos
socios de las organizaciones creadas antes de la intervencion
de UCADE por sus Filiales. En el cuadro N2 14 se observan
los resultados antes sefialudos.

Cuadro N.° 14

Grafico N.°15
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Finalmente, Ja accién desplegada por UC APE v b
Filiales ha contribuido a la creacion de una mn'cn.:nn'u'mglllﬂ;
sativa de caricter estratégica vinculada a la satisfaccion de
necesidades concretas (existenciales), en la que Ul‘l clmnm
importante es el ahorro y crédito como cjes dinamizadores de

la economia familiar v comunitaria.

6.2.3 Empoderamiento organizativo

Un factor clave para la sostenibilidad institue na
todo (en el marco de las finanzas populares quUE NOS €

posibilidad de que las comunidades y 'nblnciﬂ! tic
estas iniciativas cuente con servicios financieros y ne

' o
ros de manera permanente y de calidad, estd duda
de participacion que estas tienen en sus propias o



En el cuadro anterior (N. 15) observmos que muyoritas
dumente (65,16%) los encuestados(us) afirman conocer lox *-4
jetivos de sus organizaciones, un 25,4%% indica que conoce en
parte dichos objetivos y solamente el 8 46% manifiesta no cox
noxer los objetivos de lus organizaciones apoyadas por UCADE.

pars 1o cudl es necesario entender u observar ¢l nivel de conod-
mientos que tienen cerca del funcionamiento de sus organiza-
clones, para ello se hicieron cuatro preguntas cuyos resultados
exponemos en los cuadros siguientes (15, 16,17 v 18);

Cuadro N.% 15

553 05,160

CuadroN.® 16

Sl

5i
No ” 8,460 No
En parte 33 25,49% En parte
No contesta a 0,88% No contesta
FUENTE: frvumng

TUTNTE: Ewvema
ELASORA O x ADS

FAAROSACION LA
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| Al ser consultados sobre si conocen o no los servicios que
'bm'ndnn sus organizaciones, también mayoritariamente (72,97%)
indican que si, el 21,65% responde que conoce en parte y snlm;)cmc
¢l 4,84% manifiesta afirma no conocer los servicios que brindan sus
orgunizaciones (Esto se observa con claridad en el cuadro N2 16)

Cuadro N.* 17

MUENTE: Fscoenin
ELARDSADON UCADS

Décimo aniversano de UCADE '*g,
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Par otro lado, en la pregunta sobre si conoce el fun-
clonamiento interno de la organizacion (su estructura), ¢l
69.23% de los encuestados dijo que s ¢l 19,67% afirma que |
conoce un poco (en parte); y, inicamente ¢l 10,88% responde |

negativamente (cuadro N.#17).

6.2.4 Percepcion de socios Y socias sobre la
sostenibilidad organizativa

$i bien lo analizado anteriormente confirma la pertinen=
cia del proceso organizativo y de! grado de empoderamiento
de 1a poblacidn, la pereepeion de los socios y socias sobre I8
sostenibilidad de las organizaciones populares y salidurias o8
altamente significativa. La respucsta dada acerca de 14 40
nibilidad (pregunta directa realizada en torno 4 la pereepe or
que tienen los socios de las organizaciones populares sobre
su continuidad sin ¢l upoyo de UCADE) concuerda plenis

mente con ¢l hecho de que sus organizaciones, independiens
temente del acompafiamiento futuro (apoyo € intervencion
de UCADE y sus Filiales) que pueda realizarse, continuarian
desarrollando actividades de manera normal, En este maro,
el 57.91% de los encuestados(as) responde afirmativament
mientras que ¢l 40,99% todavia cree que sin el apoyo ¢

Filiales y UCADE la permanencia de lus organizachl s
raria en riesgo (ver cuadro N.° 18).

La sostenibilidad de las entidades finuncien
debe 4 1o confianza derivada de una sann y irae !

s

Hon hnanciera.
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SUSHO 1.0 48 CuadroN.?19

A la salida de UCADE o! BC/SPIGS continuarian

- Solvente 43,07%
No inl 40,909 “8 “‘m ’
No sabe 3 0,339
' o No contesta
No contesta 7 o
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En general, la sostenibilidad organizativa se fu
ta en varias condiciones que parten de las necesicic
cas y estratégicas de la comunidad, siendo las p
llas que se refieren a las posibilidades de acoedes
seguros y oportunos, En este cuso, el m’ ' ” |

financiems y no financieros otorgados por lis it

Por otro lado, los encuestudos(as) quie ahirman que las onga
nizaciones & kas que pertenccen continuanin acompafiando y forty
leclendd los procesos comunitarios (57,91%); manifiestan que esto
ex posible debido principdmente a la capacidad de los socios]as)

con ol 47,(“&1- v ik solvencm socul ¢ instituo il creadtas (47,.079%).




APaYD: mientras que las estratégicas tienen que ver mis con el
fortalecimiento comunitario y social cuyn base se asienta en el
compromiso de la gente, en la prictica de valores

del humanismo cristiano, en el liderazgo, en la creacion de ca-
!mcidadn internas, ete. Dentro de los objetivos sociiles de ls
tervencion de UCADE y sus Fililes estan la participacion,
la movilidad social, la identidad cultural y ¢l fortalecimien-
10 institucional local, pues si bien, como se vio en ¢l cuadro
N2 12, el ingreso de los socios y socias a lus organizaciones se
sustentan en los intereses individuales y familiares que serian
hdsicamente cconomicos, la accion de UCADE y sus Filiales
hlf permitido que a través de los procesos de capacitacion y
asistencia téenica, se construya una mirada holistica (integral)
en la que lo econdmico es solo uno de los ejes del buen vivir,
dindose asi importancia al fortalecimiento de L sociedad civil
organizada,

En el contexto antes analizado, se puede concluir que se
ha logrado incorporar conceptos como interés comin (inte-
reses colectivos sobre los individuales); autogestion (a traves
del fortalecimicnto de las capacidades locales; equidad (acceso
I servicios financieros y a los bienes y servicios que genera
lva sociedad en igualdad de condiciones); eficiencia y eficacia
{servicios financicros enfocados a la demanda local y A sus
necesidudes de generacion de empleo y renta).

6.2.5 Impacto en la situacion de equidad de géneros

Aunque la participacion femenina es mayoritaria en las
organizaciones creadas y/o apoyadas, UCADE y sus Filialey
vieron necesario realizar procesos de capacitacion que permi-
tan Ia valoracidn de la participacion femening en I vida fi-

miliar y comunitaria, logrindose que las decisiones colectivas
sean tratadas de manera participativa, es decir, los proceso
capacitacion han permitido que al interior de la familia
comunidad se valore la participacion de la mujer en la t
de decisiones.

Para conocer el impacto de 1a accion de UCADE en lax
condiciones de equidad de géneros de los socios{as) que parti=
cipan en las organizaciones de finanzas populares y solidarias
apoyadas (BC, SPI y GS), se realizaron preguntas encami=
nadas a conocer acerca de quién o quiénes deciden sobre la
necesidad de endeudamiento (acceso a servicios financieros)
y ucerca de la decision sobre el destino del crédito (uso y cons
trol).

_

Es interesunte observar que el enfoque de equidad de
géneros desarrollado da prioridad 4 In familia como cje o
accion social y comunitaria. Bajo csta premisa, en el cond
N.2 20 se aprecia que el 47,4% de los encuestados(us) res ' d
de que lu decision de endeudamiento se toma en parcju. Es
siggnifica que hay un importante nivel de coparticipacion e
la toma de decisiones al interior de la familia; mientras g
el 44,6% manifiesta que la decision la tomu el propio soci
que accede al financiamicnto, lo que s también *
pues para ¢l caso de las mujeres esto significa decidir sobn
propios recursos (no quiere decir de ninguna maners ¢
mo) autovalorando su propia capacidad de decisidn. |
mente, el 4,5% manifiesta que lu decision la asume el @

aqui es importunte sefular que todavia es necesario des
procesos de sensibilizacion y capacitacion sobre |
de la equidad de géneros como eje de desarrollo,
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Ohtro clemento importante que permite
de equidad entre géneros € aquel celacionado al control sobre los

recursos, Para el caso que nos ocup, ala preguntia &
cide sobre ¢l destino del crédito al interior de 1a famnifin, ¢l 48,35%

afirma que es la parcj la que decide sobre ¢ destino del crédito;

Encuestadola)
G o8 &4, 6%
A:::?. o WA mientras que el 43,749 sefiala que c8 lu propia persond que acoe
Padres A3 47,4% de 4l erédito la que decide sobre su destino, Solumente el 5,28%
Hermanos - 1.3% manifiesta que es ¢l conyuge U otros familiares los que deciden
No contesta - <obee ¢l destino del crédito, como s¢ aprecia ¢l cuado N2 2L

= Los resultados obtenidos en estas dos (iltimus preguntas

¢s son altamente coincidentes. Nos

confirman lo aseverado, pu

mucstra también que €l papel desempefiado por UCADE
rmite la valoracion de la participacion equitativa al interior

de la familia y 1o comunidad y ¢l empoderamiento fementt
desarrollindose procesos i y

FUENTE. Encussts
TLANORADION LCADE

GraficoN.? 21

50% de sus propias organizacioncs,

45 7AW togestionarios  (que conducen o refuerzan la sostenibil
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6.2.6 Impacto general del programa en la
percepcion y practica de valores humanos

Cuadro N.° 22

Sfr Mas transparente y honesto c28

28 8%

Sor mas solidarco o -
Aprociar la organizacion 58y g
& 0,E6%

FIHTE bt s
FLABORACON (M A

|

A
pas =
- v/ %
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Ningin proceso de desarrollo equitativo ¥ sostenible
puede ser posible sin la prictica de valores como la ho
vidad. la solidaridad, erc. En este contexto, el pap::.lj pudo
v la contribucion hecha por UCADE y lax organizacie
populares y solidarias apoyadas, con relucion al desarmlit’
humano y los procesos organizativos generados, e vil A
positivamente por los encuestados(as) { Ver cuadro N? ' |
Asf el 38,7% de los encuestados afirmo ser mis 80 '"\;“-_,’,“ \
31,8% manifesté apreciar mejor o valorar los procese ;_
nizativos; y el 28.9% indico que valoran 1a transpiarei
honestidad

Finalmente, en cuanto al impacto en los pre .
cinles y organizativos, se concluye que el plpd )
UCADE durante estos dicz shos de vida inst
permitido profundizar y ampliar en las comt
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Amibito de accion la dimensién social expresada en valores
principiov basados en el humanismo cristiano, en 1y valor
cidn de los procesos organizativos como ejes dinamizada
de procesos de desarrollo Jocal, ete

6.3 Impactos economicos de la accion
de UCADE y sus Filiales

6.3.1 El acceso a servicios financieros
de la poblacion apoyada por UCADE

UCADE surge como unu alternativa de financiamiento
para el desarrollo local y de superacion de la pobreza rural
y urbano marginal. La poblacion mis pobre ha sido histé.
ricamente excluida no solo 4l acceso a servicios financicros
nelecundon, seguros y permanentes, sino también de los bene
ficios que gencma la sociedad en su conjunto. Esta siruacion
de exclusion del sistema financiero tradicional ha permane-
cido cusi Invariable (con cambios muy pequeios) durante los
diez anos de acaon de UCADE, en la que los estuerzos por
eantribulr 1l acceso & servicios financieros se ha desarrollado
desde Loy crgunizuciones de lu economis popular y solidiria
con residtados halagadores en unos casos y cn owros con cier-
tis dificultades,

La evaluncion de impacto que elibora UCADE mues:
% tambien esta situacion de exclusion finunciera en ln que se
desenyuelven los miembros o socios(as) de las organizaciones
populiees y solidarias (BC, 5P1 y GS) spoyadas por UCA
DE. Los datos que arrop la encuesta realizada muestra que el
LS I los encuestudos afinma que posce tumbién cuentas
s oo toadicional (ver cuadro N.o 23); mientras que el

€1 2% manifiesmn que sus cuentas las m.mcr.uf Onlzm‘:;:

cn’lu. Bancos Comurles; el 17.3%, (‘m»pc‘:txéu’ -

o v Crédito no Filiales de UCADE; ¢l 8.6 i Z:mp:tlm

(('(:)/\L‘l Filinles de UCADE (esto €% t]\sc c S,

cuentas en Cooperativis de Ahorro ¥ Crédito) 3
| Por otro lado, es importante sefular que al cnmm .

uelly que averigus s
-« 0 no 4 alguna urgnmum'dn-(cumlm N.» 12?. ;:: c::
desde el punto de vista !u’l:u\c.xcrnt que §i '
woclos(as) mannenen CUENTAS C1) Sus orx.lnt?ulibnc; po

rias (una condicion para sef socio(a) es que posean

cras populares), también

JONEs Como e Muestra

{ con w
respuestas dudas 4 esty pregunta 1|

|7Cﬂ"llc.

de observar,

y solida

CUEnTIS en SUs OrgInizacioncs financ

' insnituc
nen cucntas €n OtTRS |
¥ ci que (o8 encucstROON

organizacion, de abi g o

L

mat : dnue
en ol cusdro N.* 23, Esto signify

mantiehien cuentas cn mas de une

CuadroN."23
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ganco tradicional
COAC ro flial de UCADE
Banco Comunal

¢ OAC filial de UCADE
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Ninguoe
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el mimero de respuestas asciendan a 1.298, siendo el nimero
d.c encuestados igual a 910), Las condiciones de acceso i ser-
vicios .ﬁnmcimn de la banca tradicional es baja (aunque con
los esfuerzos realizados por Instituciones del Estado como
¢l Banco Central se haya logrado incrementar un poco este
porcentaje. En la evaluacion del ano 2012, el porcentaje de
bancarizacion de los socios(as) era del 20,54%) y contintian
siendo excluyentes.

Unu interpretacion adicional es aquella que tiene que
ver con Ia preferencia de los socios y socius hacia las orga-
nizaciones de la economia popular y solidarie. Esta prefe-
renciu estd dada por la necesidad de fortalecer sus propias

organizaciones y por la incidencis positiva de
de eapacitacion realizados por UCADE y sus F
dato que lama la atencion a simple vista es que los
de lus organizaciones populares apoyadas por UCADE
aparentemente, prefiecen mas a las COAC no Filiales que
a lus Filiales. Esto se debe 4 que en las zonas donde estan
ubicados los BC, SPI y GS existen cooperativis que no
son filiales de UCADE, y muchos de los socios(as) se han
visto obligados (por la necesidad de contur con mayores
servicios financicros y no financieros) a pertenccer a dichas
cooperativas, aunque ciertamente, son también entidades
del sistema financiero popular y solidurio.

6.3.2 Servicios a los que acceden
en la banca tradicional

Quienes logran acceder a los servicios de la banca rra-
dicional utilizan bisicamente los servicios de ahorro, Esto
lo afirma el 40,79% de lus respuestas obtenidas; el 36,2% de
las respuestus manifiestan acceder u servicios crediticios. El
acceso al crédito se realiza a rravés de productos como el
microcrédito, cuys finalidad es la de permitir a la banca tra-
dicional entrar o relacionarse con lu Economia Popular y
Solidaria con el propdsito de captar recursos que luego son
canalizados hacia las grandes ciudades del pafs o zonas con
mayores ventajis econdmicas y financierss. Otros clientes de
la banca (socios-as de las organizaciones populares y soli:
darias) responden (6,7%) que el servicio al que acceden es
el de seguros, Finalmente, otros servicios prestados por la
bancu, cuya importancia estd dada en la medida que facilita,
sobre todo, transacciones comerciales de algunos socios(as)



de lus organizaciones upoyadas por UCADE. Los servi
senalados por los encuestados(as) son el de cuenta corrien :
(2,99), paliza (3,49%), turjetas de crédito (2,5%), tarictas
débito (4,19%). | J
Lo manifestado puede observarse con claridad en el
cundm y grifico siguientes:

Cuadro N.° 24

A‘s"';‘.¢ Nl v b :
Chos en la banca tradicional

. “"':U-t-u!_u
LaleQo

:,;.: de ahorros 182 &0, 7%
- N s
Seguios :: :“::
Crédite s'sz 56 ’m
Cta. coments 13 2 :;M
Tanpeta de débito 19 :
Taneta de credito 11 ~‘]’“
Tramsferancias 6 i
Otro q ‘OJ:
2,
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6.3.3 Servicios a los que acceden en las cooperativas
de ahorro y crédito no filiales de UCADE

El andlisis del ucceso a servicios financieros yw&

rativas de ahorro y crédito no fillales

nancieros en las coope
de UCADE, indicé que una mismi persons cuenta &

accede a mds de un servicio cooperativo. En este context
4 situacion en cuanto al ucceso a :
en cooperativas de ahorro y crédito no filiales det
significativamente en relacion & las pr

se observa que 1

no Varia
establecidus para su relacion con la banea
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diferencia radica en que en las cooperativas, independien
mente de su relacion o no con UCADE, permiten of se

A ¥us servicios financieros ¥ no financieros, Gnicamente a
socioslas),

En relacion a las respuestas obtenidas, como se a
cin en el cuadro N 25, ¢l 49, 9% de las respucstas obtenis
das afirman que quienes tienen relacion con lus cooperativas
no Filiales de UCADE cuentan con el servicio de ahorrog
micntras que el 35 8% de lus respuestas afirman acceder a
los servicios crediticios ofrecidos por las Cooperativay de

shorro y erédito, Otros servicios a los que acceden (aunque

minimamente) son a seguros, 9.8%; a transferencius, 5% y
palizas, 3,39%,

Cuadro N.° 25

CIOS @103 que acceden en COAC no Rllnles

Loncepts

Cta. de ahorros 184

49,9%
Polizas 12 3%
Sequros 16 g9, B%
Credito 132 35,8%
Transferencias 2 0,5%
Otro 3 0,5%

TUMTE Frxmms
FLARORM M JCADr
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6.3.4 Servicios a los que acc liales de UCADE

cooperativas de ahorro y crédito Fi

Con relucion 4 los servicios @ los que J(L:ADE o u
s , , |
cios(as) de las organizaciones apoyadas po i
mantienen ¢l mismo mmpomunmc .
lus cooperativis no filiales. Como 5
bserva en el cundro N.¢ 26, ¢l porcentaje m:ls alto ieduﬁl{._
L % ; vy |
wrvicio del ahorro con el 40, seguido por ¢l dcoesa m e
ouestas obtenidas @ 4 pregunii SIS
con 39,4% de las respuce g
mento a destacarse cs cl observando con relact i ;l
que ulcanza el 20,3% de lus respuestas d:ldai por o e
dos(as). La preferencia por el ahorro ¥ M. L o
debe a que estos son productos de nwyu:omb
poblacion porque aportin y fa\'urccc:l:op "t
leo, renta y acumulacion local, lo que g :

- ! L 'l soblacidn.
¢ mejores condiciones Je vida de

cooperativas Filiales,
.tqucllns relacionados con

In
de emp

cucion d




Finlmente, L I gica de funcionamiente (e

palares se basa en procesos e

L fitinzas
intermediacion finuncers (ahonm

exéeling) yestos bos s i '
W siencdo estos bos servicios ms difindidos en ¢ dmbito local

CuadroN.@ 26

WIVIQI0S & o8 que acceden e COAL

Filiales de UCADE

Concepto “

-~
&

Cta_ de ahorros

Sequros - 40,0%
Crédito 53 20,1%
Otro =3 19,49

S AR ) gy i
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6.3.5 Servicios a los que acceden en los Bancos
Comunales apoyados por UCADE

'
Las respuestas dadas 4 la pregunts acerca de los ser-
vicios 4 los que acceden u través de los Bancos Comunales
ascienden 1071, de las cuales, 4 diferencia de las cooperas
wrro y erédito y de lu banca rradicional, el 55.2%
ente al crédito; mientras que el

tivas de alw
manifiesta acceder principalm
34.1% de lus respuestas dadas afirman que s ceden al serviclo
de ahorro. Cabe seftalar, al igudl que en los casos analizados
anteriormente, los socios y socias de los Bancos Comuniales

acceden al mismo tiempo a varnos servicios financieros ¥ no

financieros, de ahi que el nimero de respucsiag sca mayurdl'.

niimero de encuestudos(as) (910),

Cuadro N.° 27
Acceso o servicios en Bancos Comunain

Respuesta:

=P _

Cta. de ahorros 36¢

Polizas 10
Seguros &7
Credito 593

Translerencias i5
Otro a3

FURNTE: Frawwtta
CLADORAL ¥ M A%
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En el cuadro N.° 28, sc aprecia también que existen otros
servicios utilizados por socios de los Bancos Comunales como
son seguros y transferencias, estos Gltimons ligados o en convenio
con copperativas de uhorm y crédito Jocales.

6.3.6 Acceso al crédito de los socios y socias de
las organizaciones apoyadas por UCADE y sus Filiales

6.3.6.1 Acceso y destino del crédito obtenido
en la banca tradicional

A La consulea de si han recibido crdditos (antes o durante la
mtervencion de UCADE) de un banco tradicionul, en el cuadro
N« 23vaumm que el 70.19% manifiesta Uc o, MenTeRs gue

B

el 24,896 afirma haber recibido |
Esto nos muestri ol nivel de exclus

No contesta

FUENTY Encuils
£ LARORACON X ADE

crédito de un hanco tradicional.
an de la poblacion m" pobre
los BC, SP1 y G5, situacian

a las organizaciones como | .
mﬁﬁWupcmldcku esfiierzos realizados por Qg
nismos estatales que han planteado
inclusion financiers. Lin
dicional acceden a servich
que al financiumicnio de

objetivo ¢l tema de la

Un dato importante & que en la banca :;: \
os de ahorro y otros no financieros ‘

sus actividades productivis n

Cuadro N.° 28

Grafico N.° 29
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nes por las que no recibid crédito de un bance tradicior

Nunca solicitd

L2 negaron

Trdmites burocriticos 83 12,79
Otro 3

No contesta n

FUENTE Locuenta
ELABORACKY L Ane

Un tema trascendental es el hecho de que quicnes no
recibieron créditos de un banco tradicional, no 1o hicieron de-
bido principalmente a que no lo solicitaron (78,206); el 12,7%
fue por el exceso de trdmites burocriticos; y el 2,8% porque
les negaron.,

En general, de acuerdo a Ia logica del capitul, las fami-
lias pobres (campesinas y urbano-marginales) siempre van a
ser consideradas de alto riesgo por las instituciones tradicio-
nales donde el capital estd sobre las necesidades individuales v
colectivas de lus personas.

En relacion al destino del crédito, el 31,86% de socios y
socius que han accedido a créditos en la banca rradicional afie-
mi huberlo destinado a 1a produccidn agropecuaria, solamen-
te ¢l 5,31% u seguridad wlimentaria, mientras que el 18,58% al
comercio, ¢l 8,41% a vivienda, ¢l 7.52% al consumo v el 4,87%
u In adquisicion de terreno; finalmente, ¢l 1.77% se destina a ln
produccion artesanal. Asimismo, los encuestados(as) sefialan
que de los créditos recibidos de 1o bunen tradicional destinan
para educacidn y salud dnicamente ¢ 1,77%

Produccitn agropecuaria

Segundad alimentaria 32

Comercio 42 -
Produccion artesanal 4 M
Adquisicién de terreno 11 4,87% ,
Consumo 0 753%
Vivienda 19 H,41%
Salud  § 0¢““
Educacion 3 1,11%

No contesta PR "

FUENTE Encuesla
CLABDRACION UCADSE

Un elemento importante del andlisis es que la poblacion
de los sectores populares (rurales y uthanu-marginalcs)h. de-
bido a su cultura y 4 sus necesidades pricticas (existenciales)
estd dispuesta siempre 4 solicitar créditos pn’ncnpalmcn'tc pa'ra
destinarlos a actividades que les permiten su sobrevivencia,

antes que 4l consumo,

6.3.6.2 Acceso a crédito en cooperativas financieras
no filiales de UCADE

Se les consultd también a los encuestados si han rt:cibi-
do créditos de alguna cooperativa no filial de UCADE (an-
tes o durante su relacion con UCADE), obteniéndose g:umn
resultado que el 60,3% afirma no haber recibido jamds un

Evaluacion del impacto del programa de microcredito de UCADE '
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|

erédito de una cooperativa financiera no Filial de UC
Unicamente, el 27,1% manifiesta haber accedido a un

de dichas cooperativay, y no contesta el 5,1% como se p
apreciar en el cuadro N.# 31, Cabe seitalar que muchas
las personus encuestadas y que contestan afirmativamente
la pregunta han recibido créditos tanto de lus cooperativas
Filiules de UCADE como de la banca rradicional, esto signi=
fica que los sujetos de crédito de la banca lo son también en
las cooperativas, mds ain si, como afirman los que no tuvies
ron posibilidades de acceder a préstamos, los trimites de lus

cooperativas son también burocriticas al igual que la banca
tradicional.

Gf‘ﬁ(o N‘. 30

m s

No

70,01%

. No contesta

LLADORAC IO UCADS

En el cuadro N.* 32 se observan los motivos por los
cunles los encuestados(as) aseguran no haber recibido créditos
de cooperativas de ahorro v crédito no fillales de UCADE;
slendo el motive principal nunca haber solicitado (79,60M);
el 984 no contesta; el 6,38% manifiesta que por los trd-

Cuadro N.° 32

! e |
no Filial de
y de Uuna ',_"}1 .

Ha recibido credit

> 12,5%

134
No contesta

HMENTE Encussts
FLARCHRALOM, UCADE

i Un
e burocriticos; v ¢l 3,28% ahrma que le han negado.
g ' . obtenidas ¢s que muchas

: as respuesta
elemento ligado a s, rocesos y las metodologin

COOperativas han asumido los p T 4 o
diticias de la banca tradicional, burocratizan ACCeRO
cre

20l ' t, 2 - ‘ d | - tim) *

e 1 o Hento dc ln ecor
'iﬂdlﬁf por |ﬂ tanto ll(‘ la |Uglt'..l de tupcionan
" .

nomia pupular y solidarin.

CuadroN.° 32

AARP ne
lito en COAL

las que No accedio &l Creai
Razones por las que

W37
Nunca solicito

18
L& negaron
Tramites burocraticos 35

5

Otro 7
No contesta

FUENTE Encuesta
ELABDRALION AN At
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o a crédito en las organizaciones

6.1.6.3 Acces f
l:oyadas por UCADE Y sus Filiales

CuadroN.® 33

Cuadro N.° 34

,l.’“'lﬂ

Produccidn agropecuaria
Segundad alimentana

Comercio

Produccion artesanal

1s argantzacic nes

67
4
28
3
Consumo n
VI - NO contesta
Salud 3

n

9

S

49

Compra terreno
Merccancia
Educacion y otros
No contesta

PUENTE (acuesia
o ARCRALION WK At

FUENTE Bntuesta
FLARORACION UCALS

2,97%

El destino del crédito en la economia campesina y ur
bano marginal estd ligado a ls satisfaccicn de sus necesidades
de inversion, asi lo demuestran las encuestas realizadas. Como
se observa en ¢l cuadro N.¢ 33, el 27,13% de socios y socias
quie han accedido a dichos créditos manifiestan que su destino
ha sido la produccién agropecuaria; el 11,34%, a la comercia-
lizacion (de la produccion agropecuaria y artesanfus bisica-
mente); en jgual porcentaje (11,34%), al mejoramiento y/o
adguisicion de vivienda; el 10,93%, al consumo; v, ¢l 2,83% a
la seguridad alimentaria familiar.

(L ARORAOON LCADE







amn‘-m p‘

Cuadro N.° 35

No contesta

PUENTE Srmumsie

£ AROBADAN AL

6.a. i i
3.7 Destino del crédito recibido de UCADE y sus Filiales

CUldrO N.° 36
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M, 0
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Y St s

s

Grafico N.° 32
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Cuadro N.© 37
Actividad econdmica de los encuestados(as)

Produccidn agropecuaria

Sequridad ahmentaria snh 2,3
Consumo 7,53% 10,63%
Comercializacion 13, 34%
Comercio en general 18, 56%

Produccion artesanal L7 o,81%
Viviendas B,41% 11,34%
Salud y educacion L7 L%

FUENTE Encumits
ELARORALION LCADY

Al observar el destino del crédito de lus rres fuentes de
financiamiento analizadas, se concluye que efectivamente, este
depende en gran medida de la concepeion y prictica de la ins-
titucion u organizacion de la que proviene el financiamiento.
Esto significa que los productos financieros, sobre todo de la
banca tradicional y de dlgunas cooperativas, estin pensadas mis
en lu disminucion del riesgo crediticio que en la demanda, aun-
que ¢l efecto en relacion al tema riesgo puede ser contrario, es
decir a menor vinculo entre el crédito y las necesidades familia-
res y comunitarias mayor riesgo de cartera. Lo anteriormente
seilado se observa en el cuadro N.* 37, en el que se aprecia que
¢l destino hacia la produccion agropecuaria (se trata muyorita-
rlamente de familias rurales) es mayor en aquellos concedidos
por UCADE y sus Filiales, al igual que aquel destinado a la se-
guridad alimentaria; todo ello como resultado de dos elementos

clave como son los productos financieros disefiados en funcion

ftac v
rocesos de capacitacion (que incen

o demanda local ¥ los p ‘ e
‘ti:vx::l l:‘;:mduccibn local como fuentes pard la “u\crﬁﬂﬂ

empleo y rentd familiar y comunitaria.

i nerales
n las condiciones g€
6.3.8 Impactos e | :

ida de los socios Y socias ..
?:gvanaizaciones apoyadas por UCADE y sus

iormente, Ly propucsta
fzaciones ape;
de UCADE a traves de sus Filiales ¥ OVE‘:_""“‘:':Y i
das.vbuscu rentabilizar 1a economia de la;i b“umm p -
dades participantes €0 el progt:nm'-l. C‘t‘iﬂ Y:dc“d" e
racion de la pobreza. Un crédito gcﬂ omdouu T "3
(colocacion ¥ rccupcﬁcién) permite mp:ufcﬁm -
la inversion y dcsam!‘lnrfpmccsf:ngo gy e
: , favoree e
como e pudo constarar dx: orecknt ™ o) oo S
adro N.o 38 obseTVAMBEEY
rados(as). Asf, en el cuadro ot
:‘;‘::% manifiesta que su s'nu-.u'mﬂ' cconomica ha meg
c;w;n;\ resultado de los créditos recibidos.

Como se observo anter

la situacion econdmica

Cuadro N.° 38

DArn

No contesta

FUENTE Encwesta
ELABORALCION LK DR
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Grafico N.? 33

fi— 8,57%

7,58%

m S
No

B No contesta

FLARORACON LICADS

La confirmacion de que la situacion economica y 8o
cial de los socios(as) ha mejorado se observa en los cuadros
siguientes: el primero indica ¢l incremento de los ingresos ta-
miliares promedio (segun los 662 encuestados que responden
a la pregunta) que van de 271.81 a 372,36 dolares. Estas son
estimaciones realizadas por los propios encuestados(us) y no
difieren de datos obtenidos en anteriores evaluaciones, Por
tanto, siendo el incremento purccmunl fue del 37%

Cuadro N.° 39
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. E 1 a1 411
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6.3.9 Impacto en la cultura del ahorro

Los procesos econdmicos y sociales acompafindos por
UUCADE han permitido de manera paulatina pero sostenible
(en wus diez afos de vida institucional) profundizar el concep-
to y lu prictica del ahorro en las comunidades y familias socias
de las orgunizaciones populares y solidarias, entendiendo que
¢l ahorro es la parte de los ingresos no gastados que permite
garantizar inversiones futuras en los diversos dmbitos de la
vids familisr v comunitaria contribuyendo al mejoramiento
de la calidad de vida.

El logro mds importante ha sido sin duda el hecho de

muchas familias hayan entendido la necesidad de una

"‘“‘u del aharro de manera disciplinuda y permanente a

avés de sus OrEANIZACION

principalmentc,
{udquisiciones rea
pular y soliduria).

FUENTE §noasts
FLABORACON UCADE

ps como

responsable ¥ solidario
s de la economia po=

ligado al consumo
lizadas a organizacion

Cuadro N.2 42

734

En la encucsta realizada a Jos socios(as) de las
zaciones (BC, SP1, GS), al ser c«msultu?os sobre ¢l
promedio mensual que estarian en cnpmd::n de aly
respuestas arrojan como resultado un Promecio U
rimacion realizada pot los encucstados-as S0CION S m -
65.76 dolares, ligeramente mpc.nur ‘a lo :‘::'ct:: o e

200 | o en la que afirmaban b
evaluacion anterior Ll\wll l'ml 4 61,07 ddlares. Estosed :
la capacitacion, asistencia teen
famniliares de Jos

ahorro pmmcdiu men
entre otros factores, A

ﬂwjuramicmo de los ingresos

en el programil. s .
Paralelamente, €8 importante senalar que s
JONes pnpulnn:s y solidaris apoym

1ok servicios de ahormos de sus Organizicy

o 42, encl que el 57,.1% munifiesta ¢

ahorros en los Bancos Comunales & los que !
en lus cooperativas de ahomo y crédito ( !

de UCAL YENY el 11.6% en la bunca

de las organizac

ol cuadro N



Cuadro N.® 42
Instituciones en la que Mantienan ANOros

“"".puv".

nstitucon

Banco i
Cooperative z;;
Banco Comunal bo3
Grupo Solidario 14
Sociedad Popular de Inversion 2
Otro 62
No contesta 13

FUENTL Encuents
ELABDRACMN UCADE

Grafico N.° 35
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s1 bien la finalidad del shorro es diverna,
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a superacion de 1a pobreza coma

acion de los hijos (24,8%), se-

estan que ¢l ahorro sirve pars
(16.6%), Un purccmljc -

Finalmente,

en temas relacionados |
la inversion (27,29%), la educ
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cmptcndct en un plan futuro
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portante de respuestas (21,
én .\dquirir 0 mejorar In
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Cuadro N.° 43

Finalidad del ahomo

Inverti
Educacion de los hijos 7o
Adquinrs Jivienda
Mejoramiento de vivienda
Pan futuro

Otro

No sabe

PO e B

FUENTE Sncyemis
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A {u palstencia técnica y capacitucion recibidas.

Grafico N.% 36

6.3.120 valoracion del aporte del programa
en la vida de los asociados(as)

En ol cuadro N.° 44, podemos observar ia pcrcqxién de
socios y socias de las arganizaciones populares y solidarias sobre
¢l aporte realizado por UCADE y sus Filiales durante estos diez
afios de vida institucional. De un total de 1.723 respucstiss (pre-
guntas de opaon multiple),37,6% muestra {a valoracion que dan
los encuestados(as) 4 la prictica y cultura del shorro. Por tanto,
«¢ confirma Jo aseverado anteriormente sobre fa generacion de
ana cultura del aborro). Asimismo, el 37% de respucstas afirman
qque la utilidad prictica del programa € ¢ hecho de aportar al
mejormmiento de la inversion. Adicionalmente, un porcentaje
importante de respuestas (25,5%) afirma que un aporte impor-
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9. Conclusiones

Una enorme fortaleza del programa desarrollado pe
UCADE, es el reconocimiento de la heterogencidad de
socledad ecuatoriana, lo que ha servido para el disedo € 3
trategias diferenciadas de intervencion, en funcion de lue
dad social y econdmica de los territorios apoyados. Al
tiempo, se ha promovido las interrelaciones entee los disth

procesos sociiles como mecanismo de jormlecimienta
nitario y social
La prictica de valores ¥ principios por pare £
y sociax de los Bancos Comunales ¥ demias onganizac
sido ¢l fundamento para ¢l fortalecimiento social ¥ i
. dades del ambito de accion de lus Dide
Lox valores mis rante
cia, Is honestidad, la colidaridad, el sentk
entre OTTOS.
rediticias de los BC, 5F g
del conocimiento de 18 realidad local, 1o que pess |
sar ln eficicncia y sobre rodo 1a eficacia de las e
rucionales # las demandas locales.
Lot resultados obtenidos €n
aporte de UCADE ha permitido la ine
cier de las personas vinculadas o las Ofgs V

todo de las mujeres

Los impactos gencrados #in bie
COyunmtalcs. mnynriluriM' ~stin
tura de lus relaciones que we dan en K

renencia comunituris,
Las propuestas ¢



de accion de UCADE, esto permite rambién inferir ¢l p
so de construccion de sostenibilidad en el que se
las organizaciones.

Aunque en muchos casos es complicado o sesgado
mitar el incremento de ingresos familiares a la accion
ticia (pues existen también otras variables importantes), |
respucstas de los encuestados(as) nos permiten aseverar gt
la propuesta integral de UCADE ha contribuido al mej
miento de dichos ingresos familiares.

En otros estudios se ha utilizado un indice que intenta
medir la dependencia comunitaria o familiar o los subsidios.
En nuestro caso, la sostenibilidad financiera y social de las
organizaciones ha sido analizada desde la perspectiva técnica
y social, observindose que a mayor empoderamiento muyor
serin lus posibilidades de sostenibilidad organizativa, Por otro
lado, es importante sefialar que la sostenibilidad (entendida
como la capacidad de reproduccidn en ¢l largo plazo de una

propuesta o proyecto) obedece también a otros factores como
la capacitacion, ¢l fortalecimiento comunitario, €1c.

Desarrollar las microfinanzas no es igual que desarro-

ILar las finanzas populares, pues la logica del capital hace que
las microfinanzas sean un fin en si mismo, mientras que
finanzas populares son el medio para s inclusion social y ¢l
desarrollo.

De scuerdo @ lo constatado a traveés de las encuestas y
los didlogos y testimonios de los socios(as) de lus organizacio-
nes populares y solidarias, lus finanzas populares por tener ¢l
carficter de integralidad ha conribuido, conjuntamente con
otros procesos, a fortalecer ¢l talento humano local (potenciar
el capiral social existente), mejorar los niveles de cohesion so-
cial y I generacion de la cultura financiera (gestion adecuads

Décimo aniversano de UCADE |§
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