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EDITORIAL

TERRORISMO CONTRA LAS MICROFINANZAS

este semestre las principales ciudades del pais se
convalsionadas por las constantes marchas y
ifestaciones de protesta de dewdores reclamando

acion de sus obligaciones conrraidas con lar
expeciaiizadas en microfinanzas. Estay acciones
et socialmente, desembocaron en un acto iicito
do por oscuros intereses con la "toma” de la
ndencia de Bancos v Entidades Financieras
BEF) ¢f 2 de Julio de 2001, La “toma” de lz SBEF, al
o estilo tervorista, justificada por algunas opiniones
subicadas, constiny un hecho terrorta tipificado como

ecidn delictiva penada por nuestro ordenamiento

Aot actual, no entendemas  porique hasta o presente
¢ han iniciado lax acciomes pudiciales en contra de los
prex materiales ¢ intelectualer para pemalizar los actor
galicos cometidos en contra de la SBEF?  Nuestra

esa o2 mayor. Los acros degales cometidas por
dexeaperadoy, cuya accion delictiva mal
que buscando lucrar con la desgracia ajena,
incitando proseguido en algunay ciudades del
do contra la propiedad y la seguridad de lax
20ué hacer?. La actividad de las entidades
es prestar servicios financieros a sus
ero, vi las circunstancias lax obligan tendrin
i querellas contra unos cuantos clientes
mal avesorados, gue atentan contra la
de un sistema creado trabajosamente

\
o

-4

i firmado el 4 de Julio de 2001 entre ASOBAN,
¥ FINRURAL com la denominada *Organizacidn
en General a Nivel Nactonal ", asf como of
Marco suscrito ... muestra la predisporicion de
den microfinancieras ha encontrar soluciones a
emas dv lox prestatarion por ta via del dialogo,
el hecho que las refaciones comactuales entre
pdes microfinancieras y sus prestararios son
mte individuales y personalizadas

8o e la via para encontrar soluciones. las
pfinancieras axociadas a ASOFIN v

FINRURAL inictaron ¢l procveso de tratamiento de casos
de “no pago” mucho antes de iniciarse ol conflicto gue
tievo a la firma de convenio concientes de la coyuntura
economica y social gue vive el pais, Pexe a esta buena
voluniad las entidades microfinancieras fueron y son
victimas actuaimente do exte grupo de deudores gue sobre
la base de una supuesta condonacion de créditos promovida
por i axesora de exta organizacion continue generando
violencia a través de la toma de oficinas finoncieras en

algunoy distritos del pais.

Lax cifras referidas a este grupo de prestatarios
“enlistados " en la Orgunizaciin de Dewdores en General
a Nivel Nacional y que fueron presentadas en conformidad
al acuerdo swscrito, demuestran que el problema no e tan
grande como ve pensaba inicialmente al surgir los ramores
de gue exta orgamizacion esta conformada por mis de
30.000 prestararios, sino gue demostraron gue solamente
erun Y.349 de lox cuales el 11.5% corresponden a clientes
de asociadar a FINRURAL y el 13.6% a clientes de las
sociax de ASOFIN. El grupo mayor de exias listas, se
concentra en las entidades de crédito de consumo con
59.3% de los casos reportados. en otras palabras. el
problema lo generaron otrox y no lay entidades
microfinancieras como se indicaba en ese momento por

parte de personas gue no conocian exta diferencia entre
microcrédito y erédito de consumo.

Otro fendimen que alarmd a las EMF, es el hecho de haber
encontrade en dichas listas nombres de clienies que fueron
Inscritay sin s conventimtento. sombve de nguestor client
que menca recibieron credito alguno de exa ennidad. cliomies
cuyos crdditor que ya habian sido caznigados mwchos aros
atras y lo max grave sun nombres clientes con créditor
vigentes gque al parecer por la supuesta promesa de una
condonacion imiciaron un proceso de na pago y de ingreso
on mora, gue en casos de teenologiay de bancos comunales
motivaron a tosdo ef grupo de veinle o mas personas o dejar
de pagar sus crkditos

Sabemos que se han magnificado del cosas por parte de
enles poco entendiday en el temo, pero por otro lado exta
coyuntura ha permitido a las EMF hacer una reflexion
interna v al conjunto del sistema de microfinanzas sobre
donde extaba fallendo el models que wanto reconoctmiento
internacional a tendo. Este proceso de reflexion estamon
seguras motivara a las EMF a mejorar sus servicio y ¢l

impacto que debe tener sobre la pobreza






Este articulo deberia trater acerca de lo sistematizacidn

que recientemente realizé CIPAME sobre la sitsacion oc-
n-l.hmyhmbl-—ubhm&
Desarrollo Empresartal (SDE) para la Micro y Pequefia

Sin embdargo, cwando de manera entusiasta prepardbamas
el articulo en o que mostrariemos cffras sobre lo oferta,
estimaciones de demanda. los actores, las estrategias y los
rolez de quienes actian en vl mercado de los servicios de
desarrollo empresarial, nas pusimas a reflesionar sobre la
mecesidod que existe de volver @ tratar ol lema de o rela-
cidn farticulacidn, importancia, relevancia) entre extos ser-
vicias y los servicias financieras

Tema redundante o importante? Nos lleve a pensar gue en
vanas ocasiones, en diferenies evenios y medias s ha trota-
do exte tema, kol vez como algo complementario, subsidiario
o margmal

Entonces mas propusimos plantear aigwnas interrogantes y
slementos de andlisis para apoyar la reflexidn

Tenomas los mizmos cliesies”

Es cierto que no todos los clientes de las servicios financie-
ros son empresanics, lo que es seguro ez gue para honrar

s oblignciones requieren de una fuente de ingresos que,
--ﬂ:“d*ﬂ-—d(ﬂg“om
3¢ le liame) e3 wuno de los “biemes ™ mds escasos, s aliomen-
e proboble que se origine en una actividad econdmica au-
‘togemerada

I nun enfoque sistéemico, debemos
wroctirar un desarrollo integral —le
odos los servicios que apoyen a los
lientes- rabajando en la perspectiva
lograr mayor cobertiira, sosteni-
lidad e impacto.

De igual manera, ez improbable que el tema del empleo
mujore an lo inmediato, por lo cual, serdn ¢l astoempleo y
iz empresas de pequefia escala los que contorken represen-
mdo, de maners estructural y no coyuntural, ¢f greeso de
econdmica del pais

RELACION ENTRE SERVICIOS DE DESARROLLO EMPRESARIALY
SERVICTOS FINANCIEROS: TEMA REDUNDANTE O INMPORTANTE?

Sandra Nisttahusz A.(%)

Todas los Clientes reguicren ambos Servicios?

La respuesta final a essa pregunta la tienen oz clientes, sin
embargo pademos aproumar algunas connideraciones.

Cada cliente 0 grupo de clientes tiene demandas diferenees,
o momentas diferenies, por tanto, ex vikal informar sobre
los servicias, ofertarion y lograr que los mismos estén dis-
ponibles cwando el cliente los requiera (Visidn integrol y
complementaria), sin condicionarios o supeditarios.

Serd importante pare los Servicies Financieros el Dess-
rrollo Empresarial?

Algunos dinin que lo respuesta ex gfirmative y odbvia
Otras, sin embargo, argumentardn (com datos de respaldo)
que lay microfincaeas se hon desarrollado de maners im-
portante 3in que 3¢ haya dado -de manera paraiela y en
Jorma contundente- un desarrolio empresarial en el sector
de las empresas de pequefia excala (micro, pequefia y me-
diana).

Nos parece particularmente initil polemizar sobre el tema,
dnicamente deseamos invitar @ lo reflexidn sobre cudn sos-
tenible puede ser un servicio de soporte (lase servicio fi-
nanciera), onentado al mercado local, cuando no exivten
cambios pasitivas en ks economia real, mo digamos del paix,
3ino de lay actividades econdmvicas de los clientes reales v
potenciales.

No pensamos que com servicias de desarvollo empresarial
22 solucionardn todos las problemas de los clientes y de las
instituciones de microfinanzas, pero si estamas convencidos
que estas servicios forman parte de la construccion de solu-
clomes en el nivel microecondmico, apoyando el creci-
miento y mejora de las actividodes econdmicas de loa clien.
tes y de su entorno inmeddiaio

ldentificar opertunidades o crear opciones?

El identificar oportunidades pars el desarvollo de lox servi-
ciar e2 aigo deseable y ademds imperativo, Arender a nue-
vor sepmenias, ingresar a otrar regiones, diversificar la
oferta, som temas en ko agenda de los oferentes de servicios
Simancieros y también de los oferentes de servicios de dess-
rrollo empresanal.

Por otra parte, ¢l crear opciones wa mds alld de la bisque.
da, identificacion y aprovechamiento de opormwudades, se
refiere @ provocar, de manera deliberada, wn acclonar con-
Junte, a buscar alianss estratégicas, a interiorizarse ¢ inte.
resarse en (o que sucede en otras dreas y servicios y @ pes-




At

sar en facilitar y ¢l obyjetivo de que las clientes ten-
-M:m-h*m a
todo agquel servicio que e orimie @ Imcremeniar ses ingre-
sas y mejorar su calidad de vida.

Los Servicios de Desarrollo Empre-
sarial se orientan a levantar ranto las

restricciones internas de las empre-

sas come las restricciones externas
que provienen del entorno inmediato,

Depamas o reflexion planteada esperando que laz opiniones
s¢ wayan inclinando, cada wez mds, o considerar la impor-
tancia del tema y, dado que ya no pedimas excribir sobey la
sistematizacion del mercodo de SDE, les invitamos a leer ol
documento, solicitandolo a apamegceibo aitcinet bo

(%) Gerente General de la Corporacidn de Instituciones
Privadax de Apoye Empresarial (CIPAME).

St ol //mﬂv«cnro— — ——




Uinmamvente se escuchan voces cuestionando la formaliz-
ctdn de las entidades de microfinanzs. entendida ésto como
la creacion de entidades financieras supervisadas por la
Superintendencia de Bamcos y Entidades Financieras
(SBEF) en bare a organizaciones ain fines de lucro (ONGy)
especializadas en ol otorgumiento de oriditos a micro y
pequedor empresancs. Las mstifuciones que nacieron de
extas procesas de formalizacidn hay son lax mds importan-
tex oferentes de microcrddito en o pais (Bancosol, Caja Los
Andes, Fie, Prodem v Ecofuturo)

Ello no ex cassalidad, por eso ex muy importante entender
este proceso analizando los motivos y las consecuencias de
haber adoptado este cammo, lo cual cabe aclarar que ha
aido de forma ahsolutamente voluntaria, sin mingana po-
sécidn por parte del Gobierno

Serad que ki entidades ham wisto a kxs microfinonsas como
o nepocio oltamente lucrotivo y que v fin es ol logro de
alins pananciar para sus accionistas? Definitivamente exto
"o 2 avi, v que (g mision de las entidades reguindas e
ama extenyide de la misidn de las ONGs gue lex dieron ori-
thMww&me

dades econdmicar a la poblacidn de bojos ingresas ex ol
-pv-bw wafo vx lo gue buscan los accionistas de lax

mwdrp&ﬁ-hﬂoymc-b
se 3¢ acabe

mision de las entidades reguladas
una extension de la mision de las
NGs que les dieron origen, donde el
etivo social de brindar mayores
riunidades econdomicas a la po-
ion de bajos ingresos

% gué ventajas para « cumplimiento de su mizidn
han visto los creadores de estay instituciones

voluntaramente @ (o regulocion y ssperwi-
: comocdkamente

:QUIENES SON LOS BENEFICIADOS CON LA FORMALIZACION
DE LAS MICROFINANZAS?

Por Pedro Arriola Bonjour

. la pomibnizad de ampluar kay fuentes de financsawenso
m ol mercado financiero facoeso a los depidsttos del
puiblico, a lo bolsa de valores, o lax entidedes de se-
ondo pisa, a forsdos inferbancarios y o entidades de
Sinanciamuento del extersor),

. la posiilikad de ncarporar o imstituciones y persanas

. of acceso @ wna valiosa fuente de informacidn para ko
mvaluacidn crediticia. como ex ks Central de Riesgos de
da SBEF, y

. la autorszaciin para brindar otros servecias financieros
complementarion mecesarion para los clientes.

Es obwo gwe en la formalizacion tambidn hay desventujas
para lax entidades, siendo las primcipales:

El pago de impuestos,
of costo de procesar y enviar informacién a los en-
tes de regulacion v supervisién,

. todas los demds costos involucradas con la regulo-
cidn como: aportes a las superintendencias, colifi-
cacidn de nesgo, awditorias extermay com un mayor
alcance de trobajo exigido por la SBEF, contrate-

seguridad y comumicaciones, ok,

. el cumplimiento de extrcsn normativas pradencia-
les, y

. dificultades pars acceder a fordos “blandas ™ y sub-
sicios.

Para respaldar esta afirmacidn ssare-
mos los datos comsolidados de ks cxatro mayores entidades
que 3¢ han jformalizado (Bancosol, Caja Las Andes, Fie y
Prodem) comparando la sitvacidn antes de su formalizacion
com lo situacide actual

. Se incrementd enormemenie ko cobertura tanio en
cuntickad de clhientes atendidas como en volumen de
recursos financiados, esto no hubiera sido posible
de no tener el acceso @ fonudos que permile ser wa
eniidod financiera supervisada. Las cuatro entido-
dex antes de la formalizacion sumaban wn cortera
de USS 418 millones com 90.12] clientes, actual-
mente alcanzan wn cartera de USS 170.3 millomes
atenclionco a cast 130000 clientes.

Londodire //m"«
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. Las wasas de steres bayarom ngmficativamente para
los cliemtes producto de ks mayor eficiencia lograda
por ka3 enndades, al aprovechar mejor rs ecanomi-
a3 de excala imtermediando wn mayor volumen de
recwrsos. Lo tasa de retormo bruto de lo cortera
promedio para las cuatro entidades antes de su for
maizacidn era de 37,2%, actuaimente dicha ks o3
del 26.9%

. Se amplid lo cobertura geogrifica tanto wrbana
como reral con wn mimero de agencias muchisimo
mayor, lay cuatro entidodes antes de su formaliza-
cidn swmaban 75 agenciar actualmente cxentan con
123 agencias

. Se ampliaron los servicios fimancieros ofrecidos a
hd—nyb*-&“*y

Esto puede verse también en las tasas
de interéds que son mucho mas bajas
que las de los demas paises de Améri-

ca Latina, debide a la mavor eficien-
cla de las entidades bolivianas

. Miles de persomas de bajos imgresas hoy temen la
posibilidad de deposisar de forma segura y rentable
#x3 ahorras, @ funio del 200] cwentan en s conjun.
to com muts de 69.000 depositantes.

En resumen los servicios fimancieros dejaron de ser en Boli-
via wn privilegio de wmas pocas, pare ser wna oportwnidad
*“mhmm&b“
cidm.

Gracias a este proceso de formalizacidn el sstoma microfi-
manciero boliviano ha logrado posicionarse como el mds
desarroliado y sastenibie del mundo Exto pusde verse am-
bidn en las lazas de interés que son mucho mds bajas que
las de los demds palses de Amirica Lating, debido a la ma-
yor eficiencia de las entidoades bolivianas. Mientras en Boli-
va @ diciembre del 2000 ko sasa de retormo promedio de
carters de lax cwatro entidades formalizadar a lar que
hemus hecho referencia antenormente estd en el orden del

importar.
tes de Colombia, Paraguay, Republica Dommicana y Perv
€2 de aproximadamente 43%, 0 e casar extremar como e
Mézico donde exta wa supers el 100% Como vemos o
diferencia de lo que acd ocurre, en casi todos los demds
paises el crédito para los microempresanas er 1adavia wn
PPCUIIO E3CAI0 Y COMIECUENiemente myy COsi10

Digns wsted ahora, quienes cree gue som las beneficiados con
ko formalizacidn de las microfinanzas?

(%) Gerente General de Caja Lox Andes FFPy
Presidente del Comité Técnico de ASOFIN
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Cuando en septiembre de ] 998 se firma ol Acwerdo Definiti+
vo gue significa la puests en marcha del Programa de M-
crocrédito Espafia — Bolivia (PMEB) tanto «f Gobierno de

, @ través de la Oficima Técnica de Covperacidn de
lo Embajada de Espalia, como el Gobierno de Bolivia, a
través del Fondo de Desarvolio del Sistema Financiero y de
Apoyo a la Pequeila Empresa (FONDESIF) acwerdan que
este Programa debe lener una clara orientacion hacia lo
fucha contra la pobreza en ol sector rural de Bolivia,

Las razones que conducen a ello som muy clarms: en ellas

2¢ concentrun los mayores porcentijes de poblacidn que
wiven por debajo de la linea de la pobreza. En concreto, el
#2% de la poblacide que hobita estar sonar sobrevive con
menos de wn dolor ol dia Este dato, ademds, se combina
con el hecho de gue la enorme mayoria de estos municipiox,
219 en 1999 (70% del 1ol del pals) carvcieran por com-
pleto de coberturu de servicios microfinancieros

Programa se enlaza con las politicas
de estado de Bolivia en relacion a la
necesaria expansion de los servicios
financieros en dreas rurales como un
mecanismo imprescindible para la
mejora de la productividad de los
sectores economicos alli ubicados,

Ello, ademas permitia al Programa elazar con las paliticar
de estado de Bolivia en relacidn @ la necesaria expansion
e los servicias financieros en dreas rurnles como un meca-
mismo imprescindtble para la mejora de & productivdod de
Jar seciores econdmicos alll whicados Estos mismos ele-
mentos han udo recienlemente o o Estrategia
3 de Reduccion de ko Pobreza (EBRP)

Por mnto, una vez definido ol objetivo fundamental (lucha
itra I pobreza) v [os objetivos intermedios para lograr ef
0 (expanyidn y diversificacion de servicios microfi-
my on dreas rerales) ol PAMEB ha tenida coma reto
rincipal el desarrollar los mecanismos operativas adecwo-
dos gue hicieran posible alcanzar estas metas Para elio, se
A levado a caho wn importante avance intermo estractura-
o micialmente para responder a demandar a traevés de
Banes de Fortalecimiento Institucional (PFI) por parte de
IMF no reguiadas (de acuerdo a los supwestor contempia-
s por «f Decreto Supremo 25.338) proato se percibid que
e mecanismo operziive no era syficiente pore alconsr
it objetivos establecidos, ya que e basaba en ol principio
 mactividad ante propuestar externax, hacréndore de esta

EL ROL DEL PROGRAMA DE MICRO( REDITO ESPANA - BOLIVIA
(PMEB) EN LA EXPANSION Y FORTALECIMIENTO DE LOS SERV -

CI1OS MICROFINANCIEROS EN ZONASRURALES DE BOLIVIA.
Por Mateo Garcia (%)

Jorma necesario contar con herramientas de concesidn de
JSondas gue resultasen proactivas y propositivas. O lo gue e
{0 mismo, mecamismos gue permitiesen oforgar los fondos o
través de instrumentos mds flexibles y dindmicas, adaptados
@ las necesidodes de las instituciones receptoras, y que per-
mitieran wn adecuado proceso de optimizacion de recursas
al tiempo que wna correcta prionizacidn de las poblaciones
¥ mercados meta.

En este proceso de adaptacién de mecanismas infernos, han
Jugada un papel decisivo tanto el Viceministerio de Asuntas
Financieras como el FONDESIF, guienes en todo momento
han comprendido exta necesidad de ogilizar nuestros proce-
sas y han aportado caanta colaboracion ha sido requersda.

En lo actualidad, y de acwendo a loa principios estoblecidos
m ol Decrvio Supremo 261640 y lor Reglamentos Operati-
vos Intermas del PMEB, s articulan los sigwientes mecanis-
mos pore la canalizacidn de recursos hacta el sector rural:

»  Manifestaciones de Interds, a modo de comcursas pu-
blicos, para la recepcidn de propuestas por parte de
IMF interesadas en dreas previamente prioriadas y
analizodas, en base a los criterias contenidos en la
EBRP.

*  Invitaciones Directas, en base a crilerias sectoriales.

Hasta & fecha, s han hecho piblicas 4 procedimientos de
Manifestacion de Interés para las suguientes zanas: Manco-
murtidad de de Zoma Norte de La Paz y provin-
clas de Caranovi, Sud y Nor Yungas, ambos en ol Dpto. de
La Paz, y Mancomunidad de Cordillera y provincias Velas-
co y Nuflo de Chavez en ol Dpto. de Santa Cruz. A lo largo
del ditimo trimestre del allo y ¢l primero del prozimo, se
desarvollardn procesos similares en el Dpto. de Pando, zo-
na sur de Potost y occidente altipldnico de los departamen-
z&OmuthyPani enire otras zomas priorss-

Uno de los elemenios mis destacados de estos mecanismos
e3 gue por primera vez, y bajo «l amparo de la Ley 1.879,
ha permitido que IMF regulodas, como los Fondos Finan-
cieros Privados (FFP) y las Cooperativas de Ahorro y Cré-
dito ablertas, pudiesen oplar a rectbir capital para cartera
por parte del FONDESIF. El obfetivo de esta medida ex
permitie que extar entidades, que estin habilitadas para
prestar una gama de servicios mdy ampha que ks IMF no
reguladas, puedan acceder a los fordas del Programa, lo-
grando de esta forma wna mayor ¢ficocio en cuanto o
aleance

B Phtadm . A wereflomian soe s
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En conjunto, la poblacién potencial
que se¢ beneficia con este acceso por

primera vez a servicios microfinan-
cleros en sus municipios supera las
trescientas mil personas.

El confumto de los dos sistemas operativos ha permitido
que, a lo laryo del afto 2001, se hayan canalizodos meas de
ocho millanes de ddlares hacia el sector rural bolivians
ﬂbbm«:dh\wmﬁwﬂmknm
an”..ﬁ*m&ﬂahmcﬁnﬁaub
mismos en otras 18 municipion rurles que anteriormente
mbmcmm&mbm
&Mpa*mmmnm
mcmm-nwﬂum
lax tresciontas mil personas. Especiaimente reievante en
m“ad:&*bw&w
&hh—h&hhmmﬂu
mmwpybhnw
pmﬁr—-“m‘uﬁpm
vez @ extas servicios, lo que supondrd wn importante impul-
10 a lax actividades productivas del drea, en donde existe
una especial incidencia de pobreza y aiskamiento.

Estas operociones, ademds, vienen a complementar otrox
Matﬂbac{h&hdtlﬂuvﬁn.ﬁm”}”y
que han supwesto la realzacion de octwaciones del PAMER
en X de las 9 departamentus del pais

/’my'b“-‘v,— S—

Las principales conclusiones que se pueden obtener de esta
experiencia son las siguientes:

. exisie una demanda real de crédito en el sector pro-
ductivo rural boliviano que en la actualidad se en-
cRenira mayvorttanamenie insatiyfecha

. Una de lay prioridades de los procesos de orenta-
cidn de servicios financierar hacia zomas rurales
&umbmaamm*m
mmmmahmm
var de la poblacidn beneficiarsa, tnio en plazos
como en tpos de interds. Paru ello se hace necesa-
o que, asimizmo, lay condiciones de lo financio-
cldn proveniente de la Cooperacton internacional se
adecwe a exto filosofla,

. lAllMFqucopammbm.vmhsnmqu
canvertirse en instrumentos de desarrollo local, a
través de la adopcion de cambios estructurales v de
filoscfia instituctonal que permitan desarvollar sy
actividades financleras en un entormo favorable
fanio para s inferesds como para las de loy elien-
tex a lox que atiemde

(')(‘Juabrdrh.{gadcm&mhlw
ternacional AECT




* Industria
* Servicios
* Turismo
* Construccion
* Otros

* Calle Nataniel
* Teléfono: 501250
* Fax: 501255

* Email: agromail @supernet.
* Cochabamba, Bolivia

Financiamientos a corto,
- mediano y largo plazo  Ofjcinas
para la micro, pequena y
mediana empresa

* Yap

* San Pedro
* Cuatro :
* Cochabamba
* lvirgarzama
* El Alto
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* Presencia en 9 Capitales del pais

* Servicios de Capacitacion Empresarial
* Servicios de Asesoria Empresarial

* Servicios de Informacion Empresarial

* Servicios de Crédito

* Venta de tecnologia de SDE y de gestion a
Instituciones

» Servicios de consultoria

* Mas de 85.000 atenciones Con servicios inteqra
a empresarias y empresarios de Bolivia
* Trabajando sostenidamente desde 1991
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integrales participativos, para que
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GLOSARIO

Para efectos del Boletin Financiero Microfinanzas se detallan las siguientes

definiciones.

Nivel Urbano

Nivel Rural

Cartera Bruta,

Cartera Vigente.

Cartera con Atraso
hasta 30 dias.

Cartera Vencida,

Se refiere a toda informacién financiera de colocacion de
cartera y/o captacion de depdsitos de publico que realiza una
entidad financiera en la ciudad capital de departamento. Por
excepcion se incluye la ciudad de El Alio en este Nivel

Se refiere a toda informacién financiera de colocacion de
cartera y/o captacion de depositos de pablico que realiza una
entidad financiera en todas las ciudades v/o localidades que
no sean la capital de departamento.

Es el resultado de la suma de Cartera Vigente, Vencida y
Ejecucion

Conjunto de oporaciones crediticias que licnen sus amortizaciones
de capital ¢ inlareses al dia, conforme al plan de pagos establecido
en ¢l contrato de crédito.

Conjunto de operaciones crediticias cnyo capital, cuctas de
amortizacion 0 intereses no han sido cancelados integramente a la
entidad a su vencimicnlo y que registran una mora por alraso hasta
de 30 dias, contados desde e dia de vencimiento, inclusive La
fecha efectiva de contabilizacion es la de vencimiento

Comjunto de operacionss crediticas ano  capital, cuotas  de
amortizacion o intereses no han sido cancelados integramente a la
entidad hasta los 30 dias contados desde In focha de vencimicnto
Para este cfecto, la fecha efectiva de contabilizacion es ¢ dia 30 de
mOra por atraso.

En este boletin en e cuadro de cartera por estado, cartera
vencida incluye la cartera con atraso hasta 30 dias.

Conjunto de operaciones crediticias  en los cuales la entidad ha
iniciado las acciones judiciales para el cobro.

,.I'(‘tlf/b’
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ABREVIATURAS

FPR(1)
FSL

IDEPRO

FUNDES
ANED

OFA
OFO

OPM
cco

CFi
CCH
cco
CFS
CHS
CcMMm
CMO
CSM
CSR
CTR
OFU
OSA

ASOFIN

Banco Solidario S.A.
Cooperativa Jesis Nazareno
Financiera Acceso SA (FFP)
ECO Futuro S A (FFP)
Fu\doﬁmndomPMomolFmdoWWSA(FFP)
Caja de Ahorro y Préstamo Los Andes S A. (FFP)
FondthanduoPMdoProduns.A(FFP)
Fondo Financiero Privado Fassil S A. (FFP) 2\
AGROCAPITAL

CIPAME
Instituto para el Desarrollo de la Pequefia Unidad Productiv -
Fomento a Iniciativas Econdmicas &
Fundacién para el Desarrollo Sostenible
Asociacién Nacional Ecuménica de Desarrollo (ANED)

FINRURAL
Mwemmmw&m
cmu.mwnyommam(cm
Freedom From Hunger CRECER
MM«wyme
!’undudbnpauMMdoMb(FADES)

Fondo de Desarrollo Comunal (FONDECO)
lmmdoumonodothuoﬂ.UWPmdtmmEPRO)
Programas para la Mujer (PROMUJER)

Cooperativa El Chorolque

OTRAS ENTIDADES

Cooperativa Financiacoop
Cooperativa El Churqui

Cooperativa Comarapa

Cooperativa San Francisco Solano
Cooperativa Hospicio
Cooperativa Madre y Maestra
Cooperativa Montero

Cooperativa San Martin de Porres
Cooperativa San Roque
Cooperativa Trinidad
Futdadénaowmamdbuamuodohmwm
Servicio Financiero Rural (SARTAWI)

(1) Actividades como ONG Microfinanciera hasta Dic-19989

—— Lot #divn //dv\-?d[om ars






ASOFIN

Asociacion de Entidades Financieras ~ Corporacion de Instituciones Privadas

Especializadas en Microfinanzas de Apoyo Empresarial
Edificio Hermann Piso 13 Av. Arce 2081 esq. Montevideo,
Ofs. 1303 - 1304 Plaza Venezuela Piso 3 Of. 302
Telf. 591-2-2339020 Telf. 591-2-2440204
Fax 591-2-2339011 Fax 591-2-2441577, Casilla 8918
E-mail: asofin@ceibo.entelnet.bo E-mail: cipame@ceibo.entelnet.bo
La Paz - Bolivia La Paz - Bolivia

i finrural

Asociacion de Instituciones Financieras
para el Desarrollo Rural

Av. Arce 2081 esq. Montevideo, Piso 3 Of. 301
Telefax: 591- 2 - 2441326 - 2443504
Casilla 13241
E-mail: finrural@caoba.entelnet.bo

Impresion: Impresiones Quality SR L.
Telfs/Fax: 2229905 - 2229309
La Pa: - Bolivia




PRODEM F.F.P.S.A.
la empresa financiera con
mayor cobertura del pais

56 oficinas a su servicio...

... 85 decir hay una
agencia PRODEM

a la vueltade la
esquina.

Fondo Financliero Privado S.A.




