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SINOPSIS

Financiamiento para cadenas productivas (FCP) es una

metodologia de anilisis disefiada para que las entidades

) W me|orar 1l Tica
1 de cade ) generad(
financieras dispongan de elementos orientadores para ntes y posit ssuhtados, Er
expandir sus servicios hacia actores que, por el tamafio de su s de gestion empresarial, linea de

yroduccion, logfstica —a nivel industrial
dinamica comercial, han tenido poco acceso a crédito y otros .

. en la siembra, ¢ ha o poscosecha
—en el ambito ag -, asi como en los
servicios financieros.
ervicios. la visio e traba|o de caden
3 pe jue ompetl e
f bsecto nomi gane
erren
de los eslabones Sin embargo, la conexian ent

productor y las entidades financieras

1as. For un
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dductivas
anas
DPCIONES

Emades financieras en el Ecuador
BEn mcursionado exitosamente en

s ssementos del microcrédito, por
S0, ¥ han demostrado que
Seenciar a las unidades productivas mas
PEauenas tambien es un buen negocio

&5 SUs tres anos de operacion, el
Froyecto Red Productiva de USAID/
Easador de la Agencia de los Estados
oS para el Desarrollo Internaciona
ISAID) se enfoco en trabajar con la
EEncologia de cadenas productivas y
= mmanera particulan, entre empresas
=hc= ¥ redes de pequefios proveedores

LS giez proyecios piloto que Red
Sauctiva implementod durante 2009
@==ron un importante acervo de
EEmoomientos, lecciones y buenas
PFSCicas sobre como apoyar para que
= somercio entre empresas ancla y 1as
g=es de proveedores o sus redes de
gEnE=s logren mayor eficiencia y por
S=0. 2bran mejores posibilidades de
grEomiento en toda la cadena

A Corporation para USAID:

‘Corparation para USAID
jon para LISAID,

Este documento, el tercero de una
serie enfocada en encadenamientos
productivos recoge las experiencias
del Proyecto durante los tres afios de
€jecucion en apoyo y asistencia tecnica
al Ecuador. Primero, se presentd el
documento “Innovacion Productiva en

|0 experiencias exitosas

to bajo enfoque de empresas
ancla”!, en el cual se expuso en detalle
los resultados y lecciones aprendidas
del apoyo a |10 encadenamientos en
el Ecuador; posteriormente, y basados
en esa misma experiencia, se publicd
el documento "Manual Operativo de

Fomento de Cadenas Productivas: el

Enfoque de Empresas Ancla”.?

Los dos documentos mencionados
estaban dirigidos a productores
especialistas en desarrollo productivo,
consultores empresariales, agencias de
desarrollo territorial y su objetivo fue
mostrar como organizar un proyecto
para mejoramiento productivo en toda
la cadena

El interés generado en multiples
actores respecto de la metodologia

de empresas ancla y el gjercicio de
apoyo financiero realizado por Red
Productiva a través del fondo DCA
(Autoridad de Desarrollo de Crédito)
mpulsé a USAID y al Proyecto a
desarrollar este nuevo documento,
dedicado principalmente a las entidades
financieras, pues era necesario contribuir
a la mejor comprension y accidn de los

financistas hacia los productores

El programa DCA se implementé desde

2007 y tras su evaluacién en

B Productivg en el Ecuodor 10 expenencos extosas de fomento bajo enfoque de empresas anda. Preparadoe por el
de Fomentn e Cadenas Productivas: of Enfoque te Emypitesas Ancid Preparado por el Centro |RIS/

&8 DCA Pory Expandir Servicios Financieras o Clusters Prochxctives en Ecuodor Preparado por =l Centro IRIS/

evidencid resultados favorables, pues los
bancos Credifé y ProCredit pudieron
colocar 1,228 préstamos a MIPYMES
USD 9 millones. Los préstamos con
garantia DCA fueron colocados a los
sectores manufacturero (50.7%), agricola
(36.8%) y turismo (9.5%), y de ellos,
46% de los préstamos fue colocado a
MYPIMES dirigidas por mujeres y 54%
por hombres.3

Este documento expone, de manera
didactica, nuevos elementos que una
entidad financiera —y sobre todo
su personal de crédito— deberia
considerar a la hora de financiar a un

pequeno productor que quiza por
sus propios recursos de respaldo no
puede acceder a un creédito o resulta
riesgose para la institucion financiera
(IFl) —desde el enfoque comunmente
aceptado por la practica crediticia—
pero que integrado a una cadena

de produccién genera el suficiente
volumen de negocio de manera que
pueda ser visto como un destinatario
de crédito productivo y con margenes

de riesgo aceptables

SINOPSIS
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En el ambito del desarrollo
economico en Ecuador,

se puede encontrar una

serie de metodologias de
fomento productivo, la
mayoria disefiadas para

el sector agricola y que

son implementadas por el
sector publico, cooperantes
internacionales y otros actores
nacionales y locales, que
apoyan al mejoramiento de la
calidad de vida de los sectores

con mayores necesidades.

INTRODUCCION
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e modalidad llamada
lmead de Desarrollo de Crédito
EEesia dingida a instituciones
Perac selectas para facilitas
=0 2l credito por parte
BEEes menos atendidos por la
s tradicional. Especificamer
ERENECuador cred un fondo de
i@ —denominado DCA por
@ en inglés— con el objetivo
Sementar un aumento en el
B Sredito disponible para las Detectada esta debil cone

ES de los sectores agricola, las instituciones financiet

En sintesis, este documente tiene dos

s que, en much

estaban financiando cO objetivos: | ) describir los modelos

Je financiamiento para cadenas

prod S implemerntz

a traves del Proy

Productiva de USAID/Ecuador;y 2

Ecu

present

ue las instituciones financ

RS2l ecoturismo e industria productivo, principalmente cor

MIPYMES, Red Product

EEseurar un uso eficiente de |os
e DCA USAID/Ecuador
BN de uno de sus contr: !
s sador, el consorcio RIS/ accion crediticia, p
IERENIA - traves de su Proyecio nuevos referentes de
B tiva de IUSAID/Ecuador
.

)S bancos en

BEREEROS ¥ estrategias innovadoras
g3 si se EEmmeeeacion de crédito a sectores de un flujo econdémico-pro
gememevos. Red Productiva habia financiero mds amplio y que ameraba
EEEssaCO una miciativa piloto para un N {
N problemas SR meioras en la competitividad prest:
poductos o Oz cade
il Mayor ERERENpIes provincias

entoque en los analistas ge

de valor en el pais

Bajo es

plasmado en un documento

BESas0 ©n un analisis
iciona o mRas v explicitas de importantes
10N de alo Eamm_ Droductivas existentes;

BREERSIVO, mejorar el accest 3 U
Eeelamiento para los actores expertos en
BERES Oe estas cadenas. 2 |05

rrollo productivo

grandes, medianos

de una suer
dlementao EeEnte Iz implementacion del apoyo
grama para ERSAID a |10 cadenas productivas,
ductivo = =adente que eran las propias

~“agallle

ue jusgan en fa
s como PYMES, ademnids de empresss de

getalle. ver innovocion Aroducovo en &f Ecuodor

0 10 exparien nosas de formemo bajo
R, Red Productiva, memona, Quito, 2009, an w

ME € Empresos

wiredproductiva.ong o en www.cedetec INTRODUCCION



MARCO CONCEPTUAL

El marco conceptual en el que se fundamenté la propuesta
desplegada por Red Productiva se deriva de la teoria de
desarrollo de cadenas de valor, segun la cual, el desempeiio
de un actor productivo ~desde un micro productor hasta
una empresa grande- se puede analizar e impulsar de mejor
manera cuando se tiene claro el entendimiento del sistema
de actores que participan en la produccién de un bien o
servicio. Mediante el enfoque de cadena de valor se puede
apoyar a las MIPYMES al ponerlas en contacto con mercados
finales y fortalecer sus relaciones y poder de negociacion
dentro de la cadena, para mejorar su posicionamiento e

ingresos.

€ acue : ¢ CADENA PRODUCTIVA, EL
regionales que se MARCO AMPLIO
mencionaran a lo larg CN uUna cadena productiva participan

de esie 1raba)o y segur i res g (”"':‘\J 1C0OS adireaedor

Cad e 1a emanda de oNoce COmMo cadena productiva

a slabdn débi

8 MARCO CONCEPTUAL



mejor conocimiento de las dindmicas de los

S

GRAFICO |.ESQUEMA FUNDAMENTAL DE UNA CADENA PRODUCTIVA

Instituciones de Apoyo

Gobierno Local | Gobierno Regional Gobierno Central Otras Instituciones
\ \ \
) Transformaciéon ))  Distribucién ) ) Comercializacién Usuario final
*
Financeras SCEX Almacenaje Reciclaje Otros! consultorias, informacién, etc
o FravaTy

Agentes economicos de apoyo

MARCO CONCEPTUAL




10

MARCO CONCEPTUAL

FINANCIAMIENTO EN
CADENAS PRODUCTIVAS, DOS
MECANISMOS DE ACCION

Financiacion indirecta de la
cadena productiva:

En muchos casos, las instituciones
financieras no otorgan créditos a
pequenos productores pues su posicion
de acuvos o bienes de respaldo es
limitada, pero, si financian a las empresas
ancla de a cadena, una empresa formal,
con activos de respaldo y con posibilidad
de presentar garantias. Existe, entonces,
financiamiento indirecto cuando |a
empresa ancla pone los recursos
necesarios a disposicion de los pequefios
productores como por ejemplo insumos,
materia prima, semillas, capital operativo.

Financiacion directa de la cadena
productiva:

En este caso, las instituciones financieras
otorgan los créditos directamente a

los proveedores de las empresas ancla.
Tradicionalmente, las instituciones
financieras analizan al sujeto de crédito
como un cliente independiente, con sus
propios medios y recursos, y no ponen
énfasis en la relacién comercial que el
productor, sobre todo PYME. tiene con
la empresa ancla.

REFERENTES
INTERNACIONALES DE
FINANCIAMIENTO A
CADENAS PRODUCTIVAS,
OTRAS EXPERIENCIAS

Muchos han sido los esfuerzos realizados
por organizaciones —en diferentes

paises de América Latina— relacionados
con €l financiamiento a cadenas o a

& Ve Chain Financa mplementation Manuol increasing Prafitability of Small Producess, USAID Enterprise Development
Implementation Grant Program Leaming Netwark &cilitated by The SEEP Network, WOCCLL

eslabones de las cadenas, en especifico
a micro, pequenas y medianas empresas.
Existen experiencias que dejaron buenas
practicas en el desarrollo de programas
crediticios; por ejemplo:

Metodologia de Financiamiento
de las Cadenas de Valor del
WOCCU-Perut

Esta es una metodologia desarrollada

y aplicada en el Perd, por WOCCU
(World Council of Credit Unions)
junto con USAID/Pert, en colaboracion
con la Federacién Nacional de
Cooperativas de Ahorro y Crédito

de Pert (FENACREP). La principal
innovacion del programa fue la creacion
de una metodologia para los préstamos
a las cadenas de valor, la cual ayudo

a aquellas instituciones financieras

que no se decidian a financiar
actividades rurales para que penetraran
exitosamente en dicho mercado. La
metodologia de WOCCU se basé en
mejores practicas en el andlisis de la
cadena de valor y fue disenada para
capacitar a las instituciones financieras
a mitigar los riesgos asociados con el
financiamiento rural mediante:

® Una evaluacidon completa de la
viabilidad de las oportunidades de
financiamiento;

® Reunir a todos los actores de
la cadena de valor, con el fin de
consolidar los nexos del mercado;

* [ disefio de productos de crédito
ajustados a las necesidades de
financiamiento de |os productores; y,

* La seguridad de que el proceso sea
beneficioso para todos los actores de
la cadena de valor.




en especifico

anas emp

dejaron buenas

ge programas

iciamiento
lor del

y Credito

(

)ancieras
nciar

Ue penetraran

S & oroductor o grupo de
EmERERor=<, sobre |2 bas
I = DrOvision de bienes y a
e con 252 orden

RERORes accedian a crédito para

g= Development

VICIOS

con el contrato. Est

" la existencla de un

€ Mo(

e cadena productiva y de

s ancla que sor

NS :..:q €

ompra fueron una herramienta

VISION DE CADENA

PRODUCTIVA, NUEVO
PARADIGMA

La metodologia que este «
2N 1as
2N algunas

ocumento

pone se enf

operativas que

instituciones financieras v

permite incor;

Yorar NUeVos

cadelr E€g0Cio

cadenas productivas no

de credito p

I
los crédito

para cumplir los requisitos

entidad financiera, falta de informacién

i ol Botwa, Introducing Purchase Order Finoncing. USAID/Boliva Rural Competitiveness Activity

formalidad en varios

o (tributacior

dades de control

ebil histonal er

deébil historial cre Cio con I

proveedores de una firma ancla «
como parte de un conglomerado de

productores para un mercado dinamicg

amplien ese
espectro de analisis, promoviendo en
ellos una mirada a la cadena en

conjunto y nc a la MIPYME como

unidad Ine
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FINANCIAMIENTO DE

CADENAS PRODUCTIVAS
EN EL ECUADOR

LA EXPERIENCIA DEL
FONDO DE GARANTIA
DCA

En 2007, USAID firmé
acuerdos de garantia con

dos bancos ecuatorianos
enfocados en micro finanzas;
Credifé (una subsidiaria del
Banco del Pichincha) y el
Banco ProCredit. Para estas
dos instituciones, USAID
puso a disposicion un total de
USD 5 625 000 que servirian mpacto dinamizador de
(50%) los créditos a S & it

MIPYMES en los sectores Washington D.C. A «

ur nto gl g I I nd CUPE ! ur I
de agricultura, agroindustria,  un borcentaie del techo del fondc por mora, Baséndose en a utilizacié
industria y ecoturismo. le garantfa. En adicién, los bancos el fondo, USAID tiene el derect
involu 1‘ paga '1'{‘1 IS M 25 na eanalizar S C i c d < 1‘
Je utilizaci i do p otor ntia por parte d
‘ edits lall< f nd

BraE. 0 CAPACITACION EN EL
ANALISIS DE CADENAS
_uando uno de los bancos desea utilizar PRODUCTIVASY EL USO DEL

fondo | garantiza e u FONDO DCA
préstamo nuevo (por ur nto maxime Para asepurar una alta tasa de utilizacic
o [7\ =) 2 1+ ~ ars e i { E = | l\

e registr ne pidi mtro RIS y C
aly _orporation, a través de su Proyecto

12 FINANCIAMIENTO DE CADENAS PRODUCTIVAS EN EL ECUADOR



RS S SODanites, un sondeo
BB &= & oferta de productos
By &= L2 demanda de servicios
e st [ adenzs Productivas
Emsnnes del pais Cuenca
BOE pass toquillz); Imbabura:
e sescios ), Guayaquil: (cacao);

rcentaje de o EEDRUNSTO ¥ TuUrnsmo).

» CON Una muit
ERSncsHcaron y escogieron
con mejores
apegadas a la
SmEss = mayor experiencia
B 2 su vez mas de |70
EEEReCRn, responsables de
oo = pais y funcionarios
capacitacion en
pee o analss y diseno de
e mercado de servicios
fEar= cadenas product

&= & canaciacion para los dos
B loerar gue los participantes

= ¥ S=chucaran técnicas para
I E=enas productivas que les

Intamente B une vision integral de su

entomo vy :_lﬁ[l;‘r'q'ﬂ ento, Yy ac
crédito v ©
se ofrecen a las empresas que

parte de dicha

y cCadenas

fueron disefnadas g
de agencia y oficiale
bancos contarar

para

nece

una cadena productiva, a fin de identifica

servicios financien

fo

vecificamente, las capacitaciones

ar que |efes

el conocimiento

analizar en forma integral

oportunidades para que el banco

pueda ofertar sus servicios linancieros,

|dades re

y, b) identificar ne
financiamiento en las empr
Cclonadas.

cadenas

El banco ProCredit decidid est:

0s siguientes sectores durante

di

la capacitacion: cal

confeccion de cuero, paja toquilla, tejidos

confeccidn de textiles y lact
Credifé se enfoco en los sect

flores, hierbas arc

idiar

o de cuero

eos. B banco

Todas las capacitaciones brindadas

® |ntroduccion de los objetivos del DCA

* Metodologia de anilisis de cadenas

® Taller de trabajo para analisis de
cadenas seleccionadas por el banc

escogidas.

* Taller de andlisis de

empresas visitadas y estructuracion

de un modelo de financiamiento

s siguientes temas

i o Bncnciomientn de Ousters: Progrima de Capacitorian o Jefes de Agencia y oficoles de
EDNT Precarado por &l Centro IRISICARANA Corporation pars USAID

Quevedo, incorporando ¢

e 105 dos bancos de to

d

en un periodo de dos semanas. Las
capacitaciones fueron dirigidas a je e
s de crédito para PYMES,
micracrédito, oficiales de

O y productores
cadenas? Estas

credno dgropex

nvolucrados en |;

cdpacitaciones se dictaron por S'E'pdl'ddu

a una de las instituciones finant

de capacitacidn al ser

ajustadas a la dindmica, capacidades
intereses de cada institucion

¢
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Haciendo seguimiento a una
recomendacion ge ’ evaluacaon _l‘

Programa DCA en el Ecuador; e

Proyecto Red Productiva de IS
Ecuador realizé una segunda ronda

s para Credifé

ProCredit y otros actores del sector

financiero, tanto publico como privado
representando a todo el pais, para dar
a conocer las facilidades que el andlisis
de cadenas de valor y el programa

DCA pueden ofrecer a las instituciones

financieras. Mas de |00 representantes
de 32 instituciones financieras

(publicas y privadas), organizaciones no
gubernamentales y actores del desarrollc

economico fueron capacitadas en los

siguientes temas

TABLA |.REPORTE CONSOLIDADO DE RESULTADOS DCA EN EL ECUADOR

2007 - 2009

Numero préstan 22
nto total de créd $9 |44 269,88
r or credito 374 1
‘ = f 140
Séne
Mujere 3,4
tilizacion fuera de Guayaguil y Quitc
e p t I\ Ll
Destino / Rubros
Produccidn/industria/manufactura :
\gropecuario

14 FINANCIAMIENTO DE CADENAS PRODUCTIVAS EN EL ECUADOR
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ede ver en laTabla |,
B cartera total cubierta

go la metodologia de

j0s prestamos del

| ICA fue colocado en e
¥y estos préstamos
a2 mora de solo 5%
@) En contraste, 9.5%
epto de cadenas #mos del programa
@miento para cado en el sector de
3 BOn y estos préstamos
isis de cadenas e mora de |2%. Esta

pide garantia DCA es de

jo de cadenas productivas,

hecho recientemente por el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID)

en su estudio titulado “Financiando
Cadenas de Valor en América Central”
sobre experiencias de financiamiento
en Honduras y Nicaragua:”...
contrario al conocimiento convencional
de que los préstamos agricolas son
mds riesgosas que |os préstamos
comerciales o hipotecarios, este
estudio encontro evidencia al
contrario...” 7. En su totalidad, los
hallazgos de la evaluacion del programa
DCA en el Ecuador mostraron

) de modelas peontradice la teoria que financiar cadenas productivas
YO a cadenas jos préstamos al dindmicas puede ser rentable para las
lemanda de Bl= Son mds riesgosos instituciones financieras ecuatorianas
comercial de o= al sector comercial, y cuando ha habido un andlisis previo de
8s productivas 2 un hallazgo semejante mercado.
£ao0, tursmo,
¥ paja toquilla,
- DEL FONDO DE GARANTIA POR PARTE DE LOS BANCOS PARTICIPANTES
Numero de Monto total de Monto total de
Techo de la 5 Tasa de

) préstamos los préstamos los
r’la crisis financier il entregados otorgados HENEREIN m
Bctar al Ecuador % 3 625 000 1018 $ 8 565 9649 o 58 194
jos de los bancos 2007 $ 2 000 000 210 $ 578 306 (4.45% $2516
MES sufrieren ur
s de mora y el $ 5625000 1228 $9 144270 57,22% $ 7448
acionales tambiés

i este monto significd mas del doble de 14 garantia debido a que las operaciones crediticias <e respaldaron hasta en un 50% de su valor total Asi por tada délar

Bl emtclad podia colocar 2 délares o mds como ¢r

B reportado en la evaluacidn del Programa DCA en el Ecuador de 2009

or realizé una
astrumento DCA
pinar hasta qué
2 los bancos
restamos a los
reas geogrdficas
e ver en las tablz
ntro que durants
% dos bancos
garantia DCA,
Nos con un valor
) a2 MIPYMES en
Ira. agroindustria.
urismo. Del

5 54% de

sres aprovechare
rantia DCA, y
Jeron realizados
ra de los centros
D y Guayaquil.

2.70%
00%

Comercio

Ganadero

POR SECTOR ECONOMICO EN EL PROGRAMA DCA EN ECUADOR 2007-2009

490%

B Banco |
e

0,0%

Otros

Tota

Produccidn
Servicios

FEDOrtado en [a evaluacidn del Programa DCA en el Ecuador de 2009

ps &n America Centrol, Nota Técnica N® IDB-TN- 146, Banco de Desarrollo Inter-Americana.
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PERSPECTIVAS LUEGO DE LA IMPLEMENTACION
La metodologia de financiar a las MIPYMES vistas como eslabones activos de una
cadena productiva, aplicada por Credifé y ProCredit dejé una positiva experiencis

para ambas entidades as, de hecho, sus directivos han s

4d0o gue

continuan con este tipo de estrategia a traveés de |as operaciones propias del

banco

r la implementacion en mecanismos o
...los hallazgos de la evaluacion del programa DCA en el Ecuador mercado que garanticen una rentabilidad
mostraron que financiar cadenas productivas dindmicas puede ser rentable dentro de los margenes esperados por las
para las instituciones financieras ecuatorianas cuando ha habido un andlisis entidades financieras fue clave ya que asi,
previo de mercado, iste un incentivo real para que contindes

con Su aphicacion

El disefo de esta metodologia de andlisis crediticio permitic que se mire a los
tradicionalmente llamados eslabones débiles de la cadena como buenos espacios &8

rentabilidad para los operadores financieros y su aplicacion ha permitido. al menos

en parte, capear la baja en el microcrédito reportada por el Banco Central del

Ecuador entre 2008 y 2009

s, a criterio de

adena productiva y los r

N d demostrar; que
se financiaran cada vez mas
-antia como el DCA,

o cual es, sin duda, el mejor de los escenarios en el financiamiento a pequenos

Inclusive, existe |a perspectiva importante, y los datos lo empie

ando la calidad del analisis de cadena productiva

mIpymes, sin recurnr necesanamente a un mecanismo de gar

productores

VENTANA DE OPORTUNIDADES PARA EL SECTOR FINANCIERO:
CASOS CONCRETOS DE CADENAS CON ALTA DINAMICA
COMERCIAL

El Pro

Da|0 a me
en el dmbito financiero, s

productivas

dinamicas, en mpresas ancla necesitan mejoras

en su cadena de valor, son un nicho con amplias posibilidades para el sector
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O0S £2305

S8 exponen a

== emporesas ancla

= & ol de financistas de

- yesa €S Justamente

pdades para las

£==0s en los cuales se

poctva, =xasten otras
d Eouador, sobre

B 2sncola, donde las

m financiando
oosechz v poscosecha a

== escenario, tras la

a8 Productiva, no es

s activos de una
itiva experiencia
ialado que
propias del

I Mecanismos ae
12 rentabilidad
perados por las
gve ya que asi,

2 que continder

mire a los = mes sficente ya que
ENos espacios de ERE B0 fogran abastecer
aitido, al menos = eeeano de las MIPYMES
Central del meskanos productores
% Snanceras pueden,
= cubnr de mejor
s directivos fmchos, mesorando la
 resultados = B cadena productiva,
plogias para & Bemmas ancla inviertan

as en |a etapa de
esta herramienta
i demostrar, que
il cada vez mas | pvacion en los

omo el DCA, FESTO0s nherentes

3 pequenos cuchiva exaste v la

S& SXpone mMas
Socumento permite

S getectarlos,
mponer en funcidn de

e L2CS C=dena, productos
- 2 medida de los

S &N maneras

INANCIERO:
MICA

) -

£lo de apoyo er
es de Credifé
bctivas, tambiér
ite no se enfoc
ue cadenas

) mejoras

ara el sector

@0 Red Productiva,
= dos tres 200s de

o en =i Ecuador
BERES procuctivas
NS mformacon de

necesidades

empresariales y de mercado

primera mano sobre |as
financieras,
de los subsectores a |os cuales apoyo
Esta informacién, por pertenecer
otros actores, no se la puede presentar
en detalle, pero se proporcionan
datos de las empresas ancla, de modo
que para las instituciones financieras
‘‘‘‘‘ construir la
cadena para realizar el analisis sea
menos complicada.

ecuatorianas la

a experiencia de Red Productiva se
obtuvo a través de acciones en los
subsectores lacteo, cuero, calzado,
hierbas aromaticas, ceramica, aji, palmito,
paja toquilla y hongos comestibles, y
tuvo lugar en 20 provincias del pais,'0
El apoyo del proy
en asistencia técnica brindada por
empresas consultoras ecuatorianas que

- apoyaron directamente a las cadenas.

cto se enfocd

La sostenibilidad de estas cadenas,
estd determinada por la concepcion
de ver al negocio como un conjunto
de actores que dependen unos de
otros y es ahi donde las dificultades
que las cadenas pueden tener

hacia el mercado se morigeran, ya
que la informacion de mercado
—tradicionalmente un patrimonio de
empresas grandes © empresas bien
posicionadas— puede |legar al micro
o pequeno productor y este podrd
producir con mejores opciones de
demanda; la empresa ancla comparte
asistencia teécnica con el pequeno

0 mediano productor, asistencia
focalizada en espacios concretos de
la produccion y por tanto, altamente
efectiva.

¥y caractersticas véase Ininovocidn Productve en el

waw ancl, USAID/IECUADOR en www redproductivaorg

e A
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B ned

A continuacion se destaca el modelo

de financiamiento que, de manera

directa. se aplica en algunas de las

cadenas productivas apoyadas por Red
Productiva y que, como se menciono
evidencian ventanas de oportunidades

ara las instituciones financieras a la
a de * crédito a mipymes ¢
s articulados a una

|. Oportunidades de
financiamiento en la cadena
de aji. Red Productiva apoyo a
a cadena productiva de aJi, que
ncluyo a la empresa ancla F‘r:'\-1||
y una red de casi 210 pequeno

y medianos productores, cuyc

o de ventas supera los 50
mente
dirigido hacia la exportacién, y
2009 registra

promeai

mil kilos mensuales, pri ncipa

que entre 2008 y

un crecimiento en |a produccion

sistencia técnica para que
os productores apliquen buenas
practicas agricolas (BPAs) y aumenten
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las exportaciones. La compz

ancla, en este caso, implement

modelo de financiamientc
para semillas qu
necesifaron para mejorar y

JpPIC

S productore

aumentar su produccion. Solo este

financ ap“mnt.‘, a empresa, bordeo

llegd a sus

0 prod
una jerv‘m \da internacional en alza
y acuerdos y contratos entre Proaji

IS provee
la firma an

permitieron gue
financie factores clave

una mlacm CQ(T"L‘"F_\d’ entre
pequenos productores y la firma

a, basada en la confianza entre
los actores y acuerdos de mediano

enaric

y largo plazos, genera
a intervencion indirecta

de las instituciones financieras en dicha
dena y sobre todo, financiando
a l0s proveedores ya que, como

se evidencié en el trabajo con esta

cadena, la firma ancla financia insunms
|,—

)S productores &

ausencia jH una 'F que brinde ese
crédito a los productores

Para los pequefios productores,
esta practica de construir confianza
a traves del .;J'T»[‘JHI"“H:'F‘TZ-J de

pr ocedimientos y estandares

o)
comerc prendizaje

fa»c.-ra:;lr_- para establecer —en

un futuro cercano—re

comerciales con otros act

las Instituciones financieras

En 2009 la produccion de esta
ena se generaba a trave s de

28| hectareas culti

Cad

s (en 2007

). es

eran |0| hectdreas), es ¢
crecmiento
El potencia

COMO Se ¢

ecir un
de 178% en 2 afos

de esta cadena es,

nald, una oportunidad
»mpc:rtgamv? ps.r? actores del sisten
o publico y sobrs
cuenta que son

oductores que hoy

elaciones estable

instituciones financieras
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ictores

edimientos que
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- 1 ’
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tros actores com enes demandados
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@ncieras S Y 2 i3 ad
e & demanda d )S
B Proyecio apoyo a cumplid ese rc
ara obtener el financiamiento p
BUE I8 mejoren € s5em ‘),l'_w d ‘\’_‘,'f _ productores alcanzo
5 de Estados JSD 30 mil para un ano de
oduccién
En este caso vy | la

asi como el mejoramientc

en la

] de las relaciones comerciales

Para garantizar

& procucto de

R sEcuena que o

nediano vy largo plazos, cultura

comercial bz

produccior

de calida

e
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Adema

ds, €5 precisc

de palmitc

superan los 60 n

ferencial

mplica mds de

cultivo. En Ic

la superficie c

el empleo directc

ictividad alcanza a

;VH.; B

3. Oportunidades de
financiamiento en la cadena de
lacteos. En las provincias de Carch

e Imbabura, Red ProdL

un proyecto de encac
productivo con las fir
Floralp e Industria Le
Can de trayectoria

empre

y reconocimiento en el mercado

nacional y mas de 300

pequenos

productores de leche. El

buscd, a través de mejoras

rocedimie

g€ INSUMOS

de mediano y

a financiamiento formal y mas

bien han optado por
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or elemplo

financiaron la mejora de los

facturas d

m

E financian




eterminat

empresas ar

que estan

MIPYMES o

entidades

nnancieras p

4. Oportunidades de

financiamiento en la cadena )
de cacao fino y forestal Este

mejorar as

proyecto cons

condiciones

actales J ara

ge l0s recurso

a industria con la empresa Endesa

a La institucion articu

1 es la Fundacion |

Corporacion Andina

st (CAF) poru
o (L por u
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El consultor jugara el papel de
mediador (honest broker), juntando a
los productores con las instituciones
financieras y utilizando el acuerdo
entre los productores y las firmas
ancla para asistencia técnica y
comercializacién, minimizando el

riesgo de la operacion financiera.

Oportunidades de
financiamiento en la cadena
de platano enYasuni. Este
proyecto redne gobiernos locales
sector privado y cooperacion
internacional, para permitir que

pequenos productores indigenas de la
Amazon(a tengan acceso a mercados
vendiendo montos fijos de platano

a precios preestablecidos a la firma
Exotic Blends por un periodo de dos
afos. La firma ancla Exotic Blends,
USAID a través de su Proyecto Red
Productiva de USAID/Ecuador; la
Organizacion para la Agricultura y

la Alimentacion (FAO por sus siglas
en inglés) de las Naciones Unidas,

la CAF, el CONCOPE y el Consejo
Provincial de Orellana son |os actores
involucrados en este proyecio para
dar asistencia técnica y transferencia
tecnoldgica a 200 familias indigenas en
el Yasuni, para que puedan cumplir con
las metas de produccion de Exotic
Blends. El platano producido sera
procesado en chifle (plantain chips)
para exportacion a una cadena de
supermercados en Francia, interesada
en el modelo de comercio Justo, y
que tiene una relacion preestablecida

-on Exotic Blends. La asistencia tecnica

sera provista mediante cufias radiales

y agentes de extension

FINANCIAMIENTO DE CADENAS PRODUCTIVAS EN EL ECUADOR

entre los productores de |a zona
propuso a la CAF complementar§
propuesta con un andlisis financie
que permita a los pequenos
productores
instituciones fina
sera el mediador que reuna a los

productores con las instituciones

lo cual minimiza el riesgo de la

operacion financiera

[ 6.

Este proyecto esta C
pequefiocs productores
Carmen de la provincia de Manabi,

Al lgual que en
Red Productiva, mediante un

yecialista de proyectos, hizo un

financieras, con apoyo de |

asistencia técnica y comercializacion

Oportunidades de
financiamiento en la cadena @
platano en El Carmen, Manab

tengan

vender volumenes 1jos
a precios preestable
multinacional Pepsico/FritolLay dura
un periodo de un afio y medio. La
firma ancla FritolLay, USAID a traves
de su Proyecto Red |

USAID/Ecuador, el CONCOPE y &l

nsel

el caso anterior,

crédito de
5. El consultd

acceder

dacceder d

nado para ¢
2| canton B

a me

para
DIaTtano

accesc

firma

sala

o Provincial de Manabi son
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tunidades en cadenas

opor

productivas en las cuales se ha vincule
to Red Productiva de USAID

con la metodologia y

| analisis de cadenas,

constitu jna Importante ventana

de oportunidades para las instituciones

financieras ecuatorianas
il XISte ur

adas en confianza

de relaciones L
produccion de mejor calidad, precios

es de
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METODOLOGIA DE DISENO

DE UNA ESTRATEGIA DE FINANCIAMIENTO DE CADENAS PRODUCTIVAS

TP
gl

Una de las premisas de los
programas de cooperacion
ejecutados por USAID

es que el conocimiento y
aprendizaje generados se
sistematicen y permitan que
los paises donde se aplican
programas de apoyo y otros
paises, inclusive, se beneficien
de estas metodologias.

este mand Red Las enti >s financieras ecuatorianas podrdn, conforme a su experiencia y dreas 8
Productiva en el siguients trabajo, agaptar estas propuestas generales o especializarias para nichos detern

pPaso
€ Implementacion de una estrategia

GRAFICO 3. METODOLOGIA DE ANALISIS, PASO A PASO

de financiamiento basada en

a — =

Diagnéstico inicial de ‘ : Paso |.la 1.4
cadenas productivas A -‘ Objetivo, producto, dlcancas del sstudio y mapeo |
L

productivas. Pa

y herramientas que se detallan a

continuacion fueron los utilizados en los
n Ecuador a
se desarrollé

el programa DCA vy el financiamiento

entrenamient:

Preparacion y delimtacion

del estudio i a Rl Y]

Paso 2.1 Relacones organizaciona

Leone Paso 2.5a 2.7

Anilisis de riesgo de / |Faso2l Mercado de la cadena
cadenas productivas | Entorne

is entidades con las cua

productivas

de cadenas productivas

productive y o sists

Paso 2.3

Diagnastico, evaluacion y
priorizacion de cadenas

a manciero
Actores

A.ANALISIS INICIAL DE LA T T e— Orectodindrectos | | P#028
CADENA PRODUCTIVA e ta foermacidn - = | Andiss ecandmico/finance

ksta seccion pr,i' te de una s & B )

cuadros gue ofrecen una sistem 38 Estrategias de (

de |la metodologia y que pueden servir - implementacion del |
88 g producto financiero |
S W ( ]
g8y
§E& =
e85 Andlisis de la informacidn
EYS

o I
da pa A
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Metodologia de recoleccion y
DE CADENAS PRODUCTIVAS ordenamiento de la informacién

a es contar con los principios, metodologia, Se sugieren 5 métodos de recoleccion y

cados a los proyectos de cadenas productivas andlisis de la informacion:
P Tiempo aproximado
- - |. Recoleccién secundana de
EEmtacon del objetivo del anallsis 2 dias 5
: informacion
e o 3 dias il e - .
S producto ce interes e 2. Grupos focales con los diversos
y k= estrategia 2 dias actores de los distintos eslabones
& cadena productiva S dias de la cadena (productores,
12 dias procesadores, comercializadores,
exportadores)

3. Entrevistas a profundidad con
expertos o actores centrales de la
cadena, para recolectar informacién

GO DE LAS CADENAS PRODUCTIVAS - : e
faltante o poco precisa y validar la
es recopilar y ordenar los datos que permiten hacer informacidn recolectada y el andlisis.
: sobre el andlisis de las condiciones 4. Talleres con el equipo de trabajo
= en ocho pasos tematicos que permiten una para presentar |a sistematizacion y
informacion enfocada en riesgos de la cadena eI e Sl e
— andlisis de la informacidn y validar la
Tiempo aproximado estrategia de mercado
2 dias 5. Aplicacidn de las matrices y
3 dias tablas propuestas a lo large de
ifas este documento y en sus anexos,
para sistematizar |a informacion
ponal ¥ ge relaciones entre actores Qias |
) recolectada.!
Bl eeTanaa v oferta de servicios financieros 6 dias
ASO B sobre los servicios financieros 5 dias
- e L2 gemanda de servicios financieros 24 dias
4 . i . geeo ¥ financiero de |a cadena |0 dias
etidio y mapeo inid —
| 65 dias

Es Organizacionale
i ::f:cadew » : ' : ACION DE PRODUCTOS FINANCIEROS
VG y de sistema

< con los principios estratégicos de mercadoy la
vicios financieros en las cadenas productivas

Tiempo aproximado
o= &2 cadena desde la perspectiva de la 2 dias
frarco=
y defensivas =

+ Perfiles de clie ESEStean de mercado de servicios financieros 3 dias
pnancens pon o= = empresa ancla 4 dias
oon g chentes 3 dias

ssevicios financieros 32 dias

46 dias

lyen: ol cuerno poncpal de este documento se refieren a la cadena productiva del
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B.A!’LICACION DE UN
ANALISIS DE RIESGO PARA
CADENAS PRODUCTIVAS

ETAPA |:Diagnéstico inicial de
cadenas productivas

Paso |.l: Preparacion y
delimitacion del objetivo del analisis
Es fundamental definir con claridad lo

que se quiere |o grar a ura\

analisis y en espedcial a ¢
Los objetivos pueden tener dimensiones
diferentes, pero en el caso de los servicios
financieros se pueden concentrar en;

® Expandir servicics financieros

® Expandir el mercado de servicios

® Gestion de riesgo.
® Gestidn de costos.

® |magen institucional.

En funcion de los objetivos de la
institucidn financiera, se pueden

prior

zar algunas de estas dimensiones,
pero también segln sus recursos

disponibles. Se debe evitar un
sobredimensionamiento del andlisis,

pues resultard costoso. Después de

la Interaccion entre especiali
la institucidn financiera, un equipo de

a administracion

Paso |.2: Seleccion de la cademn
producto de interés

Se debe seleccionar la cadena o
seleccionar un producto especifico @
una cadena. Para brindar certidumb
a esta seleccion, se deben seguir lo
siguientes pasos:

a. Definir la cadena que se estudiara

b, Definir el o los productos
especificos de la cadena que se W
a analizar, si la decisidn fuera no

analizar el conjunto de la misma.
El equipo de trabajo, debe decidi
que cadena analizar (basandose &
su definicion) y ademds, se debe
tener presente que existen ¢asos
en los que 1a cadena tiene varios
productos y son tan atractivos p
su potencial de mercado y es ahl
cuando se decide apoyar a todo &
conjunto o un amplio espectro dé

1]

mismo

Para tomar una decision de qué cadd
o producto analizar, siempre desde [a
perspectiva de |os servicios financiera
la institucidn financiera puede
considerar criterios como

* Potencial de mercado de la cadena
producto

° [\-]l"."}’ dd

desarrollo/integracion de

cadend.
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de la cadena g serwcios financieros justificar arite los ejecutivos de |a

:
tadena o JRSEn Oel sector o de

8 Gobemo en los

Institucion financiera, el porque

D especifico de

i certidumbre e los precios Y los
en seguir lo #== c=0ena
pral de nesgo Este ejercicio puede dejar una lista

feRicto: perdidas de potenciales cadenas productivas

estudiarg o8 mercados

=
ctos

b
Y
)\
D
!
™
D
(o %
T

ES

[
i
Q.
Y
n
0
I~
a
D
)
O
D
(a8
D
43
D
!
o

iena que se v ge la cadena/ para cada criterio su valor de
on fuera no ponderacion. Las matrices Ay By e
ge la misma PEuCto esta en un drea Gréfico 5 del Anexo corresponden z

EES0O 02 2xpansion a cadena productiva del cacao, que
{Dasandose e fpr 2 Institucion servird como modelo en algunos
ejemplos de esta publicacion
EESSRcia en la cadena y
= FYMES puedan ser
atractivos pc peesdores

-ado y es ahi '
ioydr d todo €
D espectro de

pera debe asignar
e ponderacion, en
BRSO con que
ee=s y prioridades. Este
) de qué cade @esmatir combinar
npre desde |a =nos ¥y ponderarlos
gios financierc B e importancia de

puede

S=TIO0, €] 2qUIPpO
e CRgNOostICo, junto
= c=mpo, elabora un

s eetsn Jos criterios y

gUe e permitiran

METODOLOGIA DE DISENO DE UNA ESTRATEGIA DE FINANCIAMIENTO DE CADENAS PRODUCTIVAS 2




28

Paso |.3:Alcance del analisis y la
estrategia

Para establecer los alcances del analisis
ie |a cadena

O INICie

m

eslabon inicial generalmente

e a la produc

cadenas para servicios financieros, el

mercado final se puede considerar a

comercliahzador 1ina EXpPOI 18
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alternativas de servicios financieros y
manejo de resgos Importantes para
las operaciones de comercio exterior,

que pueden derivar en mecanismaos

colaterales para el resto de la

El equipo de trabajo de la institucion

financiera debe ser sciente ae que

un problemz

n

Und causa ©

Yy que por
analizarios en con|

1

la relacion entre
los limites del andlisis. se identifican
prevemente todos |0s eslabones que

;) recorre(n) desde

el (los) product

la produccidn hasta el mercado meta y

se determinan los alc

ances del andlisis

,en funcidn de los

periencias

comple

como 1I0S g

puede durar entre dos y se

podria durar mas tiempo, dependiendo
de la amplitud del alcance y la

dedicacién a esta iniciat

a por parte

del equipo de trabajo de |a institucion

ecomienda aprovecha

ponibles de la

financiera. Se

l0s recursos human

Insttucion ’Vll’tFM‘r:l(:‘!'a )

Se podna pensar que el andlisis de |a
cadena es excesivamente largo perc

si se piensa en la multiplicidad de

opciones crediticias para cada uno de los

ADON, puede tener

potencialidades. habra ma

Ara med

para la entidad financiera p:

v largo plazes y experiencia en el eqy

para identificar nuevas o pciones en G

nichas y otras cadenas

Paso |.4: Mapeo inicial de la
cadena productiva

El mapeo inicial de la cadena cc
en la construccion de un esque

preliminar, identificando los

cada eslabor

fica que se debe

que existen

INn MISMs

con los acopiadores, procesadores,

ETAPA 2:Analisis de riesgo de &
cadenas productivas

a e1apa es I portante

omienda analizar solo 1a informacik

necesaria para responder a los

del andlisis de |a cadena misma y de It

riesgos. La etapa contiene 5 pasos de
nformacion que ayudaran a la institucs
financera a recoleciar y oraenar ia
informacidn necesaria para el andlisis @

la cadena



margen de accic
2ra para median
encia en el equ
opciones en ot

icial de la

fadena consiste
un esquema

D los principales
actores dentre
Hujos y volime
DS

|l una primera
ntro de los

2 gue se debe
e existen

© de un misme
IO S€ puede

en general, sing
productores
13, pequenos,
uncion de
produccion,
an asociados
O esquema
Dcesadores,
portadores.

e riesgo de |
5

portante, se

3 la informacidn
3 a los objetiva
misma y de |os
e 5 pasos de
N a la institucic
ordenar la

ara el andlisis de

0 sectorial

han sido los cambios mds importantes y los hitos que
@210 largo del tiempo. en los dltimos afos (maximo 10 afios)
Estos cambios en la cadena pueden estar relacionados con

o factores externos (politicas, medio ambiente, economia,

precios, calidad, volumen, regulaciones, etc.) Lo importante es
B0 largo de la historia de la cadena y que permita entender

anteriormente, se transfiere a una matriz histérica que
focales y con las entrevistas a profundidad a algunos”
BSer informacion recolectada de todos los eslabones, porque
£ambios pueden ser diversas en cada eslabdn de la cadena.
relevante sobre los servicios financieros en el procesc
agreso de instituciones financieras a ese mercado, ofertas o
jonales o pollticos, condonaciones de deudas, presencia de

estatales con ofertas concesionales, movimientos de no pago,

-MATRIZ HISTORICA DE LA CADENA DE CACAO,
 PARA REPUBLICA DOMINICANA

| Impacto

por

Y subvencionado 0
d= productores de cacao
on del

sector

ael huracdn pars reha

2 COAC de los productores de

de cacao de RD

#& £acena de cacao del bloque 2 es un riegocio en crecimiento

mayores vollimenes de exporta

n

COf .)"‘"<rf—|j va

B Seor cacaotero en Republica Dormin
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Paso 2.2: Analisis de entorno
En este paso se busca analizar como

los factores del entorno de la cadena

pueden afectar positiva o negativamente
al desarrollo de la misma, Estos factores
de incidencia pueden ser de diferentes
tipos: politicos, fisicos, econémicos.
sociales, ambientales, legales, culturales,
entre otros. Se puede también distinguir
el entorno local, regional, nacional o

internacional. Se sugieren cinco matrices

)4

de ordenamiento de la informacion, las

mismas que se detallan mas adelante.
Hay marcos normativos que promueven

y otros que limitan el desarrollo de

la cadena. Es necesario 1
y buscar informacion sobre politicas

comMeo: acuerdos y tratados comerciales

de origen; politicas aduaneras; politicas

de precio; control técnico, sanitario y
sanitario; normas tributarias; aranceles:
cuotas de exportacion; subsidios y
subvenciones; politicas de fornento;
gislacion sobre propiedad; estandares

calidad; politicas de promocion de
equidad de género; aspectos ambientales

en el Anexo)

(ver la matriz C

|[gualmente, hay mar

Os normativos
gue promueven y otros que imitan el

desarrollo de los servicios financieros

y buscar informacidn sobre politicas
como: tasas, precios y tarifas de
productos y servicios financieros;
programas © planes de financiamien
subsidiados © en manos de Instituci
financieras publicas, fijacién del dest
de los servicios financieros, etc. (ver

matriz D en el Anexo)

Las cadenas requieren de
nfraestructura fisica que permita

el desarrollo de las actividades. Se

w

ugiere, como temas de atencion en
el andlisis de la infraestructura, eval
las realidades en cuanto a transports
energia, comunicaciones, centros de
acopio/procesamiento y riego, pues
ellos se puede concentrar el riesgo @
cadena (ver la matriz E en el Anexo

Los servicios financieros para su
adecuada expansion en las cadenas,
requieren de infraestructura bdsica

de soporte, como oficinas, acceso a
servicios telefdnicos, internet. servicios
seguridad, que permiten contar con @
condicicnes basicas en que la Instituos
financiera puede ofertar sus servicios
La matriz F en el Anexo presenta una
herramienta para este analisis

Las cadenas productivas usan recu
naturales y afectan el medio ambient$

Este andlisis responde a la necesidad
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e & gesarrollo de la cadena. Esta informacién es obtenida de
B e sus esiabones, los actores directos en los grupos focales,

pEes=tvamente al es decir se realiza la caracterizacion de

B=sgi= &l enfoque de los actores de |a cadena productiva
eros, esto Interesa
e adnonales, porgue » Actores directos
B mes regulaciones Son los actores directamente
EEEREcionan o pueden involucrados en los diferentes

gento o desarrolio eslabones y que actuan e
Sl £250 de este interactian dentro de la cadena
g= 2 cadena del Existen diversas caracteristicas de

EEmccones similares os actores directos dentro de un
B £=fe y otras cadenas mismo eslabon y entre eslabones.
amplificar =l Dentro de un mismo eslabon,
gompletar en una pueden usarse diversos criteros
Boenes ambientales para establecer las diferencias entre
B I0S riesgos para |os los actores. No deben tomarse
e fver la matriz G en en consideracion unicamente

sobre politicas criterios técnicos (tamafo, volumen
tarifas de

financieros;

tecnologia. acceso, distancia), criterios

s de actores operativos (procesos, equipo

e financiamient s o< fundamental. disponible, transporte), sino tambien
os de Institucio B &l conocamiento criterios que permitan entender la
acion del destir & ejercicio de racionalidad de |os actores (logica,
Jeros, etc. (ver RO I0s actores que estrategia), asi como la motivacion
) g eslabon de la cadena. y objetivos del actor para realizar

geer quienes son los la actividad; disponibilidad y uso de
) de == Sus caracteristicas recursos: financieros, tierra. agua,

g e incidencia en la infraestructura, tecnologia

jue permita

tividades. Se
gde atencion

jtructura, evalua
IO a transporte
3es, centros de
D ¥ riego, pues €

atrar el riesgo ¢=

| R

\\,|
\TYER
v

<

£ en el Anexo

DS pdrd su

i las cadenas,
uctura bdsica
pNas, acceso a
gternet, servicios
en contar con la
h que |a Instituc
tar sus ser DS
X0 presenta una

s analisis

Vas usan recursos
medio ambients

2 2 la necesidad
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Esta informacidn es importante tanto

3 cadena en si misma
como para el andlisis de riesgo de la
cadena para los servicios financieros

para el andlisis «

Los principales elementos que deben
Interesar para caracterizar a los actores
directos son genero, edad, grupo &tnico,
actividades y funciones en la cadena
productiva, asi como su vinculacion a
otras actividades econdmicas. Se debe
realizar también un analisis de los servicios
que pueden brindar estos actores
directos (prestamos, comercializacion de
nsuMos, asistencia tecnica) en el marco

de una estrategia giobal de su actividad.

* Identificacion de la(s)
empresa(s) ancla
La metodologia de trabajar con
cadenas productivas de Red Productiva
parte del hecho de trabajar con la
integracion de varios actores dentro
de la cadena productiva, es asi que, se
entiende como empresa ancla, aquella
empresa que cuenta con al menos tres
proveedores y que realiza una actividad
de agregacion de valor, dentro de la
cadena de produccion, Esta empresa
ancla debe ser estable comercial y
financieramente y estar dispuesta
a mantener acuerdos o alianzas
estratégicos con sus proveedores. en

condiciones de beneficio mutuo.

METODOLOGIA DE DISENO DE UNA ESTRATEGIA DE FINANCIAMIENTO DE CADENAS PRODUCTIVAS

En la cadena productiva existe un

de integracién horizontal, que reflé
el nivel de las relaciones que tiend
los actores directos de una cadens
pero gran parte de esa Integraciog
depende del papel que empresas;
normalmente medianas © grande
juegan en la cadena productiva pa
facilitar esos niveles de integracié

Otro factor determinante para
identificar las empresas ancla en
una cadena productiva, proviene @
andlisis "de poder” que puede te
un actor respecto a |a cadena y U
segundo elemento estd vinculado
a la voluntad y capacidad de esa
empresa ancla, de jugar un papel
"vinculante' entre los actores dired
La identificacion de la o las empres
ancla, permitira a la institucion
financiera reconocer un posible ali
estratégico con quien podréd conce
su estrategia de mercado. Por ellog
para identificar estas empresas ang
el equipo de trabajo debera analiz
los siguientes elementos en cada
uno de los candidatos: capacidad d
generar estados financieros en tie
real, sistemas financieros y contablg
Integrados, acceso a servicios de
conexién segura y de datos, con

la perspectiva de un contrato de

carresponsalia O algo similar:




EJEMPLO DE UNA FICHA DE IDENTIFICACION DE EMPRESA ANCLA

Bs) anch identificada: Bloque 2/ CONACADO / Cooperativa "Bl Progreso

p/Gerente: lsidro De La Rosa

B sontacto en la empresa: Angel Castro, Gerente Cooperativa "El Progreso”
fes Looperativa de Productos y Cooperativa de Ahorro y Crédito
S-2009 Convenio escrito/fecha:
s acordada: Referencia de clientes: X Cobro de amortizaciones: X Seguimiento técnico: X
Condiciones para empresa ancia
IBST) Remesas X Activo: linea de crédito> | MUSS 7%
o Cambioc moneda Crédito de mversidn: > SMUSS, 7% Garantia hipotecana y leasing
ﬁ}DPF, $5.000 Ahorro; CC: 2% sobre saldos; DPF 5%
Ktiva existe un n =CTO! Estudiar las caracteristicas de los a) relaciones de compra/venta:
gontal, que refle g Brindan servicios actores indirectos, permite conocer, transacciones:
ones que tienen Setores directos: por ejemplo, las condiciones de b) relaciones sociales; y
} de una cadena S g insumos los servicios financieros que se €) organizacion y concertacion
| €sa Integracion Bncia técnica, estan ofertando en la cadena y
gue empresas, SO0, transporte, con ello hacer; en la siguiente fase
gnas o grandes & etc.). Su de elaboracion de la estrategia de
3 productiva para gemental para el mercado, un benchmarking de la
 de integracion \adena. Analizar oferta de la Institucién financiera.
gon los actores

hinante para 8 cadena permite Paso 2.4: Analisis organizacional y
esas ancla en Beracion vertical de de relaciones entre actores
fiva, proviene de B evallia a través de Permite determinar las relaciones
gue puede tener gwestigacion sencillas de poder entre |os actores de los
3 la cadena y un diferentes eslabones y de un mismo
esta vinculado eslabdn. Las relaciones de poder
acidad de esa B NiDo de actor, entre los actores de la cadena;
tgar un papel @00, S| Son empresas, pueden ser analizadas desde un triple

Ds actores direcs piciades de apoyo enfoque
13 0 las empres B0 de proyectos de

institucion bne geogréfica de
&r un posible aliz 6

en podra conce Bbon de |a cadena
arcado. Por ello, g Servicios!

35 empresas ancia B Servicios que

b deberd analizar DS Servicios y
Bntos en cada @ue prestan y
fos: capacidad de Emporalidad/
@ncieros en tiem C

jeros y contables g Bacen! Tecnologia

@ servicios de s que implica su
gde datos, con Beescos inherentes a su

n contrato de Bealcad del servicio y
gO similar. B S servicio
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Si se analiza la relacion desde el puntc

de vista de la transaccon econémica, que

es la base del enfoque de cadena productiva, la eficiencia en la transaccion permit®

reducir los costos la compra/venta. En esta parte, se bu

e atraviesa un producto desde el momento de

o meta, para poder construir el fluie

Para caract -ompra/venta, se busca y analiza |a siguiente informaci@

cciones, volumen transado, frecuencia de la transaccion, fo

de pago. ayores beneficos de la transacadn; relacion de pa

en la transacaon; caracien de preducto que se transa, entn

m

TABLA 8. PASO 2.4: EJEMPLO DE MATRIZ DE DESCRIPCION DE LAS F

Criterios Descripcion de la relacion

Al contado vy al crédito : a semana. Generalments
lidad d g f )t nterme { ob do cuant
Do o
L lo el pr t za el jnterm ar t
- pe g 12 2] beneficiac e I
- eanto, g P 2! Intenmedian
—antidad Desde 3 arr i ! auir { k
= El prod = copiad grupad In
Taman C purez
=2cuencia If D ema
F 1 Ha ntr Je pala a |V ce 0 S8 respetan
Relacior je rente lentitica D ugare
{a e Tel
El mntem DI )iado
f COMmMpromisos on f S s establecs
peociacid ey . b Herr 1 ncrements
P ctade
ente A tud " el & f T r



'LAS RELACIONE=

e ge

s

Paso 2.5:Analisis de la demanda y relacion a las de sus principale
as oferta de servicios financieros ~ompetidi

- gisminuir 1a fle y
endencias entre actore Analisis de la demanda de la y empaaque
anzas que redner cadena productiva Ly M pa

te paso se busca caracteriza informacion del mercado de |a

1) exr 1C101N
e 11 |
5 atrribut {e|
o de demar =
¢l ‘
demanda del pro
CUdNto lempo exisie la d @volucion nistorica y tenaencias

mMmanda: volumen, precios

organiz 1S por er 1jes, mar
enibilida e el
10 = | I ] 10F nterior es Ir ariante
estion de riesg 0 de los

o cenrdaies par nedair el
veruca ) esg e 1 cade e nive
os de yorair on d e | gt ol ni 21°C !
= Par [lo se clere ¢

)0S que percber
= Sj”:“’l'f"’»;"‘w‘""‘»,'T -OMmQo 11.*_;[\*: son | S pPri

;anzas “ompetidores
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Analisis de la oferta a la cadena Analisis de los productos

productiva disponibles

recuperar es la experiencia previa §
es de la cadena han podid®

tener con las instituciones financiet

presentes en su mercado, ya sean

Cas O privadas. £s10 25 Imporiss

pdra la insttucion fir dncierd, ya que
a competencia los actores de las cadenas tienen un

> |2 institucion conocimiento previo de las C‘T—QVT:]S »

mularios para la productos a este tipo de segmentos

2Namiento de 1a sera mucho mas facll, ya que la

de instituciones financieras en confianza dentro de |a cadena serd

Paso 2.6: Analisis de percepcid
sobre los servicios financieros
LLas percs ictores

s tienen

bre la oferta de las Instituciones
Inancieras determina la conducta

estos actores en el mercado finang

Para complementar el analisis, se
ugiere hacer un relevamiento de
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uctos

B ntenta
ncia previa qué
a8 han podido

jes financieras
JO, ya sean

D es Important
CIerd, ya que s
jas tienen un

e las ofertas o

: je va a permitira la
pstitucion real Eenciera disefar una
e SuS imercado de respuesta
e segmentos Aa
ague la
cadena serd

O para adecuarse a

Btvas. En el Anexo, er
Bsupiere un formulario de
$on el cual se puede hacer
gnto de las percepciones
: percepcion & en la cadena productiva.
inancieros BeRiestran los resultados de
05 actores 8 de percepciones en el
ivas tienen B Aexo.

pstituciones

@ conducta de
rcado financie
analisis, se
amiento de
§ actores de

B en paises en vias de
gm0 Ecuador ha demostrado
pFgrado de informacion
o sobre |a oferta de
peros, mayor grado de
los actores de |a cadena
i condiciones y precio
e ofrecen las instituc
fonces, cuando una
Enciera analiza un nuevo
@e=encial analizar primero
gEnocimiento sobre las
Benancieras existentes entre
e | cadena, es dear qué
BRiciones son y qué ofrecen

fdebe analizar el

i sobre productos
@para pronosticar mejor el
Beencia de los actores de la
813 calidad, condiciones y
e servicios que ofrecen
financieras.

BElE resaitar que en casos
pbserva un alto grado de
Be productos de la oferta
BN financiera debe analizar
idad responde mas a una

vision fragmentaria del mercado que a

una segmentacion adecuada del mismo.

Para que la estrate

la de mercado

que disefe la institucion financiera sea

ex
la
gama de productos y ser

oferta. Los Gra

itosa, debe ent

demanda

8 y 9 del Anexc

recogen el nivel de conocimiento por

parte de los actores de |a cadena de

1]

o sobre los productos financieros,

n la Republica Dominicana

GRAFICO 4. RAZONES PARA ELEGIR UNA INSTITUCION FINANCIERA

Seguridad

| 2%

Tasa/Cargos

79/
& /70

Nas que brindar una amplia

Ya es cliente
[ 2%
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=3 & NHE R

Paso 2.7: Caracterizacion de la
demanda de servicios financieros

Definicion del perfil del cliente

Cn este paso, se determina —ge manera
— I 1] 1
peqguer edlar Y POf 1d
1 slab e | iU mple mente matrices
omo la que se presenta a continua
®* Numero de prod re Jue Sirvio para una ematizacion
iadore adec
IS res
® Volumen de irea d
produccion por ca gmel ct
® Edadg nedio g me
® Anos promed DEerencia €
np {4

‘ |
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CTORES DE CACAC

o de la demanda .
Snancieros

BRERES 24dIZados con

-a

.‘: .

Calendario
proguctc

,“*;’,j.t‘—‘. SC

capital de tra

Jos caractenstica

para

INVErsion en ri
productivas y

en funcidn tar

siempre tiener

Dasicas, son para

operacon o son eslabon

capia

capacidad d

1o s

ILECIMIENTO DE LA DEMANDA DE CREDITO DEL SEGMENTO DE PRODUCTORES DE LA CADENA PRODUCTIVA

Eslabén ‘ Nimero de clientes

potenciales

Produciore

Capital de trabajo
(Cobertura 50%)

Capital inversiéon

r 68 ( Afio = 22 68 Rehabilitaciér
de ™ Pequenos (<35T 34 ‘ 00 xT = 9 2an
-4 | ,l Medianos (35-160 ‘ g I T x Afio = 60 ' 2 4n 23 4
— i e 40T 28 1000 xT 22 = 44 80
Tot ‘ R$D 87'105 / 35 = USD 2'48 3 30 / 35 = $2'984
de i sthid ‘ Renovacion £
4 Afos el 8 ‘ 8 50 ano | = 8( 38 080
‘ 5525 ano 2= 3248 243 2475)
B ‘ 4 i 16 P 2
- | ] 4 R2 95
8 ‘ ‘ R$C =L o - 1

. e estuoin I t (.
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TABLA | 1. ESTABLECIMIENTO DE LA DEMANDA DE CREDITO DEL SEGMENTO DE ACOPIADORES,
PROCESADORES DE LA CADENA PRODUCTIVA DEL CACAO

| i
Namero de clientes Capital de trabajo Capital de i Capital p

il Estabon potenciales (cobertura 50%) inversion \ acopiadi

RDS Amphacion infrasstruciura ¢ - S0 5008

U = iz d 48 836 929,86 / 35 Fermentacidn v secad D || 334
- acad 4 arcializ C ) NACEMaNT
' lat logue ISC 2 ISD) )
i lina {e = st

vO ¥

cadena

jo por

mayor precision en la determinacion de

financiera. En el Anexo se muestran do

demanda de pasivos y otra de servicios

Paso 2.8: Analisis economico y financiero de la cadena
ero de cada actor y eslabén, que es con lo qué

Es el andlisis econdmico vy financ

cada producto, actor vy eslabén, lo

DS ¥ Margenes ¢ oduc
s de la cadena y con ello, la institucior

de los act

puede confirmar los volimenes de la demanda y las condiciones de |a oferta

estrategia
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Eblecer los costos en

8 cada producto y
de la cadena. Estc
#5s grupos focales de
W &S muy importante
N la informacion que
gs de los anteriores
gabones de la cadeng,
jBdo el proceso
B8 © recoleccion/
BRprocesamiento del
I cadena. Para esto,
g buscar informacién

pn esta informacion, la
tes con lo que = @nciera puede elaborar la
N, lo que detern fmanciamiento para cada
stitucion financs eslabon de la cadena
de la oferta en ¢

S de pasivo y

N de la cadena
ra lograr una

i para la instituog
¥y M, una de

de ordenamiento
jeion de este paso, s
@r cudl es el precio del
Qs en |os distintos

I cadena, los mdrgenes
e cada actor de la
&, con lo cual se puede
bién la demanda
gento, la capacidad de
Bto. la capacidad de pago,
P& incluso la frecuencia de

Espectiva de |os productos
B Dasivo, se puede
Mambién la capacidad

Bee ahorro y con ello
pacidad de inversion

g en cada eslabon de

e igual manera, hay que
Eambieén un mecanismo de
BEontinuo para la Institucion
Babre el comportamiento
&l o los productos de la

cadena; otro elemento importante es
tener informacién sobre la evolucidn
estacional de los precios que en
ilgunos casos puede ser determinante:
es también de mdxima impaortancia
determinar la evolucion histérica
(minimos, maximos, promedios, ciclos)
de los precios del o los productos

de la cadena; con un enfoque en el
riesgo, la informacién de las tendencias
probables de los precios es tambiéen
central; y sobre todo en las cadenas
vinculadas a las exportaciones la
informacion sobre la evolucion de

los precios en funcion a la calidad y
cantidad es otro aspecto importante

Finalmente, desde el enfoque de riesgo,
es importante tener informacién sobre
as prdcticas o comportamientos en
ese mercado del o los productos de la
cadena y que distorsionan los precios

El andlisis debera desagregar por

esiabon, por actor, por producto

-

inanciero de activo, pasivo y

servicios; también deberd realizar

una caracterizacion de la demanda
como: crédito de capital de trabajo o
inversion; en pasivo, ahorros a la vista o
depdsitos a plazo; en servicios, remesas

S
0S de servicios

(

A la informacion anterior debe
incorporarse la informacion que

sobre |la cadena ya se habia obtenido:
la frecuencia o estacionalidad de

la demanda; tipos de garantias
disponibles y permitidas y el andlisis de
riesgo de la cadena y sus actores en
términos productivos: tecnologicos Y

climaticos.
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C.ELABORACION DE UNA
ESTRATEGIA DE MERCADO
DE SERVICIOS FINANCIEROS
PARA CADENAS
PRODUCTIVAS

Esta fase es central en el gjercicio de
construir una oferta de la institucion
financiera para las cadenas, consta
de los siguientes pasos: construccién
de un FODA de |a cadena desde

la perspectiva de los servicios
financieros; una sintesis de los
elementos centrales del andlisis de la
cadena con respecto a su viabilidad
y los riesgos; una priorizacion de

os eslabones/actores/productos de
a estrategia. Con las principales
debilidades/amenazas de la estrategia
se construye una matriz defensiva
de la estrategia de la institucidn
financiera en la cadena; de igual
manera abordando las principales
oportunidades/fortalezas de la
Institucion financiera se construye

una matriz ofensiva para la cadé
finalmente se elaboran las matri
la oferta de servicios financier
institucion financiera.

Paso 3.1:Analisis FODA de
cadena desde la perspecti
institucion financiera
Se trata de una matriz de FODA
tradicional, la cual es dividida en
dos criterios vinculados: la caden
productiva misma y los servicios
financieros en la cadena. Se sugl
incorporar no mas de |0 criteri
para cada elemento del FODA,
cuales cinco podrian estar referi
la cadena, con informacién obte:
los grupos focales, validada por &
y discutida con el equipo de tra
cinco a la propia institucion finang
pero siempre en relacion a la cade
Esa limitacion en numero obliga @
priorizar los criterios y enfocarse
ventajas comparativas.

TABLA 12.PASO 3.1: EJEMPLO DE MATRIZ FODA DE LA CADENA DESDE LA PERSPECTIVA DE LOS SERVICIOS Fi

elente semilla hidrica

* Alta calidad del producto

b ¢ camientos ancestrales
o

N . a

-

- producaion

E » Compra asociativa de

NsSUMas

® * Prc asociativo iniciado
. * Buenas relaciones y

# e ;

B contactos comerciales

s

Buenas condicic

agroecologicas

i ERETTS

Oportunidades Debilidades Amenazas
» Creciente demanda . e actores * Deterioro
nsatisfecha * Escasa nivel de organizacién de e Cambios climaticos /

Mercado regional conocido

proguctores

.

Apoyo de ONGs

Canales

Iniciativas de los gobiernos

locales

Disponibilidad de tecnologia Regular

Bajo poder de negociacion

comercianzacon

fenomenos naturales

Falfta de politicas de estado

Falta ce fomento a la
nnovacian tecnolégica

* Fala de crédito

y semillas . de infraestructura de riego *» Negociacién inadecuada
Predisposicion a negociar de * Uso inadecuado del suelo de acuerdos comerciales
as industrias * Aha dependencia de internacionales

agrogquimicos

Falta de informacion

asistencia tecnica

Falta de informacidn, capacitacidn vy

Emigracién

Aurnento cel costo del

erreno

Falta de centros de acopic

No ofrecen valor agregade

* Escaso uso de tecnologia

* Falta de diversificacidn de cultivos

* Tala de bosques

* Productores no son duefios

tierra

l Fuents Amo

Lowenthal, estudios sobre financamento de cagenas en Repuiblica Domin cana
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¥a para |z cadena
oran las matrices
N0s financieros de

=ra.

is FODA de la
| perspectiva d
Iciera

8iriz de FODA
Es dividida en
ados: |a cadena
¥ los servicios
idena. Se sugiere
de |0 criterios
D del FODA, de
n estar referido
macion obtenid:
validada por ellc
guipo de trabaj
sttucion financie
13CI0N a la cader
imero obliga a

S ¥ enfocarse e
as.

FINANCI

naturales

Micas de estado

pento 2 la
=Nologica
oito

i nadecuada

3 3.1:EJEMPLO DE MATRIZ FODA DE LA CADENA DESDE LA PERSPECT IVA DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS

Falta de Falta de relacién Falta de Falta de Falta de
organizacion de entre productores e infraestructura recursos informacién,
= actores industrias de riego propios capacitacion y AT

ambiente 0 3 )

0 ‘ 3 3

ala .
Soica ’ 7

|
: ada
iales 3 7 ‘ ? o
3 9 1" 24 | 31 15
L #studios sobire financiamiento de cadenas en Repdblica Domir

B FODA para la cadena y los servicios financieros dentro de la cadena.
matriz defensiva, Esta matriz permite ponderar o establecer los puntos
Bmayor riesgo de la cadena. desde la perspectiva de los servicios
poder darle un valor cuantitativo a los criterios. Se califica cada
rios con un numero del | al |0, donde | serd el de menos critico
shecha la calificacion se puede apreciar una priorizacién de los puntos
£adena, estos serdn los elementos de mayor riesgo para la estrategia
Sinancieros para esa cadena. Como se aprecia, la matriz defensiva o de
de combinar las debilidades y |as amenazas de la cadena desde Ia

e los servicios financieros.

iva de |a estrategia de servicios financieros en la cadena productiva es
@lmente se denomina el establecimiento de las ventajas comparativas
siempre desde la perspectiva de los servicios financieros y surge de
oportunidades y las fortalezas de la cadena y de Ia institucidn financiera.
una priorizacion de ellas, al igual que en la anterior matriz defensiva,
uno de los criterios con un ndmero del | al 10, donde | serd el
¥ 10 el mayor: Con la calificacién surge una priorizacion de las ventajas
gue serdn los elementos de mayor oportunidad para la estrategia de
I8ros para esa cadena.
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TABLA 14.PASO 3.1: EJEMPLO DE MATRIZ OFENSIVA DE LA ESTRATEGIA DE SERVICIOS FINANCIEROS PARA CADENAS PRODU

Oportunidades ‘ Demanda ‘ PV Iniciativas Disponibilidad de Predisposicion de
creciente SPZG' de gobiernos tecnologia la industria
Fortalezas insatisfecha * locales semillas a negociar
f uc |
Buer B B
Sigi 1 e |
Total 9 T 24 30 15

Paso 3.2: Modelo de estrategia de mercado de servicios financieros

ello =8

Tomando en cuenta el ejercicio anterior; se genera la estrategia misma. Pa

JIente Intformacion er

e concluir y sistematizar la
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uie,
plones/Requisitos

e en 11 y tarifas
segmenhac&. de |os actores
jento.
peIon sobre

0 =

plidad, precios/
Bos financieros; requisit

@portunidad/aglhdad

ERcion financiera a la
Son integral o sistémica
ena. Eso sig

inancieros Bones/actores pero deben
ma. Para ello se

= - £ todos, para no fragmentar
andientes matr

nifica segment

o

rking es tener la habilidad
B la oferta de qué productc
el precio, las condiciones y
B de manera que la decision
na ventaja comparativa a

ge Iz institucion financiera
B0 que responde a la

sermitira h

dJemanda del mercado. El gjercicio
consiste en comparar sl el producto,
precio, condiciones o requisitos que

se ofrece, tiene ventajas respecto de

la competencia de otras Instituciones
financieras en ese mismo mercado, para

ese mismo producto.

Hacendo este ejercicio
permanentemente para cada actor
vy para cada eslabon de la cadena, se

concentraran las decisiones en

Paso 3.3: ldentificacion de la
empresa ancla

En el Paso 2.7, ya se identificaron

anclas en |a cadena

a(s) empresas
productiva. Esa identificacion de la

o las empresas ancla, permitira a la
institucién financiera identificar un
posible aliado estratégico a quien
podra ofrecer -dependiendo de si es
o no todavia cliente de la institucion
financiera- desde un contrato de
corresponsalla hasta cierto trato
preferencial en tasas de interss, plazos,
montos a cambio de informacion

de los clientes o de funciones como

cajero. El equipo de trabajo de |

institucion financiera debe proponer el
al

2quipo ejecutivo, para
o

cance de esa alianza y someterlo al
su

con ella explorar o negociar el alcance

de la alianza con la empresa ancia

d:

d.

¢
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Paso 3.4: Segmentacion de
clientes
En los pasos 2.3 a 25 dond

una definicién del perfil de

eslabon
clientes unicamente.

la institucion financiera a t

equipo de trabajo, se debic Oferta de productos de pasive
d: E e nstitucion

> manera segmentada, por tipo de El equipo de campo de 1a

determinar de

actor (pequefio, mediano y grande) financiera debera

e por eslabon

v por cada eslabon de la cadena manera

(pro ductores, acoplagores productor, acopiadol prc

yrocesadores, comercializadores

ere ofrecerie: ibr

plazo. cl

y QTIros

version

Hlumen de exportacion
e Un ejercicio similar debera realiza®

e Promedio de experiencia en e

rubro. 3 institucidn financiera, mirando 108
de pasivc
entid:

s actores -on el objetivo Ce

la informacion referida a los actores Oferta de productos de activo

directos de la cadena El equipo de la institucion

productos financieros de pasivo,

) que el equipo de ¢

D, mediano ¥

de |a institucion financiera las depe
s productos financierds

sre ofrecer. Los mas
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de activo
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r
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0
B

tador) y pc
mediano y

£ financieros

Los mas

B suelen ser préstamos

. crédito de consumo,
oo, etc. Este ejercicic
Rers realizar de manera
jata por tipo de actor

D, mediano y grande) y
e eslabon d
Ve productores
@oores, comercializadores y

acopiadores
@dores, segun la demanda de
@ELIVOS Yy Servicios
Belos del calendario
= por producto
g Servicio

de pasivo,

B0 analisis se debera realizar
genificar la oferta de otras
ganes financieras dedicadas a este

B de clientes

B 3.5: Oferta de servicios
o

e determinar también de
segmentada por eslabon
or, acopiador, procesador,
Eelizador y exportador) y po
e actor (pe
e) que servicios financieros

quenio, medianc

Lalmente quiere ofrecer
on financiera. Por ejlemplo
g8as. pago de servicios (agua. luz
gelular), cambio de moneda,
gs de caja, etc. Para decdir
@servicio financiero ofertar, se

debe tomar en cuenta la informacion

donde

disponible en el paso 2.7

se establecio |a ¢a

de la oferta ya existente en el

gida de posicionamiento

de la oferta. Eso es mas dificll de

fijados por e

ron tomando en cuenta la
informacion recabada en el analisis

de la cadena, de la oferta de servicios

financieros ya existentes

permite un alto nivel de certeza

IT

stituciones financ

n a POS
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CONCLUSIONESY
RECOMENDACIONES

Financiamiento para cadenas
productivas (FCP) es una

metodologia que se empieza

a aplicar en el Ecuador

gracias a diferentes factores
como los aumentos en
volimenes de produccién
agricola y comercio de
alimentos y también a la
existencia de mayor apoyo
a procesos asociativos

o de encadenamientos
provenientes desde el
sector privado, publico y la
cooperacion internacional.

: Para pasar de proyectos

h' piloto o iniciativas aisladas
a procesos sostenidos y de
il envergadura se requiere .
: de la incorporacion de i
| las entidades financieras

|| en estas iniciativas; es
‘ decir, lograr que tanto las

instituciones financieras

publicas como privadas,
miren las posibilidades de
rentabilidad a la hora de

otorgar crédito a actores que

tradicionalmente no han sido
sujetos de la prestacion de

servicios financieros.
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ETAPA |: DIAGNOSTICO INICIAL DE CADENAS PRODUCTIVAS

MATRIZ A, PASO 1.2: CALIFICACION DE UNA CADENA PRODUCTIVA
SELECCIONADA POR UNA INSTITUCION FINANCIERA

Criterios Ponderacién % Puntaje
e e mercad leny Z
livel d f (
Hist "
livel de politiz el 5= - e
T n ael IEIT I ICI
n ado i
1211 storal 1a cagena/pred
scler 5
i in
e f
du
f f [ier e
fin
Total 100% 80

MATRIZ B. PASO |.2: RESUMEN DEL OBJETIVOY RAZONES PARA DECIDIR
POR UNA CADENA PRODUCTIVA

Andlizar la cadena del cacao en el blogue +
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Actores
indirectos
privados

Actores
directos

Actores
indirectos
publicos

GRAFICO 5.MAPA MODELO DE LA CADENA DE CACAO

Caja comunitaria
(herramientas) 0 Posss
— I
v v B '
Productores Comercializadoras Exportadores Mercados
\ Bloque 2 CONACADO %0
Pequefios | CONACADO | *| Sunic Domings | 7| Suiza > tealia
<35T = 1680 | —>» logafoBOSEXP | —————
Medianos || J |l0ogafo 08 NAC | | ) RIC
36> 60T = 840 | / Total 550 gofeie 10%
> 60T =280 1<~/ 4 Intermediarios (1) | r&mb«rﬁngo
Otros pequefios |/ |y Otros _I Ll
productores intermediarios (1) | | Santiago
| —— ===
v
Ministerio — CNC —

ETAPA 2: ANALISIS DE RIESGO DE LAS CADENAS PRODUCTIVAS

MATRIZ C. PASO 2.2: POLITICAS NACIONALES E INTERNACIONALES QUE
INFLUYEN SOBRE LA CADENA PRODUCTIVA

| Deseripcion Impacto

ATPDA con EEUU

Organico

fotosanitanas

itrol de p

S Normas nesanitanas
atogeno:

ntran productos solo certificados




MATRIZ D. PASO 2.2: POLITICAS NACIONALES SOBRE SISTEMAS DE
FINANCIAMIENTO QUE INFLUYEN SOBRE LA CADENA PRODUCTIVA

Politica

Descripcion

Impacto

Tachos de tasas de interes

Ley que fija las tasas de
Interés para el macro crédito
poniendo un techo al prec
posible de cobro y fijada

Reduccion en casi el 30% de las
colocaciones de microcradit
encarecmiento del microcrédito

por costos y upgrading de

segmento de clientes y morntos

achos de tarifas para
servicios linancieros

un techo al precio p
cobro y fijada semanaiments
por el BCE

Reduccién de la oferta

financieros a sectores de me

INgreso

segme

Tasas de interés o tanfas

subsidiadas

Oferta por parte de entidades
financieras del estado de
crédito con T subsidiadas
5/5/5

Servicios financieros y productos no

sostenibles, afecta moral de pago

Cuotas de servicios

financieros por sectores

econdmicos

Fija un porcentaje de

financiamiento

dedicarse

por sectores O su {ores

om

Abandano por lo menos parcial
de la gestion por nesgos por ia
obligatoriedad de destino. Crédito
dingido

MATRIZ E. PASO 2.2: INFRAESTRUCTURA DE LA CADENA PRODUCTIVA

Estado

Quién lo utiliza

Instrucciones a cargo

ransporie Alquilado y caro

Pequefios productores rurales

Acopiadores al menudeo

Alto consume
de agua y luz

Procesadora Blogue 2

Blogue 2 CONACADO

Centros de acopio y

u

Capacidad de

procesamiento

0%

Bl oque 2

Blogue 2

Se dejaf

organico &l 50%

Riego

MATRIZ F. PASO 2.2: INFRAESTRUCTURA PARA SERVICIOS FINANCIEROS DE LA CADENA PRODUCTIVA

Infraestructura de servicios NGmero

Bancos | Cooperativas

ONG's Internet urbano

Internet

Cajeros automaucos

Telefonia celular

Seguridad
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TRIZ G. PASO 2.2: CONDICIONES AMBIENTALESY DE RIESGO CLIMATICO DE LA CADENA PRODUCTIVA

Factor de la cadena que afecta al ambiente / cultura Cémo afecta al ambiente / cultura Impacto

Consumo de agua Agota recurso Negativo

Desechos cascara de cacao Contamina el suelo Negativo
X Contaminacion acuifera Contamina suelo y fuentes de agua

GRAFICO 6. PASO 2.4: EJEMPLO DE CARACTERIZACION DEL ESLABON DE PRODUCTORES

PERFIL PRODUCTORES DE CADENAS PRODUCTIVAS
ANTIGUEDAD EN LA ACTIVIDAD

regetales 2 2 T Zewo Map

()

EDAD
I 2
e
Lzt

jdes, No se pusgs

BLI0s Me|ores

finuacion se presentan los cultivos adicionales en los cuales los cacaoteros trabajan a mas del cultive base. Como se aprecia,
os estan en los mismos sectores y por eso se anotan los porcentajes de cultivo del suelo segun producto:

 SErVICIO Irregula
IRe cCormtaminang

gel mercado MATRIZ H.PASO 2.4: OTROS INGRESOS DE LOS ACTORES DIRECTOS

3 Ingresos mensuales Ingresos Global %
Actividades C/V (USD) (USD)
Cultivo de maiz 166,66 2000 45
Cultivo de manl 5 180 -
Cultvo de fréjol 5.6 80 2
Cnia de cerdos 125 150 3
Cria de aves 375 450 10
Ganado bovino e 20 3
Jornales 41,6 500 I
Remesas 75 %00 20
Frutales 4. 50 2
Total 368,9 4430 100




MATRIZ I. PASO 2.4:ACTORES INDIRECTOS DE LA CADENA PRODUCTIVA

Actores indirectos [ Intermediarios | Asistencia técnica

v dgroquim
ara st Agronornos de las empresas exportadora
B entrega ae
je actividades A [ mercaiza ANsp e financiamiento p intercambi
R C C re Rela n productore 13 aQre justriale rmpite n las e e ie agro
no de on ‘ Local y regiona | | esional

Compran a

Verta a U

damemc

MATRIZ ). PASO 2.4: RELACIONES Y ORGANIZACION HORIZONTALY VERTICAL DE LA CADENA PRODUCTIVA

Tipo de {Para qué {Cuando se

o a0 e formb? o Ambito de accién Beneficios para los acto

procesamiento




MATRIZ K. PASO 2.2: MERCADO DE LA DEMANDA DE LA CADENA

|

Oferta de CONACADO

Competidor 2

giaterra

doras

orgdnico

BEviciad / 1ec

nologia

ge agroquimico

Bolsa NY

Btacion

BE gde distribucion

Bonalidad

Todo el afio

Eento

asociados

Asistencia tecnica, comercializacion, credito, exportacior

RS competitivas

Precio y p

Limitacion del

"'V';%Hl?".”\:"rw ge 105 progucares

volumen de operacién

2| volumen que se

[.m acores

B Incepencenc

MATRIZ L. PASO 2.5: ESTABLECIMIENTO DE LA DEMANDA DE PASIVOS

B INSUMOS, calids

[verificada

Eslabon /
Productores

Nuamero de clientes
potenciales

Libreta de ahorros
(cobertura 50%)

Certificado de inversion 25%

DS ¥ precos
gonlies

DS ¥ pre
onNaiess

500 x Ano = 210 00C

Mediar -160 840 | 000 x Afic = 420 000 210 x 5 000 = 1050 000
Grandes 160T) 28( 1500 x Ario =210 000 0 000 = 350000

USD 840 000

MATRIZ M. PASO 2.5: ESTABLECIMIENTO DE LA DEMANDA DE SERVICIOS Wf i

Eslabén /
Productores

Namero de clientes

Pago de luz
(cobertura 20%)

Pequeios (<35T ‘ | 680 336 x 600 x Al =201 600 % 1% = 2016
Medianoes (35-160 840 68 x B00 xAno=134400x 1% = | 344
Srandes (> | 60T 280 56 x 1000 x AR 56 000 x 1% =560

Total

USD 3 920 de ingresos afio
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\dentificacion Dato
Nombre registrado
Nombre comercial
Tipo de institucion
Fecha de constitucion
Perfil
Posicionamiernto/slogan
Mercado primano
Mercado secundano
Modelo del negocio
Localizacion
Oficina matnz
Direccién
Ciudad
Teléfono
Nombre responsable/Gerente
Espacio fisico
Numero de cajas
Puestos de servicio
Alcance operaciones Dato l Comentario

Canales [ Sucursales [0 Fuerza de ventas ] Red cajeros O Intemmet banking
Tipo de oficinas | [ Sucursales ] Agencias O Mini agencias ] Puntos de servicios O Maviles
Site de internet S [ONo WWW,
Banca talefonica Os  ONo Teléfono N°
Servicios
Cheques de administracion s CNo
Remesas | [ Locaes [ intemaconales OO No
Transferencias asi OO No
Compra y venta de divisas Os ONe
Compra cheques de viajero Osi ONe
Cartas y certificaciones Os  ONe
Caias de seguridad Osi ONo
Pago de servicios
Telefomicas Osi  CiNeo Cudles!
Cable Os  ONeo Cudles’
Electricidad Os  ONe Cuales?
Ayuriamiento Osi ONo Cudles?
Impuestos Oos  ONo Cuales?
ARS y s Os  DONo Cudles!
Owos s OO No Cudles!
Otros
Domiciliacién de pago Os ONe
Némina automd gsi HONeo
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Tipo de oficina

DOSucursdl [ Agenca  [1Otros
Direccion Direccion
Ciudad Ciudad
Teléfono Teléfono

Fecha de apertura

Fecha de apertura

Nombre responsable

Nombre responsable

Correo electronico

Caorreo electronico

e oficina OSucursat [0 Agenca OOtros | Tipo de oficina
Direccion Direccidn
Ciudad Ciudad
Teléfono Teléfono

recha ge apertura

Fecha de apertura

Nomibre responsable

Nombre responsable

Correo electronico

Correo electrénico

oficina OSucursal O Agenca O Otros | Tipo de oficina
Direccién Direccién
Ciudad Ciudad
Teléfono Tetelono

Fecha de apertura

Fecha de apertura

Nombre responsable

Nombre responsable

Correo electronico

Correo elecironico

D Socurssl O Agenca IOtros | Tipo de oficina OSuwsd OAgera CIOGRN
Direcoon Direccidn
Ciudad Ciudad
Teléfono Teléfono

Fecha de apertura

Fecha de apertura

Nombre responsable

Nombre responsable

Correo electronico

Correo electrdnico

 de oficina DO Sucursal [JAgenca [0Owos | Tipo de oficina
Direccién Direccién
Ciudad Ciudad
Telsfono Teléforio

echa de apertura

Fecha de apertura

Nombre responsable

Nombre responsable

R

orreo electronico

Correo electrénico

p de oficina

O Sucursal O Agencia [ Otros

Tipo de oficina

O Sucursal  CJ'Agencia

Direccion Direccion
Ciudad Ciudad
Telefono Teléfonc

Fecha de apertura

Fecha de apertura

Nombre responsable

Nombre responsable

Correo elecironico

Carreo electronico




Institucion (

Tipo de producto

Nombre

Marca

Familia

Mercado primano

Mercado secundano

Canal

Precio

Tasa anual nominal

Frecuencia pago intereses

Abono intereses generados

Osi ONo

Producto basico. Caracteristicas

Moneda

ODéares [ Euros

Monto minime de apertura

Balance minimo

Calidad de retiros gratis

Farma de realizar depdsitos

Transferencia a otras cuentas

s ONo

Transferencia de terceros (ACH)

si OO No

Retiros por cafa

S [No

Retiro a nombre de terceros

D S D No

Notific movimiento

Os ONeo

Libreta

Osi O Ne

Terjeta débito

s O Ne

Giro sobre saldo

O Sobregro [ Transito

Dispenibilidad de depdsitos efectivo

[0 Inmediata I A dia siguiente

Disponibiiidad de depositos chegue |

O Trénste [ Otro

nactiva (mesas sin movimienta)

Plazo cierre de cuenta (dias)

Seguro de acciedentes personales

O Gratis [J Por pago de cucta

Giro de vida

[ Gratis [J Por pago de cuota

Seguro de salud

[ Grans [ Por pago de cuota

Programa de fidelidad (millas, purtos..)

Osi ONe

Asistencias

O Gratis 0 Por page

Seguro enfermedades catastroficas

Gratis [ Por pago de cuota

Acceso z préstamo sobre balance

as OONo

Accaso a préstamo consumo

Osi ONo
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Red propia

Red filial

Otras redes

Transacciones @anceladas

Primera taneta

Reposicion por pérdida

Reposicion por deterioro

Reposicidn por vencimiesto

Uso de tarjeta

laneta adicional

Primera libreta

Reposicion per pérdida

Reposicién por deterioro

Reposicion por vencimiento/llena

te devuelto

encias

Cuentas propias en la misma

Cuentas Terceros en la misma ins

Clentas tefceros n otra Insttucian

Al exterior

Cuenta Inactiva

Por debaio del badlance minime

Emision estado de cuenta

Cargo por mantenimiento

Cierre de cuenta

OO No
ONo
ONo

Publicidad masiva

[

wiwn

Publicidad selectva

[

ncentive promaocional

—
—
_
—
-—
e
—
—
—
—




Ihstitucién r J Tipo r
Tipo de producto | J Producto \
Descripcion Dato

Nombre

Marca

Familia

Dato cﬂﬂ‘.ﬂw‘ﬂ
Moneda [ Pesos 0 Délares O Euros

Cancelacidn anticipada asi O No

Penalidad por cancelacion

Frecuencia pago Interes

Espera para cambio condiciones nenovacion

Precio

asa anual nominal

ondicién de |2 tasa

Mimnmo

Maximo

Monto

Minimo

Maximo
Producto ampliado. Otros beneficios
Seguro de accledentes personales O Ne O Gratis

Seguro de vida ON

Por pago de cuota

Millas de viajes

Asistencias O N

Seguro enfermedades catastroficas O N

Acceso a préstamo sot

Acceso a préstamo consumo

Pian de vivienda

7
|
4

Publicidad masiva U

O Ne
ONo

Pubilicidad selectiva

Ooofa

w

ncentivo promociona
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Institucion r

Tipo de producto I

Dato

Nombre

Marca

Familia

Finalidad

Mercado primano

Mercado secuncano

Canales

Moneda [ Pesos O Daolares
Tasa

Condicion de tasa

Tipo de interés

Intereses moratonos

Ciéiculo interés moratorio

Corgos en desembolso

Comision

Contratos (elaboracion y legalizacidn)

Seguro de vida

Agistencia técnica

Minimo
1 Maxumo

Minimo

—

Mirmo

Dias de gracia as Ol Ne

Abonos a capial

Cancelacién anticipada

Pagos adicionales en cuota

Edad minima

Edad maxima

Solicitud de credito

Documento de identidad

! Garantia

Ser cllente ge la iInstitucicn as O No

ANEXOS
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Préstamos ~ continuacion

i |

Requisitos
Ingresos 1 te | = ‘ i p LA
. I * ‘ —
- - | (. Ll ! | -
: o | ©5_| o | \-—-
— 4 & I O | } O ‘ =
— = = =0 Taa—n|
o I L \ B Ll B ‘
O O \ | O
Tiempo de respuesta [ Dato [ Comentario

Restricciones

Excepciones

Apoyo marketing

Comentarios generales

ANEXOS
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nstitucion ’

Nombre
Marca
ramilia

Finalidad

Mercado primano

Mercado secundaro

Canales

Moneda

O Pesos [ Dolares

Tasa

Condicién de tasa

Tipo de interss

ntereses moratonos

Cdlculo interés moratoric

Cargos en desembolso

Comisién

Contratos (elaboraciér

IMpuestos ae transferencia

rpaon de hipoteca

Otros

(LR LR

Minimo

Maximo

Minimo

AN MINIMo

Méaximo

b del valor de tasacion maximo

Frecuencia de la cuota

Amartizacion

O Captal+intereses [ Intereses

Tipo de cuota

O Varable

Composician de la cuota

Eﬂmlﬂdones

CINo [ E Cliente O L3 Institucidn

O Ne I8 Ciente [ La Institucién

ONe O 8 Qiente O La Instituciar

as O No

asi CINo

s ONo




Otros Dato EEy Comentario
Pagos adicionales en cuota as O No
Netificacion Dias de mora
Lega Cuotas vencidas
Ejecucion Cuoctas vencidas
Tipo de respuesta
Tramitacidn de solicitud y requisitos
Procesamiento
Aprobacion
Desembolso
Desembolso
Forma de desembolso l
Requisitos
Del solicitante
Cliente de la institucion as ONo
Edad minima
Edad maxima
Ingresos Solicitante Co-solicitante Garante ~ Conyuge Comentaro
Ingresos minimos
Certificado de ingresos O O O O
E<tado financiero O O O O
Documento
Documerito de identidad O O O O
Solicitud O a O O
Seguro de vida O O O O
De la propiedad / garantia Dato Comentano
Garantia (grado) Oler [O2do [O3er
Titulo O Certificarién 0 Original O Trdmite 0 Otro
Seguro de propiedad as O Ne
Impuesto de propiedad inmobiliana os O No
Tasacion os O No
Del vendedor
Si es compahia
Si es persona
Restricciones
Excepciones
Apoyo marketing
Publicidad masva 1 asi ONo
Publicidad selectiva | aos CINo
Incentive promaocional Oos O No
Comentarios generales
ANEXOS




Institucion |

]

Tipo de producto |

-

Nombre

Tipo [

-

Producto |

Marca

Familia

Finalidad

Mercado prirnario

Mercado secundano

Canales

Moneda

[ Pe<os

Vaiidez

Plazo de financiamiento

Cido de corte

Plazo de pago después del corte

[ Délares
O Local O Internacional
Meses
Dias
Dias

% dispanible sobre limite

Dias de gracia

Programas de fidelizacién

Nombre

Como se acumulal

Como se redime!

Crédito extendido

asi ONo

% page minimo

N® de wanjetas adicionales

% de avance de efactivo locdl

% de avance de efecovo intl

Tasa de interés

|ntereses bonificables (tasa

Imtereses moratorias

C mora

Avance de efecivo local

Avance de sfectivo intl

Sobregiros

Consultas en cajeros

Seguro pérdida y robos

Os  ONe

_Seguros y asistencias

S O No

Emision

Tarieta principal

Taneta adicional
Rer -

Tarjeta pnncipal




Medicion actitud actores cadenas productivas frente IFl y su oferta
Cuestionario para aplicar cara a cara, mayo 2009

1. Datos generales NeEncuesta [ | | |

Cluster | | Eslabon [ |
Localidad [ ] Nombre [ 1
Il. Conocimiento IFl y su oferta
|. {Cudles de los siguientes tipos de instituciones Ud. conoce! (Apoyar la recordoaidn con taneta de instituoones)
2, (En cudles a tenido o usado algun producto o servicio? (Apoyar fa recordacién con tarjeta de instituciones)
3. {Cudles de ellas ha wisitado en los ditimos 12 meses? (Apoyar la recardacion con tareta de instituciones)
Ba - TAVC Yoy o Tt —Gob IOt
J 2 3 | P4 3 | 2 3 | 2 3 | 2 3
4. ;Sobre cudles de estas tiene mayor conocimiento? (Tres pnncipales en orden de mayor a menor conocimiento)

5. jCudles de sus productos o servicios Ud. conoce!
6. |De estos productos/servicios, cudles de las siguientes caractensticas Ud, conoce?

Producto | Institucién |POMeR Seand

Ahorros

Cta. ahorro

Cra san

Ah, infantil

Mda extramera

o) N 9] [N

Otros

Inversiones

Cert fin

Cart part

O | | =

Mda exranjera

Orros

Cuento corrientz

Personal

Corporativa

Amparada

O

Otras

Préstomos

Hipotecanics

Consumo

Comerciales

Linea crédito

Credito agricola

dlo v e o) -

Microcrédito

Mda. extranyera

]

v+ W) )

Crédito !

N

Deébito

ANEXOS :

111.Valorac
Cuales IFl &5
11.5u casa

12.Su lugary

En Cual Iee1
13, Pagar un
14, Abrir IR
I5. Solicitar)

Cudles IFl l.iI
16.Son las®
|7 Ofre:a'q
| 8. Ofrecen
19. Son las#




R R [ L]

Pago servicios 1
F=mesas 2
Transferencias 3
Cheques 4
Divisas 5
Otros 9

7.1&él5debssiguieﬁesprodudosomUdﬁme?Uahamndoohamdd

8.;Donde ha tenido/usado estos productos/servicios!

9. ;S Ud. estuviera interesado en uno de los siguientes productas o servicios jCudl seria su mejor opeidn?

Cta ahorrs

Cra comente

Cta. inversion

Prest. consumo

Prest. comercial

Hipoteca

Linea de credilo

Taneta de crédito

Tarjeta de débito

Prést mda ext.

Leasng

Factoring

| Pignoracién

| Seguro
Pago factura

Remesa

Trunsferenca

111.Valoracion

Cuales IFl estan mds cercanas a:
I 1. 5u casa

12.Su lugar de trabajo

Si fiera 3 manejar todas sus operaciones con una IF],

Gt [

En Cual le es mds ficil
13. Pagar un servicio
|4 Abrir una cuenta 21. Qué lugar ocupan los siuientes atributos para elegir esta institucion?
15. Solicitar un préstamo (apoyar con tarjeta de atributos)
| 2 3 4 5 6

Acceso
Cudles [Fl considera Ud. que: Facilidad
16.Son las mds seguras Rapidez
17. Ofrecen las mejores tasas Seguridad
18. Ofrecen el mejor trato Tasa
|9. Son las mds répidas Trato

Encuestado

Ocupacion r




GRAFICO 7.PASO 2.6: EJEMPLO DE LA MEDICION DE LAS PERCEPCIONES DE LOS ACTORES GRAI
SOBRE LA OFERTA DE SERVICIOS FINANCIEROS EN 6 CADENAS PRODUCTIVAS

Razones para fidelizarse o seleccionar una institucion financiera

CACAO
80% 80%
70% 0%
&0% 0%
5% 50%
40% A0
305 0%
20% 20%
10% 0%
% 0%

Gqrieat T Fickdde Rode  Adme  hm Gt Trmn  Fulidstes  Rupde  Aces T
CAFE

'EEREERE R

[T}

W'mmmmm

g R B EBRE

g g ¥R AH G I

T

Sqummfmmﬂwmtn wmr-mwm Tasa




GRAFICO 8.PASO 2.6: CONOCIMIENTO DE LOS ACTORES DE LA CADENA PRODUCTIVA SOBRE
LAS INSTITUCIONES FINANCIERAS
del nivel de conocimiento sobre productos de pasivo, actvo Y servicios que tienen a

punas cadenas productivas.

Los siguientes son glemplos

Conocimiento caracteristicas productos (pasivos)

CACAO VEGETALES
Ti
53, 4
ALY
%
o
Ahorro Certificad prifcade Taryeta de
reancier I débn
CAFE YUCA-CASABE
0%
J%
The o
2 12
»
A Certificado Cortiicadt Tareta &= Ahorro ruficac Zertificade
francert -r déb financer per=onal
BANANO MANGO
L%
o 0%
A 400
i 3
20
<
Ak Certificado Ceruiicado Taneta de 2 c ertifitado Certificaoc faneta de
financi=m persona Mebitc

débite

finanCen personal




GRAFICO 9. PASO 2.6: CONOCIMIENTO DE LOS ACTORES DE LA CADENA PRODUCTIVA SOBRE
LAS INSTITUCIONES FINANCIERAS

Conocimiento caracteristicas productos (activos)

CACAC VEGETALES

CAFE YUCA-CASABE

BANANO MANGO

M Nombrefmarca [ Requisitos Il Tas/cvgos Ml Montos [ Plazos
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Proyecto Red Productiva
Direccion: Eloy Alfaro N35-09 y Portugal
Edificio Millenium Plaza, oficina 205
Quito-Ecuador
Telefax: (593-2) 333 2319
Celular: (593-9) 247 9112

Mayor informacion:
www.redproductiva.org
www.cedet.ec



