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SEMINARIO TALLER

MODALIDAD VIRTUAL

Normalización y crecimiento de la cartera de

crédito: colocación y recuperación de recursos

en tiempos de crisis

Fechas:

Del 17 al 26 de febrero del 2021

(24 horas)

Horario: 

18:00 A 21:00 

Dirigido a: 

Jefes y Supervisores de Negocios,

Crédito, Colocación y Cobranzas de

Cooperativas de Ahorro y Crédito,

ONG y Bancos especializados en

microfinanzas.

INSCRÍBETE
Clic aquí

http://rfd-online.rfd.org.ec/registro/index.php


OBJETIVOS

• Obtener una visión integral de los nuevos riesgos y oportunidades que se

generan como resultado de la crisis y de los cambios requeridos para la

generación y administración de un portafolio de crédito ajustado a la

nueva realidad.

• Revisión y análisis de los efectos de la crisis sobre el riesgo de crédito y

las consecuencias futuras del mismo.

• Identificación del riesgo de crédito generado como consecuencia de

la crisis y de formas de administrarlo eficientemente.

• Adquisición de destrezas para identificación y manejo de riesgos en

cartera actual y de oportunidades de colocación y crecimiento en

nuevos clientes.



OBJETIVOS

• Revisión de ajustes estratégicos necesarios para desarrollar y administrar

un portafolio de crédito sano bajo el nuevo entorno, luego de la crisis.

• Revisión de ajustes y cambios metodológicos necesarios para una

generación de cartera de crédito sana y sustentable.

• Identificación de nuevas oportunidades y nichos de mercado para

instituciones financieras.

• Desarrollo de ajustes necesarios para la optimización del proceso de

crédito y cobranzas, a fin de lograr una colocación de cartera sana,

con una adecuada y oportuna recuperación de los créditos

desembolsados.



METODOLOGÍA

Para el desarrollo del seminario taller virtual, la RFD cuenta con la

plataforma TEAMS, para llevar a cabo las sesiones de video

conferencia. La plataforma permitirá la interacción virtual de los

participantes con el facilitador, así como para el desarrollo de grupos

de trabajo.

Las sesiones de videoconferencia serán grabadas y se entregará a los

participantes el material del taller.

Es necesario que los participantes cuenten con conexión a internet,

audio y micrófono.

Previo al desarrollo del taller se enviará a los participantes las

indicaciones generales de acceso a la plataforma a utilizar.

Al finalizar el taller los participantes recibirán un certificado digital de

participación en el taller.



1. ANTECEDENTES Y EFECTOS DE LA CRISIS EN ECUADOR

a. La situación económica de Ecuador, antes y durante la crisis.

b. Variables que influyen sobre la situación económica del país y su

evolución

c. Evolución de la crisis y su efecto sobre las Instituciones Financieras

d. Principales ajustes aplicados como respuesta a la crisis y su efecto

sobre los indicadores financieros de instituciones financieras.

e. Evolución del Riesgo Crediticio por segmento de cartera y su

efecto sobre la rentabilidad de las IMF

f. Efecto de la crisis sobre la sostenibilidad y capacidad de acción

de las instituciones financieras.

CONTENIDO



2. PRINCIPALES RIESGOS EN LA CARTERA DE CRÉDITO Y SU CONTROL EN EL NUEVO ESCENARIO

a. Análisis de las características y situación de las distintas carteras de crédito, según

su destino y metodología

b. Riesgos de la cartera según su destino y segmento

c. Estrategias para control del riesgo de crédito en tiempos de crisis

d. Estrategias para control y reducción de Riesgo Crediticio

CONTENIDO

3. LA RECUPERACIÓN DE CARTERA EN TIEMPOS DE CRISIS

a. Identificación de Riesgos en la cartera

b. Análisis de bases de datos de cartera para evaluación de

tendencias y riesgos mediante mecanismos de segmentación.

c. Estrategias de Recuperación de Cartera de Crédito

d. Manejo de cartera problemática



4. GENERACIÓN DE NUEVOS CRÉDITOS EN TIEMPOS DE CRISIS

a. Evaluando el Mercado Objetivo actual

b. Redefiniendo mi mercado objetivo

c. Diseño de Nuevos Productos

d. Esquemas de Publicidad y Mercadeo para nuevas colocaciones

e. Reenfoque de la fuerza comercial.

CONTENIDO

5. AJUSTES NECESARIOS A LA METODOLOGÍA DE EVALUACIÓN DE CRÉDITO

a. Reevaluando Carácter y Capacidad de Pago

b. Las condiciones de Mercado y del Producto

c. Sistemas Scoring, su ajuste a la nueva realidad



CONTENIDO

6. CONCLUSIÓN Y ESTRATEGIAS

a. Identificando los Factores Críticos de Éxito en tiempo de crisis

b. Evaluando los ajustes necesarios al proceso actual

c. Necesidades del Mercado Objetivo revisado de cada institución

d. Determinando un Plan de Acción que aplicar en cada institución.



▪ Cuenta con una Maestría en Dirección Financiera de la Universidad

Complutense de Madrid

▪ Es Ingeniero Químico y Egresado de la Maestría de Ingeniería

Industrial, de la Escuela Politécnica Nacional

▪ Es especialista en Administración, Planificación y Análisis Financieros,

Crédito y Microfinanzas. Cuenta con amplia experiencia en crédito

corporativo, PYMES, consumo y microcrédito.

▪ Se ha desempeñado como Director de Produbanco, Vicepresidente

en Citibank, Bank of America, Banco de los Andes, Proinco y Gerente

General de Cooperativa Cooprogreso.

▪ Ha colaborado como consultor y capacitador con cooperativas y

Federaciones en Ecuador y toda Latinoamérica.

▪ Es fundador de Raiffeisen Latina y dirigió proyectos de la

Confederación Alemana de Cooperativas- DGRV con Bansefi en

México.

FACILITADOR 

ING. GUSTAVO VÁSCONEZ



INVERSIÓN

▪ Precio final - Instituciones Miembros: $150 + IVA

▪ Precio final - Público General: $175 + IVA

La inversión incluye:

Valor de matrícula, material digital con el contenido de las

presentaciones, certificado digital de participación del seminario/taller

emitido por la RFD-CAMRED

INSCRÍBETE
Pulsando aquí

Para mayor información comuníquese a los teléfonos:

• Johana Luna: 0995835161

• Dayana Carrera: 0992897248

O correo electrónico: comercial@rfd.org.ec

http://rfd-online.rfd.org.ec/registro/index.php
mailto:comercial@rfd.org.ec


EXPERIENCIA - RFD

INSCRÍBETE
Pulsando aquí

La RFD, posee más de 20 años de experiencia orientada al desarrollo de las

microfinanzas, para contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de la población

vulnerable del Ecuador.

Logros:

▪ Hemos capacitado a más de 16,000 funcionarios de más de 500 instituciones del

sector financiera ecuatoriano.

▪ 85 programas de formación en competencias para directivos, asesores de crédito y

funcionarios de las áreas de: gestión financiera, gestión estratégica, gestión integral

de riesgos y auditoría interna.

▪ Más de 21 pasantías a nivel nacional e internacional para compartir las experiencias

y buenas prácticas de gestión de los actores microfinancieros.



Para mayor información comuníquese a los teléfonos:

• Johana Luna: 0995835161

• Dayana Carrera: 0992897248

• E-mail: comercial@rfd.org.ec

/ rfdEcuador @rfdEcuador /company/rfdEcuador

www.rfd.org.ec

mailto:comercial@rfd.org.ec
http://rfd.org.ec/
https://www.facebook.com/rfdecuador
https://twitter.com/rfdecuador
https://www.linkedin.com/company/rfdecuador

