PROGRAMA DE FORMACION
MODALIDAD VIRTUAL

Gestion Integral de Riesgos en Instituciones
Financieras de Desarrollo

Fechas: Dirigido a:

Del 15 de marzo al 7 de mayo del Jefes y/o analistas de riesgos,
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auditores internos y oficiales de
cumplimiento de instituciones

Horario: financieras de desarrollo -
Horario 18:00 a 21:00 i
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@)) OBJETIVOS

« Contribuir al fortalecimiento y generacién de valor de las Instituciones Financieras de
Desarrollo, capacitando de manera técnica y prdctica al talento humano que trabaja
en las dreas de Gestion de Riesgos, Conftrol Interno y Cumplimiento; otorgdndoles
metodologias, conocimientos y herramientas para fomentar un crecimiento saludable y

sostenible de las instituciones y el sector.

« Comprender los riesgos financieros y su impacto en los resultados de una institucion
financiera, asi como poder analizar la relacién entre el riesgo de crédito y los demds

riesgos financieros.

 Identificar el riesgo de crédito a través de indicadores claves, para disefar y ejecutar

estrategias para mitigarlo.

- Identificar los aspectos claves para realizar un adecuado andlisis sectorial que permita
determinar las acciones necesarias para prevenir y/o evitar el riesgo de crédito en las
instituciones financieras.

A

« Proporcionar los fundamentos técnicos, metodologias y principales desafios de la Gestidn RFD

de Riesgos de liquidez y mercado. ———
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@)) OBJETIVOS

Desarrollar una visién integral de la gestién del Riesgo Operativo de a través de la

comprension de conceptos y el desarrollo de ejercicios prdcticos.

Brindar conocimientos que permitan una adecuada gestidon de riesgo legal y su

supervision.

Conocer las mejores prdcticas y herramientas relacionadas con la gestion de los riesgos
tecnolégicos, de manera que puedan reconocer si los elementos que conforman el
entorno tecnoldgico estdn apoyando eficazmente al negocio y estdn garantizando la
integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacién que fluye y se procesa a

fravés de ellos.

Conocer los conceptos del fraude y la normativa local e internacional asociada, para
interiorizar el marco juridico para la implementacién de sistemas de gestiéon de riesgo del
fraude, asi como para dar paso a conocer los elementos de un sistema de gestidon para el

control del fraude y mitigar los riesgos de este en las empresas.

Presentar y desarrollar los aspectos claves contenidos en las nuevas resoluciones SB-2020-
550 y 637-2020-F sobre PLAFDT, haciendo especial énfasis en la gestion del riesgo de
Lavado de Activos, de tal manera que los Oficiales de Cumplimiento obfengan

conocimientos que puedan replicar y agregar valor en sus enfidades.
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METODOLOGIA

Para el desarrollo del programa virtual, la RFD cuenta con la plataforma
de capacitacion TEAMS, por medio de la cual se realizardn las sesiones
de videoconferencia en vivo. La plataforma permite la interaccion
virtual de los participantes con el facilitador, asi como para el desarrollo
de grupos de trabagjo.

Las sesiones de videoconferencia serdn grabadas y entregadas a los
participantes al finalizar cada modulo.

Durante el programa virtual, habrd dos fases:

e Una fase sincrénica: en la que los participantes deben estar
conectados en fechas y horas especificas para poder recibir la
capacitacion con el facilitador a través de videoconferencia.

e Y una fase asincréonica: en la que los participantes deben desarrollar
las actividades solicitadas por el facilitador, de manera independiente o

grupal.
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METODOLOGIA

Al finalizar el Programa los participantes obtendrdn el certificado de
aprobacion digital, a quienes cumplan con el 80% de asistencia, y un
70% de aprovechamiento académico.

Es necesario que los participantes cuenten con conexion a internet,
audio y video.

Previo al desarrollo del programa se enviard a los participantes las
indicaciones generales de acceso a la plataforma a utilizar.
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CONTENIDO

'~

Médulo 1: Gestion del Riesgo de Crédito

« Riesgos financieros y su impacto en los resultados de la institucion
financiera
« Interrelacion entre el riesgo de crédito y los demdads riesgos financieros
« Etapas de la gestion de riesgos aplicada al riego de crédito
« |dentificacion del riesgo de crédito
o Nivel macro
o Nivel estratégico
« Medicion del riesgo de crédito

 Estrategias para mitigar el riesgo de crédito

Finunzas para el desarrollo
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CONTENIDO

'~

Médulo 2: Andlisis sectorial para una gestion prospectiva del riesgo de crédito

« Definicién, elementos y gestién del riesgo de crédito
o Definicion del tipo de industria y actividad econdmica segun su
participacion en la economia
o Revision general - Clasificacion de las actividades por linea de negocio -
CllU 4
o Composicion, participacion y contribucion por segmentos econdmicos
« Variables asociadas al monitoreo de riesgo de crédito
o Destino y uso del crédito sectorial
o Variables claves de monitoreo
* Financieras: cobertura / pérdidas ex post / otras
» Econdmicas: ventas / actividad registrada / indice de puestos de
trabajo / otras
« Andlisis y prospeccion del riesgo sectorial
o Comportamiento sectorial vs el ciclo de crédito y la economia.

o Diferenciaciéon de la influencia del mercado nacional e internacional en

Finunzas para el de.
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o Impactos del Covid diferenciados por actividad



CONTENIDO

f

Médulo 3: Gestion del Riesgo de Liquidez y Mercado

* La importancia de la gestion del riesgo de liquidez: andlisis de causas y
efectos.
+ Metodologias para identificar y medir el riesgo de liquidez:
o Flujo de cqja
o Composicion de las fuentes de fondeo
o Niveles de concentracion y volatilidad
o Medicion estadistica
o VAR
» El control y seguimiento de la liquidez.
* Planes de contingencia de liquidez.

« Laimportancia de la gestion del riesgo de mercado: andlisis de causas y

efectos \
» Estrategias de negocio e impacto en el riesgo de mercado. RFD
—

« Gestion del riesgo de tasa de interés y evaluacion de portafolio. Pimincspurs el desrroll
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CONTENIDO
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Médulo 4: Gestidn del Riesgo Operativo

+ Vision General del Riesgo en las Instituciones Financieras
« Laimportancia del Gobierno Corporativo para la gestion de Riesgo
* Roles y Responsabilidades en la gestidn de riesgo operativo
* Proceso de Gestion de riesgo operativo
o Gestidn del riesgo: mitigar, transferir, eliminar, aceptar
o Tipos de Pérdida
o Niveles de Riesgo
o Matrices de Riesgo
o Apetito de Riesgo
o KRI's
o Aplicacion de controles
« Factores de riesgo (personas, tecnologia de la informacion, eventos externos,
procesos)
* Amenazas informdaticas de actualidad

+ Aspectos de ciberseguridad

INES
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+ Integraciéon de RO con la Ciberseguridad.




CONTENIDO

'~

Modulo 5: Gestion del Riesgo Legal

 Introduccion, definiciones, fallas o insuficiencias de riesgo legal.

« Alcance de la gestion del riesgo legal: Actos societarios, Gestion de
crédito, Operaciones del giro financiero, Actividades complementarias
de las operaciones del giro financiero, Gestion normativa y de
cumplimiento legal.

« Disposiciones sobre gestion de confratos: cldusulas minimas, inventarios
de confratos y gestion preventiva del riesgo legal.

« Rolesy responsabilidades en la gestion del riesgo legal.

« Aspectos clave para el diseno del Programa de Gestion del Riesgo Legal

« Andlisis de ejemplos practicos en la identificacion de riesgo legal.
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CONTENIDO
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Moédulo 6: Gestion del Riesgo Tecnolégico

Definiciones clave

o Etapas para administrar el riesgo tecnoldgico
Los sistemas de Informacidn y sus componentes (datos, procesos,
procedimientos, infraestructura tecnoldgica y recurso humano)
Normativa relacionada emitida por organismos de confrol

o Superintendencia de Bancos

o Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

o Ministerio de Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacién (EGSI;

Ley de datos personales)

Mejores prdcticas para gestionar los riesgos tecnoldgicos y de seguridad de la
informacion

o COBIT

o I1SO 31000; ISO 2700x

o ITIL

Eventos de riesgos en las diferentes capas de la gestion.

INES
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Aspectos clave para la implementaciéon de la gestion del riesgo tecnoldgico.
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CONTENIDO

Modulo 7: Gestion del Riesgo de Fraude

+ Antecedentes y aspectos conceptuales

o

o

o

o

o

o

o

Andlisis del Fraude, patrones de ocurrencia

Normativa Internacional.

Normativa Nacional en la lucha contra el fraude.
Clasificacion del Fraude.

Ciclo de Andlisis del Fraude

Instrumentos de evaluacién e investigacion del Fraude.

Tipos de Fraudes en las PYMES, versus las Grandes Empresas

« Elementos de un sistema antifraude

o

o

o

Factores de Riesgos

Matriz de Riesgo- Alertas tempranas
Estructura del programa antifraude

El Gobierno Corporativo-Tono en la Cima.
Los canales de denuncias

Diseno de programas y confroles

El Modelo de las tres lineas de defensa

El Oficial de cumplimiento- Importancia.

Caracteristicas y funciones del Oficial de Cumplimiento
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CONTENIDO
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Médulo 8: Sistema de administracion de riesgo de prevencion de lavado de

activos

« COmo administrar el Riesgo de Prevencion de Lavado de Activos.

« Elementosy etapas de la gestion del riesgo.

* Matriz de riesgo institucional: cdlculo del riesgo inherente y riesgo
residual.

« Desarrollo de un modelo integral de generacion, gestion y reporte de
alertas: Matriz de riesgo de clientes (Riesgo de comportamiento, Riesgo
cuantitativo, Riesgo global), perfiles transaccionales, monitoreo de
alertas, indicadores claves de riesgo.

« Actualizacion del Manual PLA

R S
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« Cdémo interactuar con el negocio y apoyar a su gestion.




CALENDARIO

Modulo Facilitador/a Horas Fechas
L . .- L , 15 al 19 de marzo
1 Gestion del Riesgo de Crédito Verdnica Albarracin 15
(1 semana)
Analisi ial i6 22 al 24
2 nalisis se.ctorla Para una gelstllon David Castellanos 9 (22 a dle marzo)
prospectiva del riesgo de crédito (3 dias)
5al 9 de abril
3 |Gestion del Riesgo de Liquidez y Mercado| Roberto Andrade 15 @ € abri
(1 semana)
12 y 16 de abril
4 Gestion de Riesgo Operativo Javier Garcia 15 y € abr
(1 semana)
19y 20 de abril
5 Gestion de Riesgo Legal Gonzalo Lascano 6 y , € abr
(2 dias)
21y 22 de abril
6 Gestidon de Riesgo Tecnoldgico Lucia Villacis 6 y ,
(2 dias)
23y 24 de abril
7 Gestidon de Riesgo de Fraude Fatima Flores 6 y i € abri
(2 dias)
3al7d
8 PLA y Financiamiento de Delitos Jaime Mancheno 15 2 € Mayo
(1 semana)

Horario 18:00 a 21:00 entre semana

Horario sdbado 24 de abril de 08:00 a 14:00
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FACILITADORA ,
VERONICA ALBARRACIN

= Economista graduada en la PUCE.

»  Maestria en Economia Empresarial del INCAE.

=  Mdaster en nuevas tecnologias aplicadas a la educacion.

* Diplomada en gestion de riesgos financieros y varios diplomados
internacionales en temas relacionados a finanzas, banca vy
microfinanzas.

= Actualmente es Gerente General de la Cooperativa de Ahorro vy
Crédito Maquita Cushunchic.

» Gerente General de Virgilio Drouet Educational Services.

» Fue catedrdtica de la PUCE en la facultad de Economia y es \
Ao
—

actualmente Catedrdtica de la Universidad Andina Simén Bolivar —

Finunzas para el desarrolia

Sede Ecuador en varias maestrias y programas de postgrado. FINANCIERAS DE DESARROLLO




FACILITADOR
DAVID CASTELLANGOS

Ingeniero en economia con menciéon en finanzas publicas y privadas
de la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador.

Cuenta con una Especializacion en Finanzas y un Masterado en
Direccién de Financiera de la Universidad San Pablo CEU vy el Instituto
Europeo de Posgrado

Es docente de la Universidad Andina Simdn Bolivar.

Es Asesor Econdmico vy financiero de varias empresas a nivel nacional
e infernacional

Asesor econdmico y financiero, se ha desempenado como Analista
tributario, consultor financiero — tributario, asesor en temas de peritajes
contables tributarios.

Trabajo como Infendente Nacional de Riesgos y Estudios en la
Superintendencia de Bancos

Trabajé como Director de Andlisis Econdmico de Multienlace

Fue Analista Econdmico Ejecutivo de la Asociacidon de Bancos

Privados del Ecuador
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FACILITADOR
ROBERTO ANDRADE

Economista graduado en la Universidad Catdlica del Ecuador, con
Especialidad en Finanzas y Banca. Cuenta con un Masterado en
Gestion Global del Riesgo,de la Universidad Francisco de Vitoria
(Madrid — Espana).

Cuenta con un Diplomado en Direccion de Enfidades Financieras y
un Diplomado como Especialista en Gestion de Empresas en la Nueva
Economia.

Profesional con mds de 16 anos de experiencia en el drea de riesgos y
control financiero, habiendo escalado hacia la Gerencia Corporativa
en enfidades financieras de renombre en Ecuador, Peru vy
Guatemala.

Trabajé en el Banco Solidario como Gerente Control Financiero y
Estudios.

Actualmente trabaja en Diners Club del Ecuador, como Gerente

Gestion de Informacion y Datos

Finunzas para el desarrollo
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FACILITADOR
JAVIER GARCIA

Ingeniero en Sistemas

Tiene mds de 15 anos de experiencia profesional

Cuenta con una certificacion de Gestion de Riesgo Operacional vy
Tecnologico

Tiene un Diplomado en Banca y Finanzas; y en Project Management —
Alta Direccién

Trabaja en Banco Solidario desde el ano 2007 hasta la fecha.
Actualmente es Subgerente de Riesgo Operativo

Trabajé en en Citi Bank, como subgerente de Tl 1999- 2000

Ha sido docente Universitario, facilitador y consultor especializado. A\FD
——
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FACILITADOR
GONZALO LASCANO

Abogado graduado de la Pontificia Universidad Catdlica del
Ecuador.

Es Magister en Derecho Tributario, Magister en Derecho Civil vy
Procesal Civil.

Se encuentra cursando una Especializacion Superior en Derecho de la
Empresa

Ha tfrabajado en Lex Alianza Servicios Juridicos, Como Juez de la
Corte Provincial de Pichincha; Secretario Relator de la Sala Temporal
de lo Civil y Mercantil de la Corte Nacional de Justicia, Abogado y
Asesor Tributario, Asesor Legal

Profesor de la Pontfificia Universidad Catdlica del Ecuador, Universidad
Internacional, en las materias de derecho societario, objetos del
derecho, procesos previos y de conocimiento, derecho tributario.

Fue Sub - Director y Sub - Editor Jefe de la Revista de la Facultad de

Jurisprudencia (RFJ) de la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador.
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FACILITADORA
LUCIA VILLACIS

Ingeniera de Sistemas de Computacion e Informdtica, Magister en
Gerencia Empresarial MBA; con certificacion en COBIT 5
Fundamentos.

Cuenta con 25 anos de experiencia en tfrabajos relacionados con
Auditoria  Informdtica, Riesgos Tecnoldgicos y  Gestion  del
Departamento de Tecnologia, para y en instituciones financieras,
principalmente, a tfravés de los diferentes cargos desempenados
tanto en la Superinfendencia de Bancos (Auditora Informatica,
Auditora Financiera, Subdirectora de Instituciones Financieras

Es consultora independiente y facilitadora en temas de Gestion de la
Tecnologia de la Informacion y Comunicacion; Gestion de la
Seguridad de la Informacion; Gestion de Riesgos Tecnoldgicos;

Auditoria Informdatica
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FACILITADORA
FATIMA FLORES VERA

Magister en Evaluacidn de Proyectos de Inversion de la
Universidad del CEMA, Buenos Aires- Argentina, Diplomado en
Contaduria PUblica y Finanzas.

Especialista en identificacion de Riesgos Tributarios Nacionales e
Internacionales con alrededor de 18 anos de experiencia con temas
relacionados a los organismos de control, Servicio de Rentas Internas,
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador SENAE, Corporacion
Financiera Nacional.

Asesora Internacional en materia de riesgos tributarios nacionales vy
de fiscalidad internacional en Centroamérica.

Calificada por la Superintfendencia de Bancos y Companias, Valores y
Seguros como Oficial de Cumplimiento.

Asesoria en sectores financiero y de APNFD, en materia de

prevencion de lavado de activos y financiamiento de delitos.

Finunzas para el desarrollo
RED DE INSTITUCIONES
FINANCIERAS DE DESARROLLO




FACILITADOR
JAIME MANCHENO

Economista de la PUCE.

Experto con formacion en Riesgo y Prevencion de Lavado de Activos.
Experiencia adquirida por 22anos en Banco Pichincha C.A. como
Oficial de Riesgo y Gerente de Cumplimiento.

Socio consultor de ANDVIS.A.

Director de PLA en FEXTOR S.A.

Ex Director Nacional de Cumplimiento Banco Central del Ecuador
2020.

Miembro certificado CAMS, Marzo 2015.

Certificacion asociada en Prevencion de Lavado de Dinero (AMCLA),
FIBA-FIU, Febrero 2012.

Certificacion de Oficiales de Cumplimiento, AIFE-UAF, Septiembre
2011.

Maestria en Administracion. Instituto Tecnoldgico y de Estudios
Superiores de Monterrey — México — Campus Toluca, (Especializacion

Negocios Internacionales),1998.
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@ INVERSION
b=~

= Precio final - Instituciones Miembros: $550 + IVA

= Precio final - PUblico General: $600 + IVA

La inversion incluye:

Valor de matricula, material digital con el contenido de las
presentaciones, certificado digital de participacion del seminario/taller
emitido por la RFD-CAMRED

Para mayor informacion comuniquese a los teléfonos:

* Johana Luna: 0995835161
* Dayana Carrera: 0992897248

O correo electréonico: comercial@rfd.org.ec

R S
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EXPERIENCIA - RFD

La RFD, posee mds de 20 anos de experiencia orientada al desarrollo de las
microfinanzas, para contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion
vulnerable del Ecuador.

Logros:

» Hemos capacitado a mas de 16,000 funcionarios de mads de 500 instituciones del
sector financiera ecuatoriano.

= 85 programas de formacion en competencias para directivos, asesores de crédito y
funcionarios de las dreas de: gestion financiera, gestion estratégica, gestion integral
de riesgos y auditoria interna.

* MGas de 21 pasantias a nivel nacional e internacional para compartir las experiencias
y buenas prdcticas de gestion de los actores microfinancieros.

A
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Para mayor informaciéon comuniquese a los teléfonos:

e Johana Luna: 0995835161
+ Dayana Carrera: 0992897248
* E-mail: comercial@rfd.org.ec

f / fdEcuador ¥ @rfdEcuador in /company/rfdEcuador

www.rfd.org.ec
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