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Carta del Presidente  

 
Fausto Jordan B. 

 
 

La RFR, profundiza los conocimientos que desde su Visión y Misión se traducen en productos 
de respuesta a demandas de la sociedad, a través de la temática que en forma periódica  
analiza su Directorio, representado por los colectivos de su membresía. 
 
El Proyecto de Código Orgánico Monetario y Financiero, como la estructura básica de la 
Política Monetaria, Crediticia, Cambiaría y Financiera,  anota que el objetivo será  establecer 
niveles de liquidez global que garanticen adecuados márgenes de seguridad financiera y 
contar con los excedentes de liquidez hacía la inversión.  
 
Al tratarse de un instrumento para canalizar, a través de la política financiera el desarrollo del 
país, es necesario que los sectores: público, privado y del sector popular y solidario, cuenten 
con normas y entidades de control específicas y diferenciadas que se encarguen de preservar 
su seguridad, estabilidad, transparencia y solidez. En otros términos, es necesario actualizar la 
política, con servicios y productos en línea en los espacios anotados, con el propósito de 
coordinar los procesos de inversión desde las competencias  macro institucionales en procura 
del desarrollo del país en función de la inversión y del ahorro nacional, desde la base de la 
cultura financiera nacional. 
 
Es indudable que la  RFR, como Corporación sin fines de lucro, se especializa en servicios de 
fortalecimiento a las instituciones financieras que por vocación  orientan su atención a las 
micro, pequeñas y medianas empresas, que con visión social, intermedian servicios que 
ÆÁÃÉÌÉÔÅÎ ÅÌ ÆÏÒÔÁÌÅÃÉÍÉÅÎÔÏ ÄÅ ÓÕÓ ÍÉÅÍÂÒÏÓȟ ÅÎ ÆÕÎÃÉĕÎ ÄÅ  ȰÆÉÎÁÎÚÁÓ ÐÁÒÁ ÅÌ ÄÅÓÁÒÒÏÌÌÏȱ, 
donde despliega consultas a sus colectivos institucionales para compartir con el sector público  
en procura de instrumentos y normas que consideren a los distintos estamentos del sector 
financiero y sus diferenciaciones en función de la oportunidad de inversión, de la matriz 
productiva, de las preferencias en relación a sus aptitudes para el desarrollo y de los estratos 
empresariales caracterizados como: micro, pequeños, y medianos  emprendimientos. 
 
Debemos estar claros del momento que vivimos en la realidad nacional, continental y mundial 
para acometer inversiones que generen valor agregado, alianzas, productividad, para ello, se 
requiere de mayor conocimiento, tecnología, innovación y servicios que de hecho demandarán 
trabajo y empleo  en los distintos sectores de la economía. En este sentido, se requiere 
también de la disciplina para acometer  el cambio de época que exige enfoques de nueva 
generación en beneficio de toda la sociedad.   

 
Desde  luego se hace necesario combinar los indicadores del desempeño financiero con la 

gestión de desempeño social, con el propósito de  generar un nuevo modelo, el cual  incluya  

conceptos que  considereÎ ÌÁ ȰÐÒÏÔÅÃÃÉĕÎ ÁÌ ÃÌÉÅÎÔÅȱ, mediante normas que lo defiendan, que 

ÆÏÒÔÁÌÅÃÅÎ ÌÁ ȰÒÅÓÐÏÎÓÁÂÉÌÉÄÁÄ ÓÏÃÉÁÌȱȟ  ÌÁ ȰÔÒÁÎÓÐÁÒÅÎÃÉÁȱȟ Ù ÌÁ ȰÒÅÓÐÏÎÓÁÂÉÌÉÄÁÄ ÁÍÂÉÅÎÔÁÌȱȟ   

entre otras puntualizaciones que han de fortalecer la misión de los servicios financieros. 
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1. Información General  

La Red Financiera Rural es una Red Nacional de Instituciones orientadas al desarrollo de las 

microfinanzas en el Ecuador que agrupa a diciembre del 2013 a 46 instituciones de 

Microfinanzas, las cuales representan una cartera de crédito de USD. 3.215 millones y 

atienden a 796.733 microempresarios y pequeños productores a nivel nacional. 

 

1.1 Misión  

Somos la Red Nacional de Instituciones orientadas al desarrollo de las microfinanzas, 

que para contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de la población vulnerable 

del Ecuador, apoya el fortalecimiento e innovación de sus miembros; representa los 

intereses de sus colectivos; incide en el diseño, aplicación y evaluación en políticas 

públicas relacionadas al sector; y fomenta buenas prácticas y la transparencia de la 

información financiera y social del sector. 

 

1.2 Visión 

En el 2013 la RFR será la organización referente que integra, apoya y representa a 

Instituciones diversas que facilitan, amplían y potencian el acceso a servicios 

financieros a sectores vulnerables de la población, contribuyendo al mejoramiento de 

sus condiciones de vida. 

 

1.3 Directorio  

Presidente Fausto Jordán  

COLECTIVO TITULAR ALTERNO 

IF Privadas Banco Finca Banco Solidario 

IF Populares y 

Solidarias  
Cooprogreso Coac Maquita Cushunchiq 

ONG con Cartera UCADE Fundación Alternativa 

ONG Apoyo 
Freedom From 

Hunger 

Fondo Ecuatoriano Populorum 

Progressio - FEPP 
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2. Estructura  Organizacional  

Cada vez la RFR se enfoca más al cumplimiento de objetivos superiores y retos mayores, 

para lo que se ha fortalecido internamente, garantizando recursos humanos, económicos y 

físicos suficientes, lo que ha permitido estructurar una base fundamental para el 

desarrollo del trabajo y consecución de objetivos.    

Su estructura organizacional a nivel directivo y operativo se la puede visualizar en el 

gráfico a continuación:  
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3. Cambio de Imagen Corporativa  y Slogan Institucional  

 

Con el objetivo de cumplir el Plan Estratégico de la Red Financiera Rural por el período 2013 ɀ 

2016, se diseñó una nueva imagen corporativa que cuenta con las observaciones y 

comentarios de sus representantes, colaboradores y aprobación de su Directorio.  

%Î ÌÁ ÎÕÅÖÁ ÉÍÁÇÅÎ ÄÅ ÌÁ 2&2 ÓÅ ÉÎÃÌÕÙÅ ÅÌ ÃÁÍÂÉÏ ÄÅ ÓÕ ÓÌÏÇÁÎ Ȱ-ÉÃÒÏÆÉÎÁÎÚÁÓ ÐÁÒÁ  ÔÏÄÏÓȱ 

ÐÏÒ Ȱ&ÉÎÁÎÚÁÓ ÐÁÒÁ ÅÌ ÄÅÓÁÒÒÏÌÌÏȱȟ ÁÄÅÍÜÓ,  cuenta con un estilo moderno en la que se utilizan 

recursos en formato 3D, conservando los colores corporativos que la caracterizan, el rojo que 

simboliza el poder que se asocia con la vitalidad, confianza y actitud y el azul que representa, 

estabilidad, confianza, sabiduría, inteligencia, integridad y seriedad. 
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4. La RFR en los Medios de Comunicación 

 

 
Entrevista Javier Vaca, Director Ejecutivo RFR 

Revista Líderes ς 18 de marzo 2013 
 

Diario El Comercio - 8 de agosto 2013 
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    Diario El Universo 
    1 de agosto 2013 

   

Diario El Comercio 
3 de agosto 2013 

Diario El Expreso 
7 de agosto 



 
 

9 
Informe Anual Red Financiera Rural Año 2013  

 

 Diario PP El Verdadero 
      7 de agosto 2013 
 
 
 
 
 

 Diario El Telégrafo 
10 de agosto 2013 

               Revista Líderes 
            12 de agosto 2013 
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          Diario El Mercurio 
                      18 de octubre 2013 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

La RFR también estuvo de comunicación: 

 

Visita protocolaria a Diario El Comercio. 
A la izq. Javier Vaca, Director Ejecutivo 
RFR, der. Fausto Jordán, Presidente RFR 

 

Diario El Comercio 
23 de octubre 2013 

Diario La Hora 
26 de octubre 
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5. Trabajo realizado en el 2013 y r etos para el 2014  

 

El primer reto que tiene la RFR es implementar su nuevo Plan Estratégico para el periodo 

2013-2016 donde en torno a la situación nacional e internacional, ha realizado cambios en 

cuanto a Misión, Visión, lineamientos estratégicos, políticas, indicadores, metas y actividades 

estratégicas. 

A continuación se detalla la planificación de las seis áreas que componen a la RFR, ordenadas 

alfabéticamente:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Desarrollo y 
Mercadeo 

Estadísticas y 
Estudios 

Fortalecimiento 
de IMF 

Planificación 
y Soporte 

Estratégico 

Servicios 
Internos 

SíRED 

Tecnología 
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5.1.  Área de Desarrollo y Mercadeo  

 

5.1.1. Objetivos del Área.- 

El Área de Desarrollo y Mercadeo tiene por objetivos: i) Diseñar, desarrollar e implementar 

productos y servicios microfinancieros innovadores a ser ejecutados por las instituciones de 

microfinanzas; y ii) Mercadear y colocar los servicios de la RFR en las instituciones de 

microfinanzas, gestionando y midiendo a la par la satisfacción con su uso.  

5.1.2. Resultados Obtenidos en el 2013.- 

 

¶ 65%  de nuestros miembros implementos 

servicios no financieros integrales de la mano 

con la provisión de servicios financieros  

¶ Incremento a 46 Instituciones miembros de 

la RFR 

¶ Implementación de 2 productos financieros 

innovadores (Crédito con enfoque de 

cadenas de valor y Crédito Verde) 

¶ 82% de nuestros miembros utilizan al menos 

3 servicios de la RFR (indicador para medir 

participación de las instituciones) 

¶ 95,55% de miembros satisfechos con la 

gestión de la RFR 

¶ 59% del Plan de Acción de Género de la RFR 

cumplido 

¶ Mantenemos y hemos fortalecido nuestras 2 

Alianzas de Microseguros con Equivida S.A. y 

Salud S.A.  

¶ 90% de instituciones participantes de 

Microseguros han renovado sus pólizas, con 

95% de reclamos de Microseguros pagados 

¶ 13 instituciones participantes de 

Microseguros, atendiendo a más de 104.000 

micro asegurados entre los productos de 

vida, desgravamen y salud familiar 

¶ 4 instituciones participan en el producto de 

Crédito Agropecuario, atendiendo a más de 

16.500 nuevos clientes  

¶ 5 instituciones participan en los productos de 

Ahorro Rural, atendiendo a más de 15.000 
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nuevos clientes  

¶ 3 instituciones participan en el producto de 

Crédito con enfoque para Cadenas de valor, 

atendiendo a más de 500 nuevos clientes  

¶ 8 instituciones participan en los Programas de 

Educación Financiera, capacitando a más de 

2700 clientes  

¶ 2ÅÁÌÉÚÁÍÏÓ ÅÌ %ÓÔÕÄÉÏ Ȱ-ÁÐÅÏ ÄÅ )ÍÐÁÃÔÏÓ 

ambientales en Actividades de Microempresa 

y Producción en pequeña escala" 

¶ 2 nuevas sistematizaciones de productos 

innovadores (Crédito Agropecuario y Crédito 

Verde) 

¶ 2 nuevas sistematizaciones de productos 

rurales (Crédito Asociativo y Ahorro Rural) 

 

5.1.3. Retos para el 2014.- 

 

¶ Desarrollar una estrategia de segmentación 

de servicios RFR por cada uno de nuestros 

miembros  

¶ Incrementar nuestra  membresía de 

instituciones claves en el mercado al menos a 

49 Instituciones 

¶ Realizar una gestión comercial y de contacto 

permanente con todos nuestros miembros a partir de visitas sistemáticas y la 

utilización de otros medios de contacto. 

¶ Mantener el porcentaje de satisfacción con los servicios d que oferta la RFR a 

sus instituciones miembros 

¶ Implementar 2 productos financieros innovadores (Microseguros de Salud 

Médica Familiar y Microfranquicias) 

¶ Incrementar el número de instituciones y el 

número de clientes atendidos con los  

productos actualmente desarrollados 

(Crédito Agropecuario, Crédito para Cadenas 

de Valor, Ahorro Rural, Crédito Verde)  

¶ Ampliar la cobertura de instituciones 

miembros  de la RFR con Servicios de 

Educación Financiera para clientes. 
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¶ Mantener la implementación del Plan de Acción de Transversalización de 

Género de la RFR en conjunto con todas las áreas de trabajo. 

¶ Concretar una Alianza Estratégica con un Gobierno Local para el diseño e 

implementación del producto de Microfranquicias 

¶ Renovar las 2 Alianzas de Microseguros vigentes con Equivida S.A. y Salud S.A. 

¶ Realizar 4 Sistematizaciones nuevas de productos de Crédito innovadores 

¶ Ejecutar el Estudio "Implementación exitosa de Microfranquicias a partir de la 

co-gestión entre el sector público y privado" 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.2. Área de Estadísticas y Estudios 

 

5.2.1. Objetivos del Área.- 

 

El Área de Estadísticas y Estudios tiene como por objetivo dinamizar e incrementar la  

disponibilidad de información estandarizada sobre el desempeño financiero y social de 

instituciones de microfinanzas promoviendo benchmarking del sector a nivel nacional e 

internacional.   

 

 

 

 

 

 

 


